Speak Up SAS CESKA REPUBLIKA

SAS ma globalni postup pro hlaseni a reakci na obavy. Jako zaméstnanec

subjektu v EU mate dalSi moznosti pro hlaseni obav na urovni mistniho SPM (
subjektu. Ucelem tohoto dokumentu je poskytnout vam dali informace o

procesu Global Speak Up spoleénosti SAS a o jakychkoli mistnich kanalech pro E: ;;ﬁ‘;g;ﬁff& P
zpravodajstvi, které vam mohou byt k dispozici.

Globalni program Speak Up SAS

V SAS dlouhodobé podporujeme prostredi zaloZzené na dlvére a kreativité na vSech Urovnich naseho podnikani.
Také usilujeme o dosaZeni nejvyssich etickych standard(l chovani ve vztazich se zaméstnanci, zakazniky a
obchodnimi partnery. Tento zavazek je zasadni pro vytvoreni nejlepsiho pracovniho prostiedi pro vSechny.

SAS véfi ve spravné jednani — jak na Urovni spolecnosti, tak na Urovni jednotlivych zaméstnancu. Eticky kodex
SAS stanovuje zakladni hodnoty, které sdilime, a byl vytvoren, aby poskytl vedeni a zdroje pro zvladani
potencialnich vyzev. Kodex chovani obchodnich partnert SAS také odrazi zavazek SAS k nejvyssim standardim
etického chovani a socidlnim a environmentdlnim odpovédnostem a ocekdva, Ze nasi obchodni partnefi budou
sdilet nase hodnoty. Vyzyvame vSechny jednotlivce, aby se nikdy nebali klast otazky nebo vyjadiovat obavy.
Kazdy by mél vérit svému usudku; Pokud si mysli, Ze je néco Spatné, méli by to Fict.

Dlvérnost
Vynakladame rozumné Usili sdilet nahlasené informace pouze s opravnénymi zastupci spoleé¢nosti SAS, aby mohli
zpravu radné vysetrit. Pokud to vyzaduje zakon, informace budou sdileny s vlddnimi Gfedniky.

Zadna odveta

SAS chépe, Ze mlze byt obtizné se ozvat, zvlast kdyz je néco Spatné. SAS nepfipousti Zadnou formu odvety vici
osobam, které v dobré vife nahlasi své obavy., kdo v dobré vife nahlasi své obavy ohledné moZného poruseni
kodexu, pravidel SAS nebo zakona. Pokud zaméstnanec véfri, Ze trpi odvetou, mél by postupovat podle jedné z
vySe uvedenych cest hlaseni nebo obsazenych v interni politice SAS bez odvety, odplaty nebo obéti.

Zptlisoby, jak nahlasit problém globalné

Elektronicka posta AskCompliance@sas.com
Telefon (bezplatny v USA a Kanadé) 1-866-680-7122
Postovni adresa Oddéleni souladu SAS

Pozor: Viceprezident a hlavni pravni poradce
— etika a dodrzZovani predpisu

Kampus spole¢nosti SAS

Cary, NC 27513

*Zaméstnanci SAS mohou také navstivit interni stranku Speak Up SAS
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Program Speak Up SAS Ceska republika

Zaméstnanci pravnické osoby SAS v Ceské republice mohou také hldsit své obavy prostfednictvim Mistniho
zpravodajského kanalu. V zdsadé bude vas problém vySetfovan mistné, pokud jde pouze o mistni zalezZitost.
Pokud vsak hlasite problém, ktery je vhodnégjsi resit na globalni Urovni spolecnosti SAS (napfriklad obvinéni s
dopadem na vice zemi nebo s SirSimi pravnimi ¢i regulacnimi dasledky), bude pripad postoupen globalnimu
tymu. Zastupce Local Reporting Channel vas o dalSim postupu informuje.

Cilem tohoto postupu pro oznamovatele je poskytnout zaméstnancim a spolupracovnikim dal$i moZnost
upozornit na obavy.

Pokyny pro reportéry
Nasledujici obavy lze nahlasit Local Reporting Channel:

e Zavainé poruseni (jednani, ¢in nebo opomenuti) zdkona Ceské republiky a jiné zavainé pochybeni
(napfiklad trestné ¢&iny); zékon Evropské unie nebo mezinarodni pravo ratifikované Ceskou republikou,
které mlze poskodit Sirokou verejnost, integritu verejné spravy nebo spole¢nosti v oblastech jako:

e vefejné zakazky; financni sluzby; produkty a trhy a prevenci prani Spinavych penéz a financovani
terorismu; bezpecnost produktld a dodrZovani predpisd; bezpecnost dopravy; ochranu Zivotniho
prostfedi; ochrana pred radiaci zafenim a jaderna bezpecnost; bezpecnost potravin a krmiv a zdravi a
pohodu zvitat; vefejné zdravi; ochrana spotrebitele; ochranu soukromi a osobnich Udajl; a bezpecnost
siti a informacnich systému;

e Financni zajmy EU; férova konkurence; nebo

e Poruseni Etického kodexu SAS. Pozndmka: nékterd poruseni Kodexu nemusi automaticky mit zakonnou
ochranu.

Priklady problémd, které jsou vylouceny:

e Zpravy o naruseni narodni bezpecnosti, utajované informace; zadavani zakazek tykajicich se obrannych
nebo ndrodné bezpecnostnich aspektli, pokud tyto aspekty nejsou pokryty pfislusnou sekundarni
legislativou Evropské unie.

Kdo mUzZe hldsit obavy: Reportéfi pracujici v soukromém sektoru, ktefi ziskali informace o poruseni pravidel v
pracovnim kontextu

e zaméstnance;
e samostatné vydélecné Cinni pracovnici i kolaborant;
e 0soby vykonavajici sluzby;
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e pracovniky nebo spolupracovniky, ktefi poskytuji zboZzi nebo sluiby nebo
vykonavaji prace pro treti strany;

e freelancery a konzultanty;

e dobrovolniky a stazisty, placené i neplacené;

e akciondfi a osoby zastavajici administrativni, manazerské, dozor¢i nebo
reprezentativni funkce.

Zpusoby, jak globalné reportovat

I kdyZz mate obavu, kterou lze nahlasit v ramci Mistniho kandlu pro hlaseni, muzete ji stale nahlasit
prostiednictvim linky Global Speak Up od SAS, jejiz podrobnosti jsou popsany vyse a komunikaéni kandly jsou
niZe prepracovany.

Elektronicka posta AskCompliance@sas.com
Telefon 1-866-680-7122
(bezplatné v USA a Kanadé)

Postovni adresa Oddéleni souladu SAS

Pozor: Viceprezident a hlavni pravni poradce — etika a
dodrZovani predpist

Kampus spolecnosti SAS

Cary, NC 27513

*Zameéstnanci SAS mohou také navstivit interni stranku Speak Up SAS

Zpusoby, jak lokdlné reportovat (Local Reporting Channel)

Pokud byste radéji vyuZili Local Reporting Channel, mlzete tak ucinit osobnim setkdnim, poStovnim dopisem
nebo pouzitim nasledujiciho e-mailu. Svij problém muZete také nahlasit anonymné, i kdyZ to mlize omezit
schopnost SAS vase obavy uznat a pfipadné je objasnit a poskytnout zpétnou vazbu. Local Reporting Channel
byl zaloZen na zakladé zakona o ochrané oznamovatel( ¢. 171/2023 Sb ze dne 3. ¢ervna 2023, v plném rozsahu.
Tento postup doplfiuje stavajici globalni postup a v prfipadé nesrovnalosti bude v Ceské republice prevazovat
postup Ceské republiky. Jako reportér mdzete mit narok na rGzné aspekty pravni ochrany zaji§téné timto
zakonem, napfiklad ochranu pred odvetou. Pro vice informaci kontaktujte sv(ij Local Reporting Channel.

Mistni elektronicka posta SpeakUpCzechRepublic@sas.com

Poddni hlaseni, které obsahuje védomé nepravdivé informace, mlze vést ke ztraté pravni ochrany podle zdkona
o ochrané oznamovatell ¢. 171/2023 Sh. a mUiZe pfedstavovat trestny ¢in podle tohoto zdkona.

Co ocekavat po nahlaseni problému
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Po obdrzeni zpravy skupina Pravni etiky a souladu postupuje podle vySetfovaciho protokolu, pficemz provadi
prezkum a vysetrovani (podle potieby) v rozumném ¢asovém ramci vzhledem k povaze obvinéni a poskytnutym
informacim. VysSettovaci protokol zahrnuje nasledujici kroky:

e Do 7 dnl od podani obdrZite potvrzeni o své stiznosti a v pfipadé potfeby moZnost svou obavu ovéfit a

napravit. Mate pravo prijimat dalsi informace sdélené béhem nasledujicich 30 dn(.

e Obdrzite nasledné potvrzeni o potvrzeni vasi zpravy s informacemi o navrhovanych nebo pfijatych
opatrenich k feSeni vasich vznesenych obav, pokud to bude vhodné. Upozoriujeme, Ze v nékterych
pripadech mizZe nasledné Setfeni v této fazi prinést aktualizaci, Ze vySetrovani stale probiha.

e VasSe zprava bude provérena v souladu s platnymi zakony a firemnimi politikami.

e SAS bude dodrZovat stejnd ustanoveni o divérnosti a zdkazu odvety, jak bylo popsano vyse.

Co dalsiho bych mél zvazit
Kdyz podate hlaseni, zejména anonymné, uvedte prosim co nejvice informaci.

e Co se stalo — ¢iny, opomenuti, predpoklady, dopad po udalosti?

e Kde se to stalo — ndzvy mist, popisy, udalosti ve vztahu k mistim?

e Kdy se to stalo — ¢asy, data, chronologie, poradi udalosti?

e Kdo se natom podilel — jména (formalni i zndma), nazvy firem, popisy, vztahy?

Hlaseni obav pfislusSnému externimu organu

Doufame, Ze se budete citit pohodIné a své obavy nahlasite bud prostfednictvim linky Global Speak Up, nebo
pfes Local Reporting Channel, ale zaméstnanci a spolupracovnici SAS Ceska republika mohou také nahlasit
dotéeny problém pfisluSnému externimu organu, Ministerstvu spravedInosti.

Na koho se mam obratit, pokud mam jakékoli dotazy ohledné smérnice EU o oznamovatelich
Pokud mate jakékoli dotazy nebo obavy ohledné smérnice EU o oznamovatelich nebo co pro vas znamen3,
kontaktujte prosim AskCompliance@sas.com nebo Local Reporting Channel.

Zpracovani a ukladani dat

Pro informace si prosim prectéte Ozndmeni o ochrané soukromi SAS pro rezidenty Evropského hospodarského prostoru
(EHP), Svycarska a Spojeného kralovstvi (UK).
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