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COMMENT VALIDER VOTRE INSTALLATION SAS® ACTIVITY-BASED MANAGEMENT 7.2 ?

Vous venez d’installer SAS Activity-Based Management @\ Caractéristiques :

7.2. Ce document va vous aider a valider votre Catégories : SAS® Activity-Based

installation. Management 7.2

. o . . OS : Windows
Il pourra egalement vous étre utile si vous rencontrez Version : SAS® 9.3

des difficultés lors du fonctionnement de SAS Activity- Lt

. g, Veérif 2012
Based Management 7.2. Il deécrit les différentes logs enficieni@etohbiell
disponibles.
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Dans ce document, les chemins et les ports sont ceux d’une installation par défaut.
Introduction

SAS Activity-Based Management est une solution permettant de calculer et piloter les colits d’une
organisation selon une méthode structurée (appelée ABC) et incluant les activités au sein de
I‘'organisation.

SAS Activity-Based Management utilise la plate-forme SAS et est basée sur une architecture multi
tiers. Plusieurs types de serveurs logiques sont installés sur un ou plusieurs serveurs physiques :

- Serveur d’applications Web/Java
- Serveur de traitement SAS

- Serveur de métadonnées

- Serveur de base de données

Cet article détaille les différentes étapes qui permettent de vérifier le bon fonctionnement de
SAS Activity-Based Management :

- Validation de la configuration : Création des utilisateurs et démarrage des services
- Exécution des diagnostics : Client, Serveur, Console d’Administration
- Validation du bon fonctionnement applicatif

Pour terminer, la localisation des différents fichiers de logs est précisée.

Validation de la création des groupes ABM et ajout de l'utilisateur SASDEMO

Cette étape permet de valider que les objets de métadonnées relatifs a SAS Activity-Based
Management ont bien été créés. Pour ce faire, veuillez :

- vous connecter a SAS® Management Console avec le compte sasadm@saspw.
- vérifier que les 6 groupes suivants ont bien été créés lors de la phase de configuration de SAS

Activity-Based Management:
o Activity-Based Management Cube Creator
o Activity-Based Management Modelers
o Activity-Based Management Survey Takers



3B Cadre de publication
1%, Foundation Services Manager

_____ @ estionnaire Map Services @ Activity-Based Management Maodelers Group that contains users that may create and manage Activity-Based Management models
3@ Gestionnaire d'ordannancement @ Activiy-Based Management Survey Takers  Group that contains users that may take Activiey-Based Management surveys
= @ Activity-Based Management Users Group that conkains the accounts For Activiky-Based Management
e @ Activity-Based Management Viewers Group that conkains users that may view Activity-Based Management maodels

- ajouter “SAS Demo User” dans les groupes ABM suivants, s’il n’y appartient pas déja.

Validation du démarrage des services nécessaires a SAS Activity-Based

Management

Sous Weblogic:

SASDomain AdminServer (C_SAS_Config_Levl)
SASDomain SASServerl (C_SAS_Config_Levl)
SASDomain SASServer2 (C_SAS_Config_Levl)
SASDomain SASServer9 (C_SAS_Config_Levl)

@ Activity-Based Management Administrators  Group that contains users that may administer Activity-Based Management solution
@ Ackivity-Based Management Cube Creators  Group that contains users that may create Activity-Based Management Cubes

A Gestion de I'ordinateur

» gl Dossiers partages * || Nom B Description Etat Type de démarrage Quvrir une session enta *
g ? Et\r:lsateurs et groupes locaux . SASDomain AdminServer (C_SAS_Config_Levl) Manuel Systéme local
> GE t”’ma”_“d ione £} sASDomain SASServerl (C_SAS_Config_Levl) Manuel Systéme local
‘ ujs?;c:: ‘:"”a"e € perpheriques £ SASDomain SASServer2 (C_SAS_Config_Levl) Manuel Systéme local
= g . . SASDomain 5A55erver3 (C_SAS Config_Levl) Manuel Systéme local
=) Gestion des disques = )
= . . = ||| i SASDomain SASServerd (C_SAS_Cenfig_Levl) Manuel Systéme local
4 T Services et applications
T T . SASDomain 5ASServer5 (C_SAS_Config_Levl) Manuel Systéme local
ﬂ% Contréle WMI . _S_ASDDmain SASServerd (C_SAS_Config_Levl) Manuel Systéme Io_(al o=
S @ SQL Server Configuration Manag ~ || ¢ L C
1 L] + E’tendu)\Standardf

Les logs correspondantes se trouvent sous :

<Config SAS>\Lev1\Web\SASDomain\servers\SASServerl\logs\
<Config SAS>\Lev1\Web\SASDomain\servers\SASServer2\logs\
<Config SAS>\Lev1\Web\SASDomain\servers\SASServer9\logs\
<Config SAS>\Lev1\Web\SASDomain\servers\AdminServer\logs\

Le message <Server started in RUNNING mode> apparait a la fin de SASServerX.log.

Sous JBoss :

. JBoss - SASServerl  JBoss - SASServer 1 Version: 4. 2.0.GA (build: 5YMTag=]Boss_4_2_0_GA date=2007051114...
‘. JBoss - SASServer2  JBoss - SASServer? Version: 4. 2.0.GA (build: SYMNTag=1Boss_4_2_0_GA date=2007051114...
‘. JBoss - SASServer?  JBoss - SASServerS Version: 4. 2.0.GA (build: SYMNTag=1Boss_4 2 0_GA date=2007051114...

Les logs se trouvent sous :

<JBoss Dir>\server\SASServeri\log
<JBoss Dir>\server\SASServer2\log
<JBoss Dir>\server\SASServer9\log

Le message Started in apparait a la fin de server.log.

Sous Websphere :

Les logs se trouvent sous :

\Program Files\IBM\WebSphere\AppServer\profiles\SAS<nom de machine>01\logs\SASServerl
\Program Files\IBM\WebSphere\AppServer\profiles\SAS<nom de machine>01\logs\SASServer2
\Program Files\IBM\WebSphere\AppServer\profiles\SAS<nom de machine>01\logs\SASServer9

Le message < process id is > apparait a la fin de la log.
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Exécution des diagnostics

Ces diagnostics sont fournis avec SAS ABM. Ils effectuent des tests standards de fonctionnement et
produisent un rapport.

Diagnostic du client SAS Activity-Based Management 7.2

Démarrer -> Programmes -> SAS -> SAS Activity-Based Management 7.2 -> Outils -> SAS
Activity-Based Management Client Diagnostic

Il y a 2 onglets :

Sur le premier «Tests de I'unité Client», cliquer sur «Exécuter », puis « Enregistrer le rapport ».
Sur le second «Rapport d'information du systeme », une boite de dialogue pour la connexion est
proposée comme illustré ci-apres :

% Diagnostics du Systéme SAS Activity-Based Management =8 L

Tests de [unité Client  Rapport dinformation du systéme |

Tests : Rapport :
[V Registre H osti &
¥ Enregistrement des compesants et fichiers de I'al Dla.gl.‘ 'B“a:s dl.l 'ﬁgs“taefnse?:

v Prérequis

\décembre
26

Ervironnement SA5 : I default

Identifiant : |NEDEL1 B8hsasdemo

Molgepssse: [~ i

Connecter | Anruler |

Nombre total de tests (comme

avertissements) : -
Exécuter | Arréter | Enregistrer le rapport.. |
Fermer I Aide |

Se connecter avec le compte sasdemo.
Une fois les tests effectués sur le second onglet, copier le rapport dans le presse-papier via I'icéne

Ce rapport est en général demandé par le support technique a des fins d’analyse.

Diagnostic du serveur SAS Activity-Based Management 7.2

Démarrer -> Programmes -> SAS -> SAS Activity-Based Management 7.2 -> Outils -> SAS
Activity-Based Management Server Diagnostic

% Diagnostics du Systéme SAS Activity-Based Management G =
Tests de [unté Rapport dusystéme |
Tests ;

b Reisre Bl Diagnostics du Systéme SAS
A aridiitaatoniadduinidatll Activity-Based Management

m

décembre |
26

Envitonnement SAS : [dafaul =l
Identifiant : [NBDEL168\sasdemo

Mot de passe ; I""“"“"

Conmclatl Annuler I

Nombre total de tests (comme
avertissements) : >

Exécuter Enregistrer le rapport.
l | |
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Se connecter avec le compte sasdemo.

Si le diagnostic client ne se lance pas, suivre les indications de cette SAS NOTE :
Usage Note 40552: Nothing happens when attempting to open the Client Diagnostics tool
for SAS Activity-Based Management

Test de connexion a la console d’administration :

L’adresse a utiliser est : http://<Server>:port/SASAdmin

Pour Weblogic, remplacer port par 7001
Pour Jboss, remplacer port par 8080
Pour Websphere, remplacer port par 9080

Ce test permet de valider que le SASServerl est correctement démarré.

Etapes de validation de bon fonctionnement

Les étapes suivantes vont permettre de valider le bon fonctionnement de I'application pour les
utilisateurs. Pour ce faire, les étapes exécutées seront successivement :

- Importer un modeéle a partir de données

- Calculer les colts

- Créer une nouvelle configuration de cube
- Générer les cubes

- Créer une vue OLAP

- Exporter un modele

- Générer un rapport

- Supprimer un modeéle et les cubes associés

Importer un modeéle

La premiére étape consiste a construire un modéle. Nous vous invitons a faire un test en utilisant
un exemple de modeéle, livré en standard avec la solution. Son nom est ParcelExpress. Voici les
étapes a suivre pour I'importer :

- Se connecter a SAS Activity-Based Management en tant que sasdemo.

1r onnexion - SAS Activity-Based Management 7.2

Envirannement S45 : Idefault

|dentiiant : |SASElsasdema
Mot de passe : I"""""’[‘*}’i

Connecter I Annuler I Aide |

» Connexion - SAS Activity-Based Management 7.2

Conhesion au serveur..

Conne&er I Briruler Side
i
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Estraction dinformations d'ezpace de travail...

Cannecter I Anriuler | Aide |

- Importer le modele exemple ParcelExpress qui est livré au format XML.

"_" SAS Activity-Based Management

Fichier | Edition Affichage Outils Aide

Houveau 4 b‘\ents appartenant a l'utilisateur : sasdemo = (E
j Ouvrir un élément d'espace de travail espaces de travail
Créer un raccourci.. aurcis
Insérer un rapport publié... pace de travail
i abimens da b
Importer ’” Données d'ug\mudéle... |
Exporter 4 Modéles de dﬁs\‘position des colonnes..
Publier 4 Configurations de cube..,
Wues OLAP..,
Cuitter D
. Reguétes du compte...
Créer une configuration de ) Publer e ComporemerT
cube ) Rapports

) Rapparts publiés
Importer ) Wues OLAP
Données du modéle

Modéles de disposition
des colonnes

- Choisir « Fichier XML ou ZIP »

Type d'importation Etape 1
Wous pouvez importer dans un modéle des données provenant de la plupart des sources de données, v compriz celles en kL.
Sélectionnez le type de données que vous voulez imparter :

O Baze de données

® Fitger ML auZIP

O Collectes

<Précédent| Suivant > I Termitier | Annuler | Aide

Ce fichier est situé dans le répertoire :
<SASHome>\x86\SASActivityBasedManagementClient\7.21\Samples\Models

Mars 2013 -5-



| /& sas ac Based Management

Fichier Edition Affichage Outils Aide
3 3 9e B3 0% X €y Afficher les éléments appartenant & l'utilisateur: sasder
o()v\ ~ Disque local (C1) + Programmes = SAS + x86 » SASActivityBasedManagementClient = 7.2 ~ Samples + Models + Netive = 23 [ Reshercher dans : Hative =
ALl - s acoouic Organiser »  Mouveau dossier = - 0 —
Tiches L— o || sashi Espace de avail
Créer un nouveau modéle : j E:SE:E.T; :: :”u”h;s . SASTKINDakabaseServer 21 hom - Modifié le | Taile | |
g | SR B
Créerun nouseau apport j Ir:sj:t:“::z .;L::ZZ:S e rappor SswebInfrastructurePlatform || ParcelExpressTutorial.xrl 01403/2010 15:00 Document 4L 83Ko
e e aeauéte de type 3 Modsles . SASWeblnfrastructurePlatformHelpand
= SRS — SR SASWebInfrastructureRlatformscheduiir
cr SASwebReportstudio
@ Données et emplacement SASWetReportStudioHelpandDocumert.
Jmp.Indieuez Femplacement & it duguelcoi effectuer fimportaion e choisisez s irformal | SASWIPExtensicnsforBIDashboard
e Ciauez s Parcourt pour sélectionner un izki ZIP au ML ou enlrez diectement san ras Seaure
M sGI
ae | _Parcoui.| 86
& . DiskClearupHandier
\;: EnhancedEdtor
Formats
Expe Graph
De ]
D¢ Integration Technologies
i: SASACtivityBasedManagementClisnt
de i 72
Ce . bin
Vi buid
De EasyaPl
Re ! installs
Samples
ETLStudioAutomation
Models
. Native
ServicesAPT LI
Nom du fichier : [ParcelExqress aml (=] [Fichiers xnat ooy =
. | | -

nporter des données - Données et emplacement

Données et emplacement Etape 2 sur 4
Indiquez l'emplacement & partir duguel doit s'effectuer limpartation et choisissez les informations & importer.
Cliquez sur Parcourr pour sélectionner un fichier ZIP ou =ML ou entrez directement son nom complet :

C:%Program FileshSAS\«BE\SASActivityB azedManagen. Parcauri |

<Plécédent| Suivant > I Termites | Annuler I Aide |

- En général c’est pour créer un nouveau modele, spécifier alors le nom de ce modele.
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Importer des données - Modéle Tmporter des données - Synthése
Modale Etape 3sui 4 Synthase Etape & sur ¢
Choisissez le modéle dans lequel vous désiez importer les données. Passez en revue tou les éléments sélectionngs
Saisissez e nom d'un nouvesu modéle ou sélectionnsz un modéle existant Type de fichier & impurter

Fichier XML/Zip

@ Mouveau modéle

Mo ch ool Source :

C:\Program Files\SASWEE\SASAC gementClieny7. I ParcelE spress.sml
[ParcelExpress

Tables :

* Figférence dumodéle
[FE Modéle -

Type : Importer dans un nouveau modéle
O Moddle existart MNom : ParcelE upress
FRiéférence: PE

[iSelectionner unmadele) =

Remarque - le contenu du madéle sélestionné (pour toutes les assosiations périods/scénariol a été supprimé et remplacs par le

contenu du fichier XML ou ZIP. Cela garantit 'sbsence de conflits entre la structure existante et celle impartée. [ Enregistier Ia configuiation sous O Ervegistier sans exésuter

Hom Desciiplion

Lelv

<Pressdent [ suvart> | emm | Aneim | s | <Précedent | Suverpe | [ Temier | Amder | i |

Durant chaque opération, vous pouvez cliquer sur Taches..., en bas a droite, pour suivre leur
déroulement.

Gérer les taches

Taches :

Modéle Heure de début Statut

Exécution de:

Jm

TAches

1 opération|s).

Gl e B

12:08
12{12f2012

J »

Arieter les taches |

Meszages diétat ;

Importer la table Dimensiont ember ;I
Importer |a table DimenzionO der
Importer la table Valuesttribute
Importer la table ValuesttributePeriodicD ef
Importer |a table Driver
|mporter |a table CurrencyRate
[ |

|

i

27 5AS Activity-Based Management

[ Gérer les taches =[Ol x]
Tiches
Modale Type Propriétaire | Heure dedébut Statut
[[biem [ Référence [ Description [ Propriétaire
(autres
[EDHIST
Synthése des opérations Importation de données L] asdema

| fastema
ParcelExpress Importation de données Synthése ‘ 2 asdemo
casdemo

Nombre total d'emeurs imécupérables : 0

Erreurs.

Nombre total d'emeurs : 0

Nombre total d'avertissements : 1

Aneterles taches

Messages détat

Description: 1 n'y 3 pas de données 3 importer Nombre: 1
Fermer Lide sous les noeuds suivants dans le fichier XML [Afficher les
Wz source détais]

Dannées du modéle de
collecte

Modéles de disposition
des colonnes

Nombre total de messages d'informations : 1

Configurations de cube Description: Les références courtes de dimension Nombre:1
Vues OLaP suivantes contiennent des caractéres non vaiides. [Afficher les
Données du rapport Les caractares Mcomects sont remplacés par un détais] x|

Requétes du compte

&

Informations sur Futilisat...
Vous étes: sasdemo

Gestionnaire d'espaces de ..

@ Modéles

Un rapport de synthése recensant les anomalies s’affiche automatiquement a la fin de chaque
opération. Si vous avez rencontré des erreurs, cliquer sur [Afficher les détails], afin de voir la
description compléte du message d’erreur.

Vous avez la possibilité d’envoyer au support SAS chaque rapport d’anomalies. Pour cela, cliquer

sur licone « Copier le texte dans le Presse-Papier » et coller dans un email. La page
« Comment contacter le Support Clients ? » vous indique comment procéder.
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Activity-Based Management

Edition  Affichage Outils  Aide

o By ™y X O Afficher les éléments appartenant a I'utilisateur: sasdemo ERC]
Gestionnaire d'espaces de travail
R — ) Mes raccourcis Nuam [ Référence [ Description [ Proprigaire
+ — o =i sashc\Es’pacetde Iladva\\ , CAutres
{2 Configuratiorss de cube
run nouvesu modele j Exnoﬁalmns de dannées el
r une nouvelle vue FE sasdemo

Calculer les colts

Aprés avoir importé le modeéle, nous allons maintenant calculer les colts associés car ceux-ci sont
positionnés a 0.
Ouvrir le modeéle ParcelExpress précédemment importé et calculer les codts.

[ 5As Activity-Based Management - ParcelExpress
Fichier Edition Affichage Modéle Outils  Aide

Modéle [ParcelExpiess ~| Période/Scénario 2008 Q1/Actual ~ (¥) Wodéle de disposition des colonnes |Far défaul - Nz ke g4
Volet de navigation @ x| ParcelExpress : Module Ressource Calculer les codts

_ Display Name Display Reference Cost
Taches en cours I P [EH— RESSOLURCE (VOLET PRINCIPALY

Créer un compte gusa Usa 000f

Madifier le modéle de
disposition des colonnes

Calculer les colts pour le

modéle
Actualiser
Créer une configuration de
tube
Volets A

Volet unique
Volet gauche

Volet droit

Volet gauche et volet droit

Modules

Ressource
Activité

Objet de codt
Unité externe

Autres tiches 4
Assacier Période et
scénarios
Définir les membres de la
dimension
Définir des inducteurs
Définir des attributs
Afficher les mesures de
performance

ionnaire d'espaces de ..
Bmuﬁ.ﬁ:

ﬁ Analvse

Calculer les coiits [ ]

[

r— Calculer

2008 01 £ Actual Sélectionner tout |

11/ Plan

Désélectionner tout |

O &méter le caloul aprés le n* de séquence I 3
Farcer la caleul

O Dézactiver les régles dinducteur

— Emreurs et avertizzement:

€ Signaler tout [opération plus longue)

.

% Signaler jusqu'a |50 <

F’SK I Annuler Aide
A1
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Exécution de.. 1 opération(s).

Jm

A [= i rs

[& Gérer les taches [_ (O] x|

Taches :

Modéle

Statut

Meszages d'stat

Ameter les taches |

Ajustement du salde -
Ajustement du salde -
Ajustement du salde -
Ajustement du salde -
Ajustement du solde -
Ajustem ol

Préparation du calcul

Calzul

Post-calcul

Erregistrement des données dans la base
Fin du calcul

Téches.

E

12:08

12f1zf2012 =

] »

2

[ synthése des opérations - ParcelExpress Calculer et/ou générer les cubes

Calculer etfou générer les cubes Synthése

Mombre total d'erreurs imécupérables : 0

Nombre total d'erreurs : 0

Avertissements

Nombre total d'avertissements : 0

Informations
Mombre total de messzges d'informations : 2
Description: Instruction PROC ABC Nombre: 1
[afficher les
détails]
Nombre: 1
[Afficher les

Description: Instruction PROC ABC

détails] LI

Les co(its de votre modéle sont calculés, vous le constatez car la colonne Cost est renseignée.

y-Based Management - ParcelExpress

Fichier

Edition

Affichage Modéle Outils  Aide

Modéle IF'arceIE Hpress

LI Période/Scénario 2008 Q1/Actual

- @ Modéle de disposition des colonnes IF'ar déf

| ParcelExpress : Module Ressource

Téches en cours n
Créer un compte

Madifier |2 modéle de
disposition des colonnes

Calculer les colts pour le

modéle
Actualiser
Créer une configuration de
cube
Volets i

Volet unique

Volet gauche

Volet droit

Volet gauche et vaolet droit

Modules i

Ressource
Nortivita

Mars 2013

Display Name Display Reference Cost
B~y RESSOURCE (WOLET PRINCIPAL) 4 217 592.5
g USa, USa, 4217 5925
é—@ Califarnia California 2928 093.5
é—@ Los Angeles Los Angeles 1476 613.5
L:'J-@ Custamer Service Custome 06 9 0§

&2 Equipment Expenses Equipment Expenses . 6 043.00 §

@ Operating Expenses Operating Expenses 20 000.00 §

& Wiages Wages 7091550 %

q}@ Parcel Delivery Parcel Delivery 741 728.00

B L@ Parcel Handling Parcel Handling 537 922,00
B Oakland Oakland 1451 480.0
Bl Cregan Oregan 1289 499,0




Créer une nouvelle configuration de cube

Aprés avoir calculé le modéle, il nous faut maintenant créer une nouvelle configuration de cube afin
de pouvoir ensuite explorer les dimensions du modéle.

B 172.28.192.154 - Connexion Bureau & distance

SA% Activity-Based Management - ParcelExpress

Fichier | Edition Affichage Modéle Outils Aide
| Nouveau ’| .j Modéle... liéle de disposition des colonnes IF‘ar défaut |
P B Wil Vue OLAP..
s lay Reference| Cost
",? Requéte de type contribution... play
Importer > | Configuration de cube... | l 4217 392.3
Expaorter 3 i 42175925
Publier , pCalifornia California 2928 093.5
E HagglLos Angeles Loz Angeles 1476 613.5
Quitter EFgp Customer Service = S0§
Actualiser &2 Equipment Expenses Equipment Expenses | 6 048.00 £
Créer une configuration de &7 Cperating Expenses Operating Expenses | 20 000.00 &
cube & Wages \Wages 70915.50 %
Volets - &]—@ Parcel Delivery Parcel Delivery 741 728,00
Wolet unique @ Parcel Handling Parcel Handling 637 922.00
Valet gauche &gy Oakland Dakland 14514300
Volet droit g Oregon Cregon 1289499.0
Volet gauche et valet droit
Maodules =]

% SAS Activity-Based Management

File | Edit View Tools Help
[ hew M 13 Model..
~ Q Report...
L —
i | OLAP View..
P Contribution Query...

Insert Published Report...

| LCube Configuration...

Mew Cube Configuration

Import
Model Data

Import A 3 Cube Configurations
Export pl ) Data Exports

P T ) Data Imports
Fublish L4
Y ) Models
Bt | ) OLAP Views

=) Publizh Behawviors
=) Publizhed Reports
=) Report Data Exports
) Reports

Choisir le modéle précédemment importé.

Etape 1

Créer une configuration de cube - Cube et table de faits

Cube et table de faits

Sélectionnez le nom du modéle et de la configuration de cube.

Mom du modéle : |ParceIExDress

Mom de la config. du cube : ICuanE

Référence de config. du cube : |PE\

Description :

~ Générer
% Cube et table de faits

= Table de faits uniquement

Type: IEnnlnhutlnn en plusieurs étapes

i~ Informations sur le cube et la table de fai
¥ Créer un cube et une table de faits personnalisés

[~ Supprimer le colt 280

" Créer un cube et une table de faits compatibles avec SAS ABM 6.3

Termitier Anuler Aide

<F’récédent| Suivart » I
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Options du cube [x]

Spécifiez les options du cube

Options de ciéation de la pré-agrégation———————

¥ appliquer le: % dagrégation

Pourcentage dz pré-agiégation

[Z Traiter le cube

Elope 25§

Créer une configuration de cube - Modules, dimensions, dimensions d'étapes et niveaux

Modules, étapes, dimensions et niveaux Etape 3sur§

Sélectionnez les modules ou les dimensions et niveaus d'étape dans lesquels vous souhaitez naviguer,

Modules et étapes de dimensions :
© Modules
G Etapes

Sélectionner

Modules,Etapes et dimensions

Esoure
‘Custamer Service
Parcel Handling
Parcel Delivery
Final

Ajouter au Filtrerles [ Flux des codits

Fat

<A<

dlewr par défaut

Filtrer|es mermbres Développer tout Béduire tout Actudliser la liste
<Pugogdent [ Suvan> | Tewrs | Awuer | ade | <Pracedent [ Suman> | Temre | Amer | ake |
Attributs numériques Etspzdsu5  Synthése Etape 5 sur§
e e Passez en revue tous les &léments sélectionnes
Modeéle - -
pled Expedite Requests Sélect. tout ParcelErpress
werage Time To Expedie — .
uriber of Inspctions M‘ Nom de la configuration
spections Passed ConfPE
0st per Inspection Référence -
ercert Inspections Passed PE
alit Margin .
‘ercent Profit Description
] Capacity Available
0] Capacity Provided Cube et table de faits
] Capacity Unit F Cube et table de faits
] Capacity Unit v '
ype
E E:E:ER x::::zz ot Contribution en plusieurs étapes
0] Capacity Variance Urits Format -
[ Units 4vvaishle 64
Informations sur le cube -
Supprimer |e ool 2éro . Faux
Informations relatives a la sécurité
Options SQL Server Analpsis Services (SSAS) :
\&ppliquer la création de fagrégation : Vrai
Pourcentags de pré-agrégation : 201
Tiaiter e cube - yiai |
cprecadent [ suvants | emner | aeie | s | cPiscadent | sy | [ Teminer | e | s |
C’est la seule opération ou il n’y a pas de rapport d’anomalie accessible a la fin.
Geénérer les cubes
Apres avoir créé la configuration, il faut maintenant générer le cube.
SAS Activity-Based Management - ParcelExpress

Fichier Edition Affichage Modéle Outils Aide

Modéle IParceIEHprass 'l Période/Scénario 2008 Q1 /Actual

- @ Modéle de disposition des colonnes |Par défaut hd @ La X E@J FoR G B

|

ParcelExpress : Module Ressource

Display Name Display Reference Cost
Taches en cours A B RESSOURCE (WOLET PRINCIPAL) 4217 5825
Créer un compte Ell-@ USA LS 4217 592.5
Modifier le modéle de Bt g California California 2 028 093.3
disposition des. colonnes EHigLos Angeles Los Angeles 1476 613.5
Caleuler les colts pour le
modéle » EHig Customer Service
Actualiser 3 @ Equipment Expenses Equipment Expenses . 6 048.00
Créer une configuration de & Operating Expenses Cperating Expenses 20 000,00 §
cube & Wages Wiages 70915.50 §
Volets - E’T}@ Parcel Delivery Parcel Delivery 741 728.00
Volet unique ; @ Parcel Handling Parcel Handling 637 922.00
Volet gauthe &g Oakland Oakland 1451 480.0
WVolet droit g Oregon Cregon 1 289 499.0
Wolet gauche et volet droit

Modules i
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B

Générer les cubes E

Sélectionnez les configurations de cube ;

M|\ConfPE Séleck, tout |
Désélect, tout |

[ Gérer les taches =

™ Forcer la génération du cube Taches -

Sélectionnez les associations periodefscénari

U Bbial Select, bout | : LB

[Jz008 Q1 Plan

Modele Propriétaire Heure de début Statut

Désélect, tout |

Areter les taches |

Messages d'état :

Marnbre de lignes de la table de faits: lignes de cadt ;I
— Erreurs et avertissements Mombre de lignes de la table de faits: lignes de non coit
Terminer:
O signaler tout {opération plus longue) démarnage du décodage...

® signaler jusqu'a I 50 3.

Créer un modéle d'objet pour le cube & partir du composant DLAP et XML
Enérer les cuby é

Mbre de Iignesl GENErer I Annuler Aide Aide |

A

Créer une vue OLAP

La vue OLAP peut maintenant étre créée afin d’explorer le cube généré précédemment.

E'in'l

SAS Activity-Based Management - ParcelExpress

Fichier | Edition Affichage Modéle Outils Aide
| Nouveau ’| j Modéle... éle de disposition des colonnes |Pard
S Ouvrir un élément d'es e travail Bapport...
Vue QOLAP... I
GG blay Reference| Cost
Requéte de type ckﬁtribution... play
4 217 5392.5
Imparter Configuration de cube...
Exporter v 4217 592.5
T y palifornia California 2928 093.5
= Hegglos Angeles Los Angeles 1476 613.5
Quitter EHg Customer Service 9 0%
Actualiser I | | | &2 Equipment Expenses quipment Expenses : 6 048,00
Créer une configuration de | Il | 1| B+ &2 Operating Exnenses ‘Onerating Exnenses 20 000,00
Sélectionner un modéle et un cube Etape 1 sur

Le modéle doit Etre calculé et au moing un cube doit Etre généré sinon le premier n'apparaitra pa: danz la zone de sélection.

Sélectionnez le modéle que vous voulez utiliser :
|F'arc:eIExDress x|

Sélectionnez le cube sur lequel vous voulez baser la vue

ContPE A

Terminer I Annuler Aide
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Based Management

Fichier Edition Affichage Analyse Outils  Aide
Vue de cube [Vues DLAF =] & wodéle [FacelFupress x| cube [ConiPE e FHE SR %

| Volet de navigation 2 X | ParcelExpress--ConfPE

Taches en cours “ 4% Nouveau v Ristour Suvant & A0 g5 Totaux v [T Modifierlavue ¥ & Déspnchioniser les vues
Créer une nouvelle vue
— [ e -
ol @7 & Colonnes Tous Periode » Tous Périades v | Cost +
O~ | Lignes Stage_2_Customer_Service Activities > To. =
Données Par parent | Filtes limiteurs:
- J4 Measures N
& _Aversge_Time_To_Expedie._| it e e () =~ | 4 |
& _Compled_Erpeic, Request | [T afoge 1 =
% __Cost_per_Inspection_| |l
§* _Inspections_Passed_| Year @R 2008
& __Mumber_of_Inspections_| Measures Cost
& _Oupudy_| Levell
& _Percen_inspections_Passed_| Al .
& __Percen_Profit| Rou =i 3,903,035.95
& __Profi_Margin | Al Distribution .
# _R Expedite Shipping 148,549.76
—fevenue| Inspect Packages
SoldOty_| :
& _Soldy. ' Land Distribution
& __TotalDiiverQuantity_|
. Move From Wareho... .
5 Average_Time_To_Expedite Resolve Customer C...  184,811.39
Gsﬁonnailed'ﬁpacs ce| |2y % Comoled Expedite Reauests | _'_I e :
@ Modéles Proprigté Waleur
[ | [Nomurique [Measues]
Nom de la dimension | [Measures]
Description Mesues
Nombre de membres | 32
@] - Cube FE_PE
Contributions -
Tpe Dimension Mesure
- Fropigtés du membre| Non

Vous pouvez naviguer dans la vue OLAP, pour valider son bon fonctionnement.

Export de modéle

Une autre fonctionnalité est a valider : I'export de modéle. Cela permet d’utiliser ce modéle dans
un autre environnement ABM et/ou de le fournir au Support Clients SAS a des fins d’analyse.

Affichage Analyse  Outils  Aide

’lodéle IParceIEHpress j Cube IEoan‘E
=
Importer Hiw Retour Suivart O 5.5 Totaux »
Expaorter 4 Données d'un modéle... I ||—
Publier 4 Données du modéle de collectle"??.

Quitter Données d'un rapport...

Modéles de disposition des colonnes...
Donngss ¥ Configurations de cupe... Fur:

B4 Mea Vues OLAP...
&F TS T O E ST T

Exporter - Type d'exportation

Exporter - Emplacement [x]
Type d’exportation Etape 1
e b ) Emplacement Etape 2
Sélectionnez le type dexportation ) ) )
Indiquez femplacement du fichier ZIP ou XML ou établissez Une connesion avec |a base de données. Puis sélectionnez une ou

Sélectionnez une des oplions pemettant de chisi les tables et les praprigtés & exporter plusizurs assaciations période/scénaia & exporter

@ Sélectionner las tables et les propristés par défaut en vue darchiver un modzle Cliquez sur Parcouir pour sélectionner un fichier ZIP ou XML ou entrez diectement son nam complet
O Sélectionner des tables f des propriétés spéciiquss [CAT empAExportPE sl Parcouit

Sélectionnez le type dans equel exporter Sélectionnez un madle 3 exporter

O Base de données [ParceExpress =

® Fichier ¥ML ou ZIP

Sélectionnez des associations pétiode/scénaria paur lexportation :

Sélect. tout

<précedere [ Suivants | Temiver Annler Aide <Préséden [ Suwvents | Teminer Al hide
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Exporter - Synthése
Synthese Etape 3su 3
Passez en revus lous les éléments séleclionnés

Vit |a synthése

Type de fichier & exporter -

Fichier }XML/Zip
Destination :
C:ATemphE sportPE.aml
ynthése des o) ns Exportation de données [_ Ol =]
Madéle -

ParcelEupress

Période/Scénario :

Synthése
2008 01/ Actual

[Erreurs graves

Nombre total d'erreurs imécupérables : 0

Erreurs

Nombre total d'erreurs : 0

Nombre total d'avertissements : 4 N
O Envegistrer la configuration sous O Ervegistrer sans exécuter | .
Description: 1l n'y 2 pas de données 2 exporter Nombre: 4

e Description dans la table intermédiaire. [Afficher les

[ | ﬂ détais]

Tables :
Hachiver le modéle

< Précédent | 5UIVTM> Teminer | Annuler Aide

Créer un rapport

Cette fonction permet de créer a rapport a partir d’'une période et d’'un modéle afin d’avoir un état
correspondant.

[Rlapport - Sélectionner un type

Sélectionner un type [Ip

Chrsiseez e lype de ragpar e vaus vanies créer
1 egpart
| Mouveau » *@ Modéle.., banE Maéle
e Facsbpers =]
j Quvrir un élément d'espace de travail =l Rapport.. % | Type de rapport
o - 1 vue oLAP.. [T —
Lreer un raccourct...
*{f Requéte de type contribution...
Importer [ TETT, SIAT & T g Totausw [ Modifi [z
Exporter 4
. Afficher *
Fublier »
¥ Colonnes: Tous
Kuticy 9 = | Ligres: Stage
Données ™ Par parent = | Filres limiteurs:
= &C Measzures - . |
. ¥ _Average_Time_To_Expedie_| Afficher le groupe 1 (: LN T IR T |

Rappor ectionner le module
Seél I% périod, enario Etape 23ur 6 Sélectionner le module Etape 3 sur &
Sélectionnez une association période/scénario pour & rapport Sélectionnez un module et un ou des Eléments dans oz module.
" Utiiser Fassociation période/scénario actuele & Utiliser tous les modules
' Utiliser une association période/scénario précise " Gélectionnier un madule
7 Fiessouice ! Botivite = Oibiet de cofit

2008 31/ Plan
I | Utiiser | sélection

<Frecedent [ Suwan> | Temine Bnnuler aide | <Precedent [ suvan> | Temne | Amuer | ide

Cocher tous les attributs Cocher « Supprimer les colts zéro »

Mars 2013 -14 -



Rapport - Sélectionner les dimensions [x]
Selectionner les dimensions Etape 4 sur

Sélectionnez une ou plusieurs dimensions pour filrer les données.

Sélectionnez au mazximum 4 attibuts de dimension de premier niveau

stomes Value

cPecscert [ suvans | temee | e | sk |

nnées du rapport - Synthése

Assistant Données du rapport

“air la synthése ;

[assistant Rapport - Sélectionner des options [x]
Sélectionner des options Etape 5 surb
Sélectionnez des options d'affichage pau le rappart
¥ Supprimer les coits zéro
I fasquier s lEments de cati:

Informatians surles devises

5" Une seule devise " Deux devises
Fremigre devise :

Seconds devise

US Dollar | - %

< Frécédent [ suivant> | Tenine Annuer Aide

Etape B zur B

Rapport :
Affectations en une étape

Modéle[s] :
ParcelE xpress

Période/S cénari
2002 471/ Actual

Module([s] -
Utiliser tous les modules

Di soere] ealech safe] -

- Stages

- Fixed_Wariable
- Customer Value
- Importance

™ Enegistrer la configuration sous [ Enegisirer sans exénuter

Mom : [Drezcription

s

< Précédent Suivatt > | Termniner I

Annuler Aide
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RapportRapport non enregistré

ROBEE|® |w|o® w=]]HD

B 80|

Affecté & :

Supprimer un modéle et les cubes associés

Cette fonction permet de supprimer des modéles obsolétes et ses données associées.

Outils Comme
@ Signets |
=N [
> =[P The Report Affectations en une étape 1
4 e ParcelExpress
_ = [F ModelName=parc Module: Ressource
& elExpress Période: 2008 Q1
PeriodName=2008 Scénario: Actual
oL Filiré
ScenarioMName=Ac
EP Rapport détaille até Coilt affecté
et/ou agrégé Nom Référence Module % d'inducteurs EUR(€)
IF Tableau1 Customer Service Customer Service
=1F ModelName=Parc Equipment Expenses. BCSEE 0.00
elExpress N - ; .
PeriodName 2008 Inducteur :Percentage Pourcentage - Unique Qté totale d'induc 100
Ql [N
ScenarioName=Ac Affecté & -
P Rapport ciEle Expedite Shipping BCSES A 80.00 80 0.00
1
Ep{roub‘agregle Resolve Customer Complaints BCSRCC A 20.00 20 000
ableau
Total affecté : 100.00 100 0.00
Capacité inactive 0.00 0.00
Wages BCSW 0.00
Inducteur :FTE Normal - Unique Qté rtotale d'induc 2

Se placer dans le Gestionnaire d’espaces de travail (dans le Volet de navigation situé a gauche).

Fichier Edition Affichage Outils Aide

B 92 By M X G Afficher les éléments appartenant a I utilisateur : sasdemo

* &

nnaire d'espaces de travail

El_"{' SAS Activity-Based Management

| Gestionnaire d'espaces de travail

{3 Mes raccourciz
=14 sashiEspace de travai
42 Configurations de cube

’ ) Exportations de données
gf:; une nouvelle vue ) Exportations des donnée
----- ) Exportations des donnée
----- ) Importations de données
-3 Modéles

Taches en cours A

Créer un nouveau modéle

Créer un nouveau rapport

Créer une requéte de type
contribution

Créer une configuration de

abe ) Rapports
----- ) Rapport: publiés
Impaorter - 0 i ) Yues OLAP
Données du modéle

Avertissement B

Wous ékes sur le point de supprimer le modéle 'ParcelExpress',
! . Toutes les données enregistrées dans le modéle seront perdues et
~ toute
configuration d'espace de travail utilisant le modéle sera invalidée,

Souhaitez-vous continuer *

Oui | on

¢ de collecte
= de rapport

-1 Modéles de disposition de colonnes
----- ) Publier les compartements

Cliquer sur Oui

Marm

) Autres
JHIST

i Cerir

E Couper
Copier

Créer un raccourc, ..

Renommer g

Propriétés de '€lément. ..

l b Youlez-vous supprimer les cubes créés avec ce modéle 7

i Mon

Cliquer sur Oui

La validation de l'installation de SAS Activity-Based Management est a présent terminée.
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Autres fichiers logs permettant de débuqguer SAS Activity-Based Management

Nous avons identifié plusieurs types de logs lors des étapes de validation précédentes. Ce
paragraphe regroupe les autres logs disponibles qui peuvent étre utiles lors de I'analyse d’un
dysfonctionnement ou d’une erreur rencontrée.

Passer SAS Activity-Based Management en mode DEBUG :

Comment activer le mode DEBUG du serveur d’application SAS Activity-Based Management ?

Logs SAS® Web Applications

Toutes les logs des applications WEB sont disponibles sur le Mid Tier sous :
<SAS-configuration-directory>\Lev1\Web\Logs

‘;( )v| . = Ordinateur = Disque local {C:)  sas = Config = Levl = Web = Logs -

Organiser v Inclure dans la bibliothéque +  Partager avec »  Mouveau dossier

4. M30Cache ;I om Modifié le ~ Type Taille
. Perflogs v |
SA55 Apps9.3, 1311212012 12:07 [ b bexk 0k

. Program Files {x86) = aredapps °d f12f OCUMEnt texte @
| ProgrambData | SASPreferencesd.3.log 13/1212012 12:07 Document bexte 0Ko
| Programrmes || SASAdmIng, 3.log 13{12{2012 12:06 Document kexte Oko
. Projets | 5ASStoredProcess.3.log 13/1212012 12:06 Document bexte 0Ko
i S35 || SASPortal4,3.lag 13/12/2012 12:05 Docurnent bexte OkKo
/ Backups_Meta || SASPackageViewer4,3.log 13(12(2012 12:05 Document texte 0Ko

. Config
Levt | 5ASISR16ERemotePortletd, 3.l0g 13/1212012 12:04 Document bexte 0Ko

J Lew
| AppData | SASBIPortlets4,3.log 13/1212012 12:04 Document bexte 0Ko
| Applications || 3A5BIDashboardEventGend. 3.log 13/12{2012 12:03 Document texte OKo
. Backup | 5ASBIDashboard4,3.log 13/1212012 12:03 Document bexte 0Ko
. BlLBatch | RemoteServices.log 13/1212012 12:02 Document bexte 3Ko

Cnnfinhata . - - [P

Operation logs

Toutes les logs correspondant aux opérations dans SAS Activity-Based Management (import,
export, calcul, génération de la table de faits) sont disponibles sur le serveur Mid Tier dans le
répertoire <SAS-configuration-directory>\Lev1\Logs. Elles portent un nom explicite, qui indique
I'opération exécutée, et se présentent sous la forme {Nom de Il'opération}_{GUID}.

Exemples:

- Algo_86f58e70-269a-4fdb-81fb-06747ae96cde
"Algo" correspond au calcul des colts et a la génération des cubes.
- Datalmport_e04ea4df5-0505-4eba-8bed-bee93f580dd5

- DataExport_2c3cald6-0ec0-456f-8319-558c1d808882
llogs =

g( )v| - Ordinateur - Disque local (i) - sas -~ Config - Levl - Logs - w I‘HJI Rechercher dans : Logs 4
Organiser j Ouvrir w  Imprimer  Mouveau dossier H= - E:l (@’.
8. M30OCache 2l om Modfié I |Type - |Tai||e |
. PerfLogs
Brogram Files (x86) . Configure 15/10/2012 21:34 Dossier de fichisrs
| ProgrambData | Algo_7h5dca71-39F1-48Fd-abe7-b1595 7EEEFEE. Iog 1311212012 12:32 Dacument texte OKo
Programmes || Algo_893ddeb0-0Fac-4f67-b723-d0fd2960a247 log 13/12/2012 12:19 Daocument texte 0Ka
. Projets | ConnectSpawner_sashi.log 13/12/2012 12:01 Document texte 1Ko
y sas ataExport_aG43420c-d915-459F-aa46-1af 533207168 log 13/18/2012 12:35 Document texte 1Ko
. Backups_Mata _ S
Dracument
. Carfig
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http://www.sas.com/offices/europe/france/services/support/articles/2011_FRACDV_FAQ_07-ABM-mode-DEBUG.pdf

Applications logs

Toutes les logs correspondant aux applications SAS® sont disponibles sur le Mid Tier dans le
répertoire <SAS-configuration-directory>\Lev1\Web\Logs\
Pour SAS Activity-Based Management, la log se nomme SASActivityBasedManagement7.x.log

9( )v| - Ordinateur ~ Disque local (C:) - sas - Config - Levl - Web - Logs - - lmll Rechercher dans : Logs
Organiser = j Quwrir  w  Imprimer  Mouveau dossier g;; - E

ConfigData ;I Mom Madifié le | Tvpe Taille |
ConnectSpawner
CustomAppData SASStrabegyManagements. 3 15/10/2012 21:43 Dossier de fichiers
Data | RemoteServices.log 13/1212012 12:02 Document kexte 3Ko
Deployment TesterSer il 2dianagen g § Document
Documents || sAsActivityBasedManagementContributions? . 2.log 13/12f2012 12:12 Docurment texte Oko

FrameworkServer || sAsActivityBasedManagementSurveys 7, 2.log 13f1efe012 12:12 Docurment texte 1Ko

Liens utiles:

La documentation de SAS Activity-Based Management (en anglais) nécessite des informations de
connexion. Vous pouvez les demander au support clients.

Quelques liens utiles sont recensés sur le site du support clients SAS France.
De plus, vous pouvez consulter notre base de connaissance (en anglais) :

- Usage Notes
- Installation Notes

- Problem Notes

Conclusion

Cet article vous a présenté toutes les étapes a suivre pour valider votre installation SAS Activity-
Based Management 7.2.

C’est également une référence quand vous avez besoin de trouver des logs, afin de comprendre et
résoudre votre problématique d’installation ou d’utilisation de SAS Activity-Based Management, ou
encore pour les faire parvenir au support SAS.

Céline DASTRE-VIGNE
Consultant Support Clients SAS France
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http://support.sas.com/documentation/solutions/abm/index.html
http://www.sas.com/offices/europe/france/services/support/contact_support.html
http://www.sas.com/offices/europe/france/services/support/faq/solutions.html
http://support.sas.com/kb/?ct=51000&qm=3&la=en&qt=offering:%22ABMOFR%22+contenttype:%22usage%22+
http://support.sas.com/kb/?ct=51000&qm=3&la=en&qt=offering:%22ABMOFR%22+contenttype:%22installation%22+
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