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SAS BI DASHBOARD 4.3 : POUR LE MEILLEUR ET POUR LE FILTRE

En tant qu’outils d’aide a la décision, les tableaux de bord @, Caractéristiques :
doivent répondre rapidement. Pour participer a cet effort Tl CaGrIEs ¢
P e ategories : BI Dashboard
de réactivité en termes d’utilisation, SAS® BI Dashboard oS 'gWindows Ui
doit reposer sur des données les plus consolidées o ¢ Z
. A ). ) - Version : SAS® 9.3
possibles. L'utilisation de l'interaction de type filtre sur Vérifié en juin 2012
ces données consolidées est un des facteurs qui va
permettre d’accroitre les performances du tableau de
bord. Cet article évoquera le filtre coté client et le filtre c6té serveur ainsi que sa mise en place.

Table des matiéres

SAS BI Dashboard 4.3 €f rEaCiVItE .....cuiiiiir it e et e e e e e e st e e e raeararenenns 1
Pour le meilleur et POUr 1€ filEre .o e e 1
Que sont ces filtres - A qUOI SEIrVENE-IlS 2. . i 1

Le filtre cOté client (CHENt-Side FIlEEI) ...uiiiiii e r vt e e e e e et e enraeeneees 2
Le filtre cOté serveur (Server-side Filter) ... .oiiiiii i 2
Exceptions pour les types d’indicateurs supportés dans l'interaction de type filtre .................. 3
Cas pratique: mise en place d’une interaction Filtre COtE SErVEUr......cvvviviiiiiiiiiiiiiee e 3
SAS INfOrmation Map SEUIO «.euveieiiiii i e r e e e e e e e e e nens 4
SAS Bl DashbOard DeSigNer ..uuuie ittt et et e e e e e e e e e 4
[0 T e = =T oo P 10
(@007 ol T8 =3 T ] o PP 10
=] Y or= T30 LT T o) o] 1T o o V= 10
Eléments a transmettre au SUPPOrt CHENTS ...vuiuiieiiiii i 10
REFEIENCES BT SAS NOTES ouititiiiiiii it ettt e et et e e eneas 10

SAS BI Dashboard 4.3 et réactivité

SAS BI Dashboard 4.3 repose sur quatre composants dépendants : le tableau de bord, l'indicateur,
les données d'indicateur et les échelles de valeurs.

Comme nous l'avons déja évoqué, les tableaux de bord doivent répondre vite. Ainsi, l'utilisation de
données les plus agrégées ou les plus consolidées possibles permettra aux tableaux de bord de
charger plus vite les données et d’obtenir de meilleurs temps de réponse. Cela est particulierement
vrai quand les rapports utilisent des invites, des interactions ou encore des liens.

SAS BI Dashboard, développé avec la technologie Adobe® Flex®, intégre la possibilité de mise en
cache des données. Cela participe ainsi a des temps de réponse réduits lorsque I'on navigue dans le
tableau de bord. Ces fichiers de mise en cache sont stockés dans SAS® Content Server.

Pour le meilleur et pour le filtre

En vue de ces considérations de performance et de temps de réponse, nous allons nous intéresser a
une des fonctionnalités proposées par SAS BI Dashboard 4.3. Il s’agit de l'interaction de type
« filtre ».

Deux types d’interaction de type filtre sont proposés :
- lefiltre c6té CLIENT

- lefiltre coté SERVEUR

Que sont ces filtres - A quoi servent-ils ?

La fonction du filtre est de permettre, lorsque I'on choisit une valeur parmi celles d’un indicateur
servant de source, de sélectionner les valeurs qui seront les composantes d’un indicateur considéré
comme étant la cible.
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Le filtre coté client (Client-side Filter)

En utilisant le filtre coté client, le tableau de bord chargera sur le poste client toutes les valeurs
possibles de l'indicateur cible de maniére a satisfaire les différentes sélections que I’'on peut faire au
sein des valeurs de l'indicateur source.

Le fait de devoir charger I'ensemble des valeurs possibles induit par conséquent un temps de
chargement du tableau de bord relativement plus lent. Cependant, le bénéfice est une performance
accrue lorsque l'on sélectionne une valeur dans lindicateur source pour filtrer les valeurs de
l'indicateur cible.

Indicateur source

Données en

cache Poste
client

Indicateur cible

Le filtre coté serveur (Server-side Filter)

En utilisant le filtre coté serveur, la valeur qui sera sélectionnée au sein des valeurs de l'indicateur
source sera passée, au travers d’une invite, en parameétre d’une requéte filtrée qui est exécutée sur
le serveur soit par une Information Map soit par une application stockée. Ainsi les valeurs possibles
pour l'indicateur cible correspondront au contenu du résultat retourné par la requéte traitée sur le
serveur.

En utilisant le filtre coté serveur, les données qui constituent I'indicateur cible doivent reposer sur
une Information Map ou sur une application stockée. Pour rappel, ce dernier peut a présent servir
de source de données d’indicateur. Vous trouverez une illustration de l'utilisation d’une application
stockée comme source de données d’indicateur dans la documentation SAS® BI Dashboard 4.3
User's Guide a la section “Stored Process Indicator Data”.

L'Information Map ou l'application stockée doivent nécessairement avoir un filtre défini avec une
valeur par défaut.

En utilisant le filtre coté serveur, le tableau de bord ne rapatriera pas sur le poste client toutes les
valeurs possibles de l'indicateur cible de maniére a satisfaire les différentes sélections que I’'on peut
faire au sein des valeurs de l'indicateur source puisque la requéte est exécutée coté serveur. Cela a
pour conséquence un chargement plus rapide du tableau de bord en termes de disponibilité et une
réactivité moindre lorsqu’une modalité d’un indicateur est sélectionnée pour filtrer.
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Indicateur source

Poste
client

Indicateur cible

Exceptions pour les types d’indicateurs supportés dans l'interaction de type filtre

Des contraintes existent toutefois dans le choix des indicateurs lorsque |'on souhaite utiliser une
interaction de type filtre.

En effet, les filtres coté client, tout comme les filtres coté serveur, ne sont pas réalisables pour tous
les indicateurs. Ci-aprés les exceptions selon le type de filtre.

1- coté client

Indicator Type Client-side Client-side
Source Support | Target Support

Dynamic Text No Yes
Interactive Summary and Bar Chart No No
Interactive Summary and Scatter Plot No No
Interactive Summary and Targeted Bar Chart No No

KPI Yes No

Spark Table Yes / No*

2- cOté serveur

Indicator Type Server-side Server-side
Source Support | Target Support

Dynamic Text No
Interactive Summary and Bar Chart No No
Interactive Summary and Scatter Plot No No
Interactive Summary and Targeted Bar Chart No No

KPI Yes| Yes|
Spark Table Yes / No*

* L'indicateur de type Spark Table ne peut étre utilisé comme cible que si le but n’est pas de consolider les
données. C'est-a- dire qu’il ne faut pas que les axes X et Y de cet indicateur soient valorisés.

Cas pratique: mise en place d’une interaction Filtre coté serveur

Les données utilisées pour cette illustration sont celles de la table SASHELP.ORSALES. L'objectif est
de positionner deux listes déroulantes : une sélection dans la 1% liste envoie une requéte sur le
serveur. Le résultat de cette requéte servira a alimenter la 2é™e liste déroulante.
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SAS® Information Map Studio

Préparer son Information Map (Ventes Orsales) en prenant soin d'y inclure un filtre (ligne de produit)

avec une valeur par défaut.

B3 Modifier linvite [
Type et valeurs de linvite
" .
Contenu de [ Tnformation map Type dinie -
. Texte -
Afﬁdﬂef tOUS |ES élémeﬂtﬂ !.Vléﬁ'\ode d'alimentation de linvite : !.\lﬂmhre de valeurs : ]
& L'utilisateur sélectionne des valeurs dans une liste dynamique « | | Valeur unigue -
Langueur minimale ! Langueur maximale |
ht&s&s&s
D Mombre maximal de valeurs & afficher :
Source de données
.
----- E Categone @ Utiiser Tnformation map actuelle
(7 Indiquez une source de données : Parcourr...
----- B Groupe
Valeurs non formatées
..... E Ligne Elément de données :
.L\gne v.
""" E Trmestre Valeurs formatées (affichées)
: Elément de données : Format :
----- B Amee Favatoe e s
[ x| par défaut (Néant) | [ Sélectionner. ..
"
""" & Quanhte ] Ajouter les valeurs formatées ausx valeurs nen farmatées
----- & Total des ventes
Ordre de tri: Valeur par défaut :
..... & Bénéfices Uthoer Fordre de tnpar céfat <] [chiaren =
o, , [ Autoriser lutiisateur & spécifier des valeurs suppiémentaires (non formatées)
3 ligne de prockit
[ ok ][ Amnder | [ ade |

L’information Map Ventes Orsales contenant le
filtre « ligne de produit ». Il s‘agit en fait d’une

invite.

SAS® BI Dashboard Designer

le filtre est une invite de type texte alimentée par
une liste dynamique de valeurs. La valeur par défaut

a été définie.

Création d’un objet de type « donnée d’indicateur » basée sur I'Information Map Ventes Orsales et

sélection du filtre ligne de produit.
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Information map -

Information map

Sélectionnez I'Information map et les données & utiliser. Cliguez sur Appliguer les changements de la requéte pour visualiser vos sélections dans la zone Apergu.

Information map © |map1 ‘ [ Parcourir... l
Eléments disponibles Eléments sélectionnés :
v 7@ map1 - & Bénéfices -] +
&P ligne de produit & Quantité +
¥ (55 ORSALES E - | I Trimestre

™ Catégorie ﬁ éTmaI des ventes
™ Groupe I Année

™ Ligne

™ Trimestre

Filtres

&7 ligne de produit

les ch

5 Mise en correspondance des données

Nom de la colonne i e i emplacement du libellé \’alr—-ur

=] Catégorie [mm—”icmegorle—‘[cmemne—]
® v Groupe [ {néant) | v || Groupe “ Groupe | v ]
& (¥ Uane [ (néany) | v | Ligne || Ligne [ v
& || Benéfices [ (néant) | v | Bénéfices “ Bénéfices [+
& ¥ Quantité [ (néany | » || Quantité |[ Quantité [+

Création d'un objet de type « donnée d’indicateur » basée sur une simple requéte SQL.

Requéte SCL v

Requéte SQL
Saisissez la requéte SCL a utiliser. Cliguez sur Appliquer les changements de la requéte pour afficher les résultats de la requéte dans |a zone Apergu.

Requéte SQL :

select * from sashelp.orsales

Appliquer les changements de la requéte

5 Mise en correspondance des données

T‘,'pE!. | Nom de la colonne meplar.umunt du libellé

rie
| (néant) | v

Year ’Yeari (néant)
Quarter | (néant) | » ]|0uaner [ (néant)
Product_Line | {néant) | v ]|Pr0duct_Line [ {néant)
Product_Category | (néant) | » ]|Produd_Category [ (néant)
Product_Group | {néant) | v ]|F‘r0dud_Gr0up [ (néant)

Quantity | (néant) | » ]|0uantity (néant)
Profit | (néant) | * ]|Proﬁt (néant)
Total_Retail_Price | (néant) |+ ]|Tota|_Retai|_Price (néant)

NENEENRNENRKN
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Création d’un objet type « indicateur » (ici une invite dynamique) qui sera la liste déroulante
«parent». Les données d’indicateurs sont basées sur la requéte SQL.

& IND_Ligne *
IND_Ligne

[ children ~ Paramé

T
. <z 3
Afficher : Q Invite dynamigque _—h}

__ Données dindicat

— P Etres de tri
Trier par

Ordre de tri Croissant | v

~ Paramétres d'affichage
H Echelle Valeur 2:

ontenu du menu : =

Liste déroulante

+ Parameétres utilisateur personnalises

Création d’un objet de type « indicateur » (invite dynamique) qui sera la liste déroulante «enfant».
Les données de cet indicateur sont basées sur la requéte adressée a I'Information Map.

&& IND_PRODUIT *
IND_PRODUIT

[ Children Sports ~ Paramét

Largeur : & =
Hauteur: #[171 =]
Afficher : <: Invite dynamigque __-3
— Données dindicateur

e —
Nom # |e_Filrd/DIND_MAP.imx ) || Parcourir...
4 Nouvelle... | | (5, Modifier...
— P &fres de fri
Trier par -

Ordre de tri: Croissant | »

~ Parameétres d'affichage

H Echelle valeur 2

ontenu du menu : #| Catégorie =

Liste déroulante

» Para es utilisateu

Création d’un objet de type « indicateur » (ici un histogramme). Les données de cet indicateur sont
basées sur la requéte SQL. Cet indicateur affichera les bénéfices par groupe de produit.

Juin 2012 -6 - Support Clients SAS France



http://www.sas.com/fr_fr/support.html

= = —
IND_SparkTable
500~
4,00~
@
S
g 300
g
& 2,00~
. H H
O,Dolzl’\l:lllzllmll||[:\]|‘=\-\B|\||:|]D||DI:|]\'=|-Dl:\.||:\]||||||:|‘\|
2k A2 2
Va5, 0 26, T, %, 20, S B, €5 34 e %, %, B, % T 5y g T S O P T, o, S,y
% Dot 2, %, % 0 0 e Pt e 7 P08 Ty by e T Ry S T, By Ty S, %
B S T T2 %, P T Vi iy G, e &, G % e % Fa, T
% % % % 4 4 % 0, % % % U %y % Eo ¥ %, O S Y
% "b&%@‘%%%& f% %, %, o » \S‘oo % U @e,‘% B
% %mo@m % 6"@ %o %
Groupe de produits

Mise en place des interactions entre les indicateurs.

Interaction entre l'indicateur ligne de produit (indicateur source) et l'indicateur groupe de produit
(indicateur cible).

Le type d'interaction est une interaction « Filtre sur le serveur ». La valeur source passée au
paramétre pour la requéte sur I'Information Map est une valeur de la donnée Ligne.

onfigurer les interactions

Configurer les interactions de l'indicateur

Indicateur source : l Ligne de Produit |- ]

Indicateurs cibles disponibles

i 1 1 7 1 —
Indicateur cible Type d'interaction Données source Données cibles

||| Groupe de produit Filtrer les données sur le Remote Server | H Ligne v H Invite5.

ek (I Bénéfice par Groupe de Produis v v ﬁ

Interaction entre l'indicateur Groupe de produit (indicateur source) et lindicateur de type
Histogramme (indicateur cible). Le type d’interaction est une interaction « Filtre sur le client ».
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i “Artcie_fitres

Configurer les interactions de l'indicateur

Indicateur source : I Groupe de produit | v ]

——

Indicateurs cibles disponibles

o

I Iindicateur cible | Type d'interaction
] Ligne de Produit

|v| Bénéfice par Groupe de Produis

v

1" Données source

Filtrer les données sur le systéme local | v H Catégorie

| Données cibles

v

| v H Catégorie s |

................................ Groupe de produit

[ Children Sierts

.. Bénéfice par Groupe de Produis

(S

[=]
=
|

s
[=]
<

(5]

[=]
(=]
|

2,00

Beénéfices (millions)

1,00

0,00~

Visualisation du tableau de bord une fois terminé :

~ Tableau de bord

Largeur: *-1000 a
Hauteur : =

oo

Disposition : #| Précision |~

|¥]| Afficher les interactions,

Paramétres des polices ——

Type :

— Configuration

Nom : Groupe de produit

Emplacement IShared Data/BID BViAr

— Paosition
Agauche 412

En haut: a1

— Taille

Largeur : 206

Hauteur :

— Zoom (%) ——

L'indicateur Ligne de produit est affiché avec la valeur par défaut (Children) choisie lors de la création

de filtre dans I'Information Map.
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Ligne de Produit

l Children L=

Groupe de produit

|_Children Sports lz)

Bénéfice par Groupe de Produis

600,00 —

400,00

Profit (milliers

HE] D_H ]

0,00 T T T T T T T T
2k
o %, oy, Yo % %, %, B, s,
S o Ry Ry T Gy On P4 8 e
S, e, P, A4 O A, T,
A N S A L R S i
B WL L TS T, T, B G o
‘t& 2 N s G
% N 5 %
P 5

Groupe de produits

Un nouveau choix dans la liste Ligne de produit génére |'affichage suivant illustrant I’exécution de la

requéte sur le serveur.

Chargement en cours des indicateurs X
- Chargement de lNndicateur suivant : Groupe de produit...
0% terming

Fermer

Le résultat de la requéte est ensuite rapatrié pour alimenter le tableau de bord avec les valeurs

correspondantes.

Ligne de Produit

|_Slethes & shoes =)

Groupe de produit

|_Shoes =]

Bénéfice par Groupe de Produis

4,00

3,00

2,00

Profit (millions)

1,00

0.00 T T T
Eclipse Shoes Shoes Tracker Shoes

Groupe de produits
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Point d’attention

Il est extrémement important de savoir qu’apporter des modifications aux valeurs par défaut du filtre
défini dans I'Information Map alors que le tableau de bord associé est en cours d'utilisation peut
entrainer des problémes.

Pour éviter ces potentiels problémes, si des modifications doivent étre faites, il faut se déconnecter
de I'application SAS BI Dashboard. S'il est trop tard, ou si vous ne pouvez pas obtenir la déconnexion
de tous les utilisateurs de SAS BI Dashboard, un simple redémarrage de la partie Web-Tier suffira.

Conclusion

Choisir I'interaction filtre coté client ou l'interaction filtre coté serveur est donc fonction du volume
de données a traiter. Il est important de se rappeler que dans un cas les données sont chargées sur
le poste client pour toutes les valeurs possibles d’une sélection (filtre coté client) et dans |'autre, ne
sont chargées que les valeurs résultant d’'une requéte traitée par le serveur (filtre c6té serveur).
Choisissez donc le meilleur filtre adapté a votre besoin.

En cas de probleme
Eléments a transmettre au Support Clients

Si vous rencontrez des problémes lors de la mise en place de ces filtres dans votre tableau de bord,
vous pouvez nous écrire a support@sas.com en joignant a votre envoi :

- le détail des actions qui ont été effectuées
- le message d’erreur observé

- les données de I'Information Map et/ou le package contenant I’application stockée ainsi que
ses dépendances (tables physiques, fichiers, etc.)

- les fichiers de log se situant sous le répertoire d’installation SAS (Lev1 par défaut)
o ../Web/Logs/SASBIDashboard4.3.log
../Web/Logs/SASBIDashboardEventGen4.3.log
../Web/Logs/SASStoredProcess9.x.log
../SASApp/PooledWorkspaceServer/Logs/ SASApp_PooledWSServer_XX.log
../SASApp/StoredProcessServer/Logs/ SASApp_STPServer_XX.log

O O O O

Références et SAS Notes

Documentation en ligne
SAS® BI Dashboard 4.3: User's Guide

Les problémes fréquents et les limitations :
Problem Note 40878: SAS® BI Dashboard has a 1000-observation limit for SAS® Information Maps
and SAS® Metadata tables used as data sources

Problem Note 45825: Using server-side and client-side filters on the same dashboard might produce
unexpected results in SAS® BI Dashboard

Hervé GNAZALE
Consultant Support Clients SAS France
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