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Catdlogo de Servicios

Automatizacién de Respuestas a Pliegos DEUC

eQué es? ¢ A quién estd orientado?
O Un proceso que fadilita la revisiéon de las respuestas recibidas a pliegos DEUC. 9 A todos los organismos de la administracion pUblica con publicaciéon de pliegos
DEUC.

éPara quéz¢

Beneficios

O Actualmente las administraciones publicas realizan de forma manual la revisién
de las respuestas recibidas a los pliegos publicos con una gran dedicacién de
personal y tiempo en el proceso. El objetivo es automatizar el proceso facilitando y
agilizando la revisién de respuestas.

v/ Automatizaciéon de revisién de proceso.
Vv’ Seleccidn automdtica de casos a revisar.

v/ Reduccién de tiempo y costes.

5Como lo hacemos?

O Se utiliza la tecnologia PNL para estructurar y clasificar los documentos
recibidos.

Ao O Se desarrollan procesos automatizados para la lectura y clasificacion de los
SERIEIOS documentos, generando una listado de respuestas correctas e incorrectas,
reduciendo la lista de casos a tratar.
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Cdlculo de Tarifa en Tiempo Real

2Qué es?

G Se trata de facilitar al cliente una tarifa personalizada y/o parametrizada seguin
los criterios de cada compaiia aseguradora y las caracteristicas del cliente en
tiempo real.

ePara quéze

9 En un momento de aceleracién digital como el actual es fundamental que una
compaiia pueda facilitar las tarifas a sus clientes en el menor tiempo posible y
lo mds adaptadas y personalizadas con la seguridad de poder validar los
datos rapidamente.

Como lo hacemos?

c

9 Con nuestro motor de decisiones en tiempo real, definiendo las reglas vy flujos
necesarios para el cdlculo de los coeficientes utilizados para obtener las

primas. Permitiendo al usuario validar los resultados de una manera dgil y

sencilla que aporta seguridad y control en un proceso delicado como es

ofrecer un precio al cliente.

¢ A quién estd orientado?

9 Compaiiias que necesitan ofrecer a sus clientes una tarifa para su seguro de
hogar, autos, etc. Incluso de telefonia mévil para la contratacién o renovacién

en tiempo real.

Beneficios

v/ Generacién de reglas de manera sencilla para el cdlculo de las primas.

v/ Obtencién de los resultados en tiempo redil.
v/ Simulacién masiva de casos de negocio.

v/ Ejecucién de alto nimero de eventos por minuto.
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Simulacién de las reglas de fraude

eQué es? ¢ A quién estd orientado?
) Consiste en la creacién de un informe que permite la simulacién de las 9 Abierto a Cuq|quier compania y depqrfqmenfo, siempre que dispongqn
alertas resultantes a través de cambios en los pesos de las reglas de fraude. de SAS® Visual Analytics y reglas de fraude.

éPara qué?

@ Beneficios

v/ Favorece la autonomia del cliente respecto a la toma de decisiones.

O Para poder dar autonomia al cliente y permitir el andlisis de los valores
Optimos para cada regla.

 Permite poder identificar el valor é6ptimo de los pesos de las reglas
implementadas.

2Como lo hacemos?

O Utilizando un informe dindmico creado utilizando SAS® Visual Analytics.

CATALOGO
DE
SERVICIOS
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Andlisis de las reglas de fraude

eQué es? ¢ A quién estd orientado?

§ Se tratade analizar la informacién de la evolucién de reglas de fraude a lo

9 Abierto a cualquier compaiia y departamento, siempre que dispongan
largo del tiempo. de SAS® Visual Analytics y reglas de fraude.

@ Beneficios
O Para poder optimizar las reglas de fraude implementadas y conocer su

S icienCia v/ Favorece la autonomia del cliente respecto a la toma de decisiones.

éPara qué?

/ Permite la optimizacién de las reglas implementadas.

2Como lo hacemos?

G Utilizando informe dindmico creado utilizando SAS® Visual Analytics.

CATALOGO
DE
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Deteccion de anomalias en grupos de andlisis

eQué es? ¢ A quién estd orientado?

§ Se trata de identificar los valores atipicos dentro de los grupos de andlisis S Abierto a cualquier compaidia y departamento.

proporcionados por el cliente.
@ Beneficios
O Para otorgar una severidad en funcién de el comportamiento de los

valores dentro de cada conjunto. v/ Favorece la deteccién de valores que distan del comportamiento del resto
dentro de cada conjunto.

éPara qué?

v/ Permite la identificacién de problemas de calidad del dato.

2Como lo hacemos?

O Utilizando los procedimientos del cédigo SAS para realizar el andlisis
descrito.

CATALOGO
DE
SERVICIOS
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Andlisis de la topologia de redes de Fraude

eQué es? ¢ A quién estd orientado?
§ Se trata de realizar un andlisis general de las relaciones entre las distintas S Abierto a cualquier compaidia y departamento que utilice RTENG como
entidades, utilizando las principales métricas. motor de resolucién de entidades y redes.

éPara qué?

Beneficios

O Para otorgar una severidad en funcién de la topologia de las redes que
Al eElener las cnidsdas. v/ Favorece la deteccién ciclos o patrones en las redes, no perceptibles

desde el punto de vista de negocio.

v~ Permite la priorizacién de las alertas en funcién de las topologias de las
redes.

2Como lo hacemos?

O Utilizando los resultados obtenidos del motor de resolucién de entidades
y redes (RTENG) permite hacer un andlisis exhaustivo de las relaciones
que se han creado.

CATALOGO
DE
SERVICIOS
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Optimizacion de las reglas de fraude

eQué es? ¢ A quién estd orientado?
§ Consiste en analizar las principales métricas de las reglas de deteccién de S Abierto a cualquier compaiiia y departamento.
fraude

éPara qué?

Beneficios

O Para poder identificar posibles correlaciones entre las reglas y ver su

SR ereiel e cerilel cese v/ Favorece la identificacién de reglas con poca eficiencia.

v~ Permite un mejor mantenimiento de las reglas implementadas, permitiendo
asi tener un rendimiento mds éptimo en el entorno.

2Como lo hacemos?

O Utilizando cédigo SAS, se calculan las métricas para cada regla y se
realiza un andlisis funcional para determinar los escenarios con mads

relevancia y mds eficiencia.

CATALOGO
DE
SERVICIOS
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Evaluaciéon del Impacto del Efecto del Cambio Climatico

eQué es? ¢ A quién estd orientado?
O Evalte el impacto financiero de los riesgos relacionados con el efecto del cambio S A las dreas de andlisis de riesgos y suscripcion, y desarrollo de productos de las
climdtico, y tome las acciones mds apropiadas para alinear las decisiones de entidades financieras y de seguros.

crédito y de inversion con la estrategia climdtica de la entidad y asegurar el
cumplimiento de los cada vez mds exigentes requerimientos regulatorios.

éPara qué?

Beneficios
9 2Cumplimiento regulatorio, gestién de riesgos, andlisis de oportunidades? Analizar v/ Oportunidad hacer una gestién de riesgos mds proactiva.
el impacto que el efecto del cambio climdtico tendrd para la entidad, en
horizontes temporales cada vez mayores, se ha convertido en una necesidad /' Cumplimiento regulatorio.

estratégica.

v/ Minimizar la exposicién a riesgos inciertos en un horizonte a largo plazo.

5Como lo hacemos?

9 Las capacidades de modelizacién y simulacién basada en escenarios de la solucién
SAS Stress Testing permiten construir el entorno de evaluacién de impacto que las
distintas alternativas de actuacion frente al cambio climdtico van a tener en los estados
financieros de la entidad.

v/ Andlisis de multiples escenarios de forma simultdnea.

O Partiendo de escenarios NGFS, se analiza que factores econdmicos, y como, afectan a
los sectores industriales o a contrapartidas especificas valorando tanto el riesgo de
transiciéon como el riesgo fisico.

G Los cdlculos realizados a nivel individual (contrapartida) permiten una fécil
CATALOGO comparacién de distintos escenarios y estrategia de actuacién tanto desde la
- - perspectiva del negocio crediticio como del impacto en la cartera de inversiones.



https://www.sas.com/es_es/training/overview.html

Catdlogo de Servicios

Modelo de fidelizacién,compromiso de agentes y prediccion de ingresos

eQué es? & A quién estd orientado?

O Es un conjunto de iniciativas que permiten identificar los agentes con mayor 9 A los departamentos de gestién de agentes de las aseguradoras.
rendimiento y asegurar su retencion, asi como optimizar la ventas, la productividad y la
estructura de incentivos.

ePara qué? Beneficios
S Las compaiiias de seguros estén poniendo foco en aumentar la eficacia y  eficiencia v/ Estimaciones de cierre realistas, basadas en datos utilizando la tecnologia
del ciclo de vida de los agentes evitando el abandono, aplicando planes de accién de segmentacién y prediccién mas potente y precisa del mercado para
para aumentar el rendimiento de los agentes y asegurando la alineacion de PP B o e o e T
incentivos y comisiones con los objetivos estratégicos y operacionales de la P P 9 )
compaiiic. e g =~
v/ Monitorizacién de agentes y creacién de objetivos adecuados para cada

agente aumentando asi el ciclo del vida del mismo.

v/ Automatizacién de la prediccién de ventas reduciendo el tiempo para

obtener resultados.

2Como lo hacemos?

O SAS dliza potentes tecnologias de modelizacién con algoritmos propios
certificados, y técnicas avanzadas de explicabilidad de los modelos con
capacidad de autoaijuste de modelos de forma iterativa.

CATALOGO O Se mezclan técnicas de modelizacion avanzada (Machine Learning, Redes
SERVICIOS Neuronales, Al) y se utiliza el lenguaje natural para explicar los resultados de los
modelos.

e 6sas
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Solucion de Prediccion de la demanda para Retailers y CPG

eQué es? ¢ A quién estd orientado?
O Solucién preconstruida para disponer en un tiempo record de la prediccién de la O Clientes Retail o CPG que necesiten mejrar su previsiéon de la Demanda para
demanda a nivel de producto, tienda y dia, aprovechando el conocimiento resolver con agilidad un problema puntual o incorporar este proceso de forma

del negocio y la tecnologia. permanente y que no deseen dotarse del equipo analitico y la infraestructura

necesarios.

¢Para qué? Beneficios

O Permite a los Retailers tomar decisiones racionales para los procesos de compra, S

. . . . Mejorar el ajuste de la oferta a la demanda con beneficios en todos los
aprovisionamiento y almacenamiento.

) ) procesos corporativos.
O Permite a los clientes CP G planificar su producciéon apoydndose en una previsién

analitica de la demanda. / Mejor gestién del proceso de compra.
G Los beneficios de ajustar la oferta a la demanda repercuten en varios N -
procesos (reduccién almacenaie, incremento de ventas, efc. v/ Adilizacion de la cadena de suministro.
v Racionalizaciéon y reduccién de costes de almacenaije. Incremento de
~/ las ventas y reduccién de roturas de stock. Reduccion del stock
o Y 4
2Como lo hacemos? , )
/ sobrante a final de campaiia.
O La solucidon consta de elementos preconstruidos y configurables adaptables a cada
cliente (Modelo de Datos, procesos de carga datos, Modelos Analiticos, v/ Reduccién de costes, aumento de ingresos y de margen mejoran la
. Alertas e Informes) competitividad, permitiendo una ulterior reduccién
CATALOGO
SERVICIOS O El enfoque es incremental: Prevision de la Demanda, Mejora de la Precision y de precios que vuelve a incrementar la competitividad.
Automatizacién de los Procesos.

e 6sas
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Reporting regulatorio en Riesgos

2Qué es?

O Proceso que permite automatizar y adaptar el reporting regulatorio en
IFRS

éPara qué?

O Apoyar a las entidades en el proceso de preparacién de los informes
regulatorios para dar cobertura al cumplimiento de IFRS

23Como lo hacemos?

O Apoydndonos en el motor de riesgos de SAS que permite la configuracién
de los reportes regulatorios y otros reportes especificos para la DGS e
infernos.

O Mediante un sélido equipo de consultores con amplia experiencia en la
implementacion

¢ A quién estd orientado?

O Entidades de seguros que buscan cubrir sus necesidades de reporting
regulatorio en el marco de IFRS y mejorar las capacidades de reporting
dentro del departamento financiero.

Beneficios

v/ Automatizacién del proceso.
v/ Flexibilidad y escalabilidad.

/' Reduccién de tiempo y costes.
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