
 

Başarılı olmanızı sağlayacak kaynaklar, 
ilişkiler ve destek 

DESTEK 

Destek Toplulukları 
Sorularınızı sorun, yanıtlara ulaşın 
ve SAS* kullanıcılarıyla 
düşüncelerinizi paylaşın. 
communities.sas.com 

Belgeler 
SAS ürünlerine ilişkin kılavuzları 
keşfedin. 
support.sas.com/documentation 

Bilgi Tabanı 
40.000'den fazla not ve 
örneğe erişin. 
support.sas.com/notes 

İndirmeler ve Düzeltmeler 
En önemli güncellemelerden 
haberdar olun. 
support.sas.com/downloads 

Teknik Destek 
Sorunları çözmek için ihtiyaç 
duyduğunuz yardıma ulaşın. 
support.sas.com/techsup 

Teknik Belgeler 
SAS uzmanları tarafından 
hazırlanan detaylı belgelere ulaşın. 
support.sas.com/techpapers 

BAĞLANIN ÖĞRENİN 

Müşteri Referans Programı 
Kuruluşunuzu ön plana çıkarın 
ve başarınızı artırın. 
sas.com/reference 

Kullanıcı Grupları 
Yerel SAS kullanıcılarıyla bir 
araya gelin, ağ kurun ve fikir 
paylaşımında bulunun. 
support.sas.com/usersgroups 

Akademik Programlar 
Öğretim ve öğrenim ihtiyaçlarınıza 
yönelik bir kaynak. 
sas.com/academic 

Ücretsiz Eğitimler 
Çeşitli konularda kısa videolar. 
support.sas.com/tutorials 

Canlı Sohbet 
SAS uzmanlarından canlı destek 
alın. 
sas.com/contact 

Bültenler 
İpuçları, püf noktaları ve daha 
fazlasını içeren son gelişmelerden 
haberdar olun. 
sas.com/enewsletters Teknik Web Seminerleri 

Çevrim içi sunumlarla SAS becerileri 
edinin. 
support.sas.com/webinars 

Etkinlikler 
Öğrenin, iş birliğinde bulunun 
ve kendi ağınızı oluşturun. 
sas.com/events 

Bloglar 
SAS çalışanlarının, fikir liderlerinin 
ve kullanıcılarının görüşlerine 
ulaşın. 
blogs.sas.com Eğitim 

SAS ürünlerine ilişkin e-öğrenme ve 
canlı eğitim fırsatlarının bulunduğu 
ana sayfa. 
support.sas.com/training 

HİZMETLER 
Kitaplar 
SAS bilgi birikiminden ve analitik 
uygulamalarından oluşan sanal bir 
kitaplık. 
sas.com/books 

SAS Partner Directory 
En son yeniliklerden ve iş çözümlerinden en iyi şekilde faydalanın. 
sas.com/partners 

Sertifikasyon 
İşe resmiyet kazandırın. Sertifikalı bir 
SAS uzmanı olun. 
support.sas.com/certify 

Danışmanlık 
Uzmanlarla iş birliği yapın. SAS teknolojilerinden en yüksek değeri elde edin. 
sas.com/consulting 
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