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THANK YOU!

* You have made possible:

« A growing community of SAS users in Puerto Rico with a

strong Executive Committee to guide the way, but we need to
continue working!!!

« Development of a mutual support structure for leveraging
local resources and knowledge

* Exposure to a vibrant and warm culture

THE
POWER
TO KNOW.

Osas
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Moving Forward...

= Best Practices/Characteristics of Thriving Groups
 Strong local community involvement

« Importance of long-term planning

* Being attentive to local SAS issues/implementations
(determining appropriate meeting content)

« Maintain strong Executive Committee (reflective of local user
base size, interests and organizations)

THE
POWER
TO KNOW.

Osas
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http://blogs.sas.com/sgf/
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SAS Training Sessions

= Public Courses

e 1st semester 2010
 2nd semester 2010

= |n-House Courses

= Live Web Training

* Live Web course list & schedule can be found at
http://support.sas.com/training/us/lw/

GSas .


../../Insights/1%C2%B0 Semestre/Calendario P%C3%BAblico de Cursos 1o. semestre 2010.pdf
../../Insights/1%C2%B0 Semestre/Calendario P%C3%BAblico de Cursos 2o. semestre 2010.pdf
http://support.sas.com/training/us/lw/
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SUGPR

de Usuarios Puerto Rico

Resources

Windows Internet Explorer

NOTICIAS GRUPO DE USUARIOS

GRUPO DE USUARIOS

Grupo de Usuanos Meéxico

* Suscripcion
* Formacion

o Soporte Técmco
® Grupo de Usuanos Canbe
Jamacs

GRUPO DE USUARIOS PUERTO RICO
Bienvenido al sitio del Grupo de Usuancs de Puerto Rico. Las reumiones de usuanocs. que se llevan a cabo 2 veces al afio. ofrecen
presentaciones. foros de discusién y oportunidades de networking asi como la excelente oportunidad de conocer a Otros USUAnNos, Comparntir
conocimeento. expenencias y aprender mas acerca de las soluciones dwectamente de sus colegas. compafieros y profesiomistas de SAS

Las presentaciones de reuniones pasadas puedes encontrarias en el Archwvo de Presentaciones

Agenda:
Préximamente mas informacion

Participe con nosotros
Si necesita informacion adicional 0 esta interesado en presentar en las reuniones de usuanos siguientes, por favor contacte a Blends Tomres

Si desea ser notificado de las futuras reuniones de usuanos SUBSCRIBASE a Ia lista de distribucion para usuanos SAS de Puerto Rico
Si usted todavia no recibe el Insights. newsletter que se entrega 2 veces al afio via correo electronico. en donde encontrara tips técnicos
informacion de eventos, etc, SUSCRIGASE creando o actualizando su perfil de usuarnio SAS
Archivo de Presentaciones:

e An Update From SAS — Matt Maiczewski, SAS Canada (June 2009) ““NEW
o SAS Global Forum Overvew — Ferdinand Ortiz, FirstBank Puerto Rico (June 2009) “NEW
Charu Shankar, SAS Canada (June 2009) ““NEW
Ferdinand Ortiz, FirstBank Puerto Rico (June 2009) “*NEW

e What's New in Enterprise Guide 4 2 —
- Usnw SAS in the Bankang Industry Emwonn‘e’n
; e P . R - A amssrar

EVENTOS

SERVICIOS EMPLED

© Users Group Support Staft
Contact:
Benda Torres
Pasec a Retorma 2500 Pso 38
Col. Cuauntémoc, 05S00

Wéxico, D F
(SS) SO00 3809

Benca torm

| 52 (55) 00032300

@ usuaros@isas com
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Insights SAS Users Newsletter

El Newsletter para usuarios de SAS en Latinoamerica

Windows Internet Explorer

htend

7~ Noticias | Insights

It will n b
WI oW De S o
Fle Edt View Favorkes Tools Help
o o ,vgasf?gsnslewodomma...'S‘)mlmlﬂ"'--- x|
1* Semestre 2010
P ecttoriel Y Noticies Y Ectucacidn Y Techie Tioe 1 Eventos 1 Gomenterioe

Ggsas
insights

Visite el site: Noticias
SAS en el Cuadrante de Lideres de Plataforma de Bl.
SAS ha sido ubicado en el Cuadrante Magico de Plataformas de Business Intelligence de Gartner

El Newsletter para usuarios de SAS
en Latinoameérica y El Caribe

L

co de Plataformas de Busine

distributed by
SAS LANorth

.
. COIIIpI’ISGd of ;
SAS Peru
2AS Caube : ha sido ubicado en el cuadrante de Lideres, dentro del Cuadrante Maalc
Intelligence de Gartner, entre los p que, de acuerdo con Garner,
y profu de las i de su de B
5n de la P ¥y sop: una g

fuertes en la
ofrecen aplicaciones que toman en cuenta toda la ir

Techie Tips, ==

Web, documentos,

fil
User Profiles,
Enviar el in: S =
I Vent LIStIngS unusuane SAS ® Text Analytics revela nuevas perspectivas en los
s Descubra las oportunidades y riesgos en los medios de comunicacion social, centro de atencion telefonica y
encuestas a clientes
Suscribirme al
and more = — R
S Text Analvtics una solucién de la empresa lider business analic tiza el proceso que consume
empo de lectura de documentos mdeuales y la extraccion manual de informacion pertinente. Las
organizaciones estan en c nec de potentes h tas para administrar datosde las redes
sociales, centros de atencidn telefénica, encuestas a cli , form ios de recl d iones de
ventas. SAS ha sido galardonado por su mineria analitica que interpreta y estructura la informacién para revelar
patrones, el sentimiento y Ias relaciones para mejorar |a toma de decisiones.
Nuestros clientes utilizan el Andlisis de Texto para la inteligencia de cli tion de gos y la gestion de
fraude”, dijo Fiona McNeill. Global Product Marketing Manager de Google Analyts de SAS Espafia. "Los
i gistros y gestién del conoci t

dos de ¢ empr 1 de co
pueden acceder facilmente y reutilizar 1a informacién con SAS ® Text Analytics

encarg

m Microsoft PowerPoint

;:‘h Document1 - Microsof.

® 4 Microsoft Office O.
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. o sasCommunit ternet Explorer =
a_; v 8 hetp:ffveew. sascomenurity orgiwiafCategory -Carbe ¥ 4 X P o=
Fle Edt  View Favorkes Tooks Help
& ¥ | Category:Carbe - sasCommunity I - E) - #m - rrage - @Teos -
2 Blenda Tores mytalk my ces my vy logowt A
category discussion ecit | | history watch
Category:Caribe
w_ Subcategories
sasCommunity.org
Thes category has only the following subcategory.
search
P
[ R
navgate Pages in category "Caribe”
= Main Page
e aapudi This category contans only the following page
= Popular Links g
= Blogs
= Help = Jamaica
Category: L Am North
= Where to Start - M lememcn oot
*= Login/Create ID
= Create an Article
= Upioad file
Recent changes
connect
= Connectwith Users
= ContactUs
toolbox
= What links here
* Related changes
= Upioad file ¥
= Spedal pages ~

Collaborative online community for SAS users worldwide

Forums, Blogs, ‘SASopedia’, Events
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Resource Summary

= SUGPR Group:
http://www.sas.com/offices/latinamerica/mexico/supp
ort/Puerto Rico.html

= General SAS Support: http://support.sas.com

= [nsights:
http://www.sas.com/offices/latinamerica/mexico/news/
newsletter/insights/Mayl10/noticias.html

= sasCommunity.org
http://www.sascommunity.org/wiki/Cateqory:Caribe

Osas

THE
POWER
TO KNOW.



http://www.sas.com/offices/latinamerica/mexico/support/Puerto_Rico.html
http://www.sas.com/offices/latinamerica/mexico/support/Puerto_Rico.html
http://support.sas.com/
http://www.sas.com/offices/latinamerica/mexico/news/newsletter/insights/May10/noticias.html
http://www.sas.com/offices/latinamerica/mexico/news/newsletter/insights/May10/noticias.html
http://www.sascommunity.org/wiki/Category:Caribe
http://www.sascommunity.org/wiki/Category:Caribe
http://www.sas.com/offices/NA/canada/newsletter/insights/Caribbean_winter09/email.html
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" Thank You

Blenda Torres
blenda.torres@sas.com
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