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Med 28 ars erfarenhet ar SAS Institute
idag en varldsledande leverantér av
mjukvaror och konsulttjanster inom affars-
analys och beslutsstéd. SAS hjalper stora
verksamheter med kosthadsbesparingar
och resultatférbattringar genom att struk-

turera och analysera stora mangder infor-

mation som finns samlade i vara kunders
databaser. Av varldens 100 stdrsta féretag
ar 92 kunder_till SAS Institute. Till vara
uppdragsgivare i Sverige hor halften av
Sveriges 200 mest betydande foretag och
organisationer.

The Power to Know.,

Snabba svar med

patientens hjalp

Om varden ska halla standigt hog
kvalitet maste ldkare tdnka nytt,
anvindningen av ny teknik dka och
patienterna hjilpa till med det admi-
nistrativa arbetet.

Det ér tanken bakom ett nytt
arbetssitt som nagra ldkare pa
Karolinska universitetssjukhuset i
Solna har horjat praktisera.

"Det ska kunna gé att méata och se vad
lakarens behandling har astadkommit.
Med en gang. Inte efter ett &r. Och om
patienterna vill ha hog kvalitet pa varden
ska de sjélva kunna medverka till det”,
sager Gverlékare Staffan Lindblad vid
reumatologiska Kliniken pa Karolinska
universitetssjukhuset.

Han har drivit utvecklingen av det inter-
netbaserade RA-registret med stéd av
SAS Institute. Det ar ett kvalitetsregister
for patienter med reumatoid artrit, kro-
nisk ledgangsreumatism, dar det gar att
mata och genast se vad lékarens
behandling har &stadkommit.

Kan férbattra aven andra register
Principerna skulle kunna anvandas for
att vidareutveckla aven andra nationella
kvalitetsregister. For ett grundldggande
problem hos méanga register ar att det
kan droja ar innan lakaren far tillgang till
nya data om sjukdomen och behand-
lingseffekterna och kan jamféra sina
resultat med andras.

Via kvalitetsregistren kan ocksa lakar-
nas chefer och beslutsfattare i lands-
tingen félja doktorernas och klinikernas

patienter, gora jamforelser med andra
kliniker i landet och se hur val de over-
enskomna vardprogrammen foljs.
Resultaten i det svenska registret for
hjartintensivvard, RIKS-hia, ar nu ocksa
offentligt och tillgangligt for allmanheten.

”Lakare kan vara radda for att hangas
ut. Darfor &r det viktigt att de sjélva
forst kan se sammanstéliningar av sina
egna data innan de analyseras av nagon
annan. Och det handlar om att méata for
att bli battre, inte for att forddma”,
sager Staffan Lindblad.

Forra varen var RA-registrets internet-
tjanst fardigutvecklad och han och fyra
kolleger pa kliniken borjade arbeta pa
det nya séttet och drog in sina patienter
i det administrativa arbetet som stéttas
av I6sningar frdn SAS Institute.

Patienterna hjalper till

Fore lakarbesoket slar sig patienterna
ned i vantrummet framfér den barbara
datorn med pekskarm, som har tradlos
koppling till internet, for att méata och
samtidigt registrera data om sin nuva-
rande ledstatus rakt in i RA-registret.
Patienterna markerar sin smarta pa en



linje mellan “ingen smarta” och "vérsta
ténkbara sméarta”. De pekar pa svarsal-
ternativ som beskriver hans situation
under den senaste veckan och svarar
bland annat att han kan arbeta heltid.
De patienter som inte klarar av regi-
streringen far hjélp av registeradminist-
ratéren.

En sammanstalining med dagsaktuella
data och nya provsvar, 6versikt Gver
hela sjukdomsférloppet och tidigare
medicinsk behandling skrivs ut pa pap-
per och anvands som beslutsunderlag
inne hos doktorn. Problemen med
manadslang efterslapning av registrer-
ingen pa grund av tidsbrist &r undan-
réjda, liksom risken att svarsformular
hamnar pa villovagar.

For lakaren, reumatolog Ulf Nyman, ar
de réda staplarna i diagrammet en tyd-
lig signal. Sjukdomen har blivit aktiv
igen.

Tillgang till alla data om patienten
Lékare och patient tar tillsammans
beslut om den fortsatta medicinering-
en. UIf Nyman skriver in det i registret
och patienten far en komplett Gversikt
med sig hem som ett kvitto pa den
Gverenskomna behandlingen samtidigt
som all registrering i RA-registret ar
klar.

"Det ar smidigt. Jag har omedelbar till-
gang till alla data om patientens klinis-
ka status och behandlingseffekterna.
Jag fér ocksé mer grepp om svarbe-
handlade patienter nu nar jag pa ett
enkelt satt kan fdlja sjukdomsférloppet
Over en langre tid. Annars kan det vara
knepigt att avgdra vilken behandlings-
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kombination som verkligen har varit
bast och om patienten ska ha ett nytt
lakemedel och i s fall vilket”, sager UIf
Nyman.

Jan-Erik Synnerman &r projektledare
och kvalitetsregisteransvarig pa
Landstingsférbundet och han anser att
man med RA-registret &r inne och
nosar pa hur varden kommer att bedri-
vas i framtiden.

"Konceptet ar vasst, eftersom det sto-
der behandlingsarbetet”, s&ger han.
"Aterkopplingen fran vissa cancerregis-
ter kan vara upp ftill tva ar. Nar sam-
manstéliningen med sé& gamla data
kommer &r det bara forskarna som blir
glada. Men med RA-registrets avance-
rade koncept gér det inte att slapa
efter”, fortsétter Jan-Erik Synnerman.
Men att férankra utvecklingsarbetet av
registret har tagit lang tid.

Medarbetarnas involveras

”"Den tekniska I6sningen ar i den abso-
luta utvecklingsfronten, men den stérs-
ta anstrangningen har varit att utveckla
tankandet tillsammans med alla
medarbetare”, sager Staffan Lindblad.

En av hdrnpelarna ar att borja i liten
skala. "Det sitter manga ensamma
doktorer och arbetar for sina patienters
bésta. Alltid ar det ndgon som har en
bra idé att sprida. Sedan kopplar man
ihop manga b&ckar sma, sa att det blir

Q

en stor a.”

Innan en ny mottagning kan borja
anvanda registret testar man om dato-
rerna klarar att kdra internettjansten.
Mottagningens databas kopieras och
l&ggs in p& RA-registrets internetserver

Géteborg:
Gotabergsgatan 24 nb
411 34 Goteborg

Tel. +46 (0)31-81 85 50
Fax. +46 (0)31-8149 10

och patientdata blir tillgéngligt fér den
vardpersonal som far behdrighet och
|6senord. Efter ett par timmars stéd
och utbildning 6ver telefon kan lakaren
borja arbeta pé ett nytt process- och
patientndra sétt och lata sina patienter
hjalpa till med registreringsarbetet.

36 reumatologmottagningar registrerar
i dag in data i RA-registret for att ny
kunskap ska vinnas genom systema-
tisk langvarig uppfdlining av alla som
drabbas av kronisk ledgangsreumatism.
"Traditionellt har alla patienter behand-
lats lika, men patienterna reagerar olika
pé behandlingarna. Men det gar inte
att beordra fram en férandring av laka-
res arbetssatt. Den maste komma ur
en ny medvetenhet hos lakarna om
fordelarna”, s&ger Staffan Lindblad.

KVALITETSREGISTER

e Det finns ett 50-tal nationella kvali-
tetsregister. Registren kan bland
annat komplettera lakemedelsstudi-
er med sina hért selekterade patient-
grupper och kunskap kan ofta byg-
gas upp enklare och snabbare &n
vid traditionella forskningsprojekt.
Ett exempel ar ortopedernas kvali-
tetsregister for hoftplastik, dar det ur
ett stort material snabbt har gétt att
visa vilka proteser och metoder som
fungerar och vilka som inte gor det.

e Socialstyrelsen gjorde 2002 en
enkat bland sjukvéardspolitiker,
tjansteman, lakare och annan vard-
personal. En majoritet av de tillfra-
gade ansag att registren producerar
vardefull och relevant information.
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