M Bransch
National Patient Safety Agency (Natio-
nella byréan for patientsakerhet, NPSA)
arbetar med data om vardincidenter
fran alla sjukvardsinréttningar inom
National Health Services NHS (den
statliga, brittiska sjukvarden) i England
och Wales.

Il Utmaning
Forbattra patientsékerheten genom
effektiv insamling, prioritering och
analys av data om vardincidenter.

M Losning
Programvara fran SAS Institute
anvands for att lagra, manipulera och
analysera informationen i databasen
som i dagslaget innehéller dver 1,6
miljoner rapporter.

M Resultat
Snabbare atgarder for att minska pa-
tientskador och undanrdja risker tack
vare mojligheten att finna den hogst
prioriterade informationen snabbt.
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Patientskador minskar och risker undanrojs

EFFEKTIV INSAMLING, PRIORITERING
OCH ANALYS AV DATA

Snabba svar gor det mojligt att agera snabbt

National Patient Safety Agency
(Nationella byran for patientsak-
erhet, NPSA) har som malsattning
att placera patientsakerheten
hogst upp pa National Health
Services agenda.

Féljande uttalande &r en sam-
manstéllning fran The National
Patient Safety Agency om deras
anvéndning av programvara fran
SAS Institute (SAS).

"Divisionen for patientskerhet
samlar in, analyserar och prioriterar
data om vardincidenter fran alla
sjukvardsinrattningar inom National
Health Services NHS (den statliga,
brittiska sjukvarden) i England och
Wales.

Vi stravar efter att forbattra pa-
tientsakerheten genom att:

e samlain och analysera infor-
mation om vardincidenter fran
lokala NHS-organisationer, NHS-
personal, patienter och vardgivare

e ta hansyn till annan sakerhets-
relaterad information frén en rad
befintliga rapporteringssystem

e |ara av misstagen och aterkoppla
till sjukvardsinrattningarna

e sdkerstélla att dar risker har iden-
tifierats, ska anstrangningar géras
for att ta fram I6sningar i syfte att
forhindra skada, samt att specificera
nationella mal och uppréatta mekanis-
mer for att félja utvecklingen.

Vi har nu mer an 1,6 miljoner rapporter

i var databas som innefattar detaljerade
uppgifter om vardincidenter och
beskrivningar av vad som hande -
inklusive hur det gick for patienten.
Sedan grundandet av den nationella
databasen 2003 har NPSA anvant
programvara fran SAS for att lagra,
manipulera och analysera informationen.

SAS anvands for att framstélla informa-
tion till detaljerade rapporter med olika
teman fran Patient Safety Observatory
(observationsorgan for patientsakerhet).

Vardincidenter rapporteras

Vi anvander ocksa SAS for framtagande
av kvartalsvisa oversikter pa all informa-
tion som rapporterats till oss om saval
vardincidenter som individuella jam-
forande aterkopplingsrapporter for varje
NHS-organisation i England och Wales.

Vi har ocksé dragit nytta av SAS Profes-
sional Services for att forbattra sattet pa
vilket vi anvander SAS.



"Vi behéver komma &t den information som har den
storsta potentialen for lardomar och mojliga atgarder for

att minska patientskador — och vi behdver fa tag i de

Snabb hantering av risker
Statistikgruppen identifierar och extra-

herar rapporter for individuell granskning.

viktigaste sakerna snabbt.”

SAS anvands for att ta ut enstaka rap-
porter — ofta som respons pé en fraga
som vackts av kliniker.

Vi behéver komma &t den information
som har den stdrsta potentialen for
lardomar och mojliga atgarder for att
minska patientskador — och vi behdver
fa tag i de viktigaste sakerna snabbt.
Exempelvis granskas alla rapporter
om dodsfall eller allvarliga skador som
skickas till oss sé att NHS kan dela
kunskaperna och agera snabbt mot de
allvarligaste riskerna.

Analysen kommer aven fortsattningsvis
att vara en karnfunktion hos NPSA; en
karnfunktion som stéds av en rad 16s-
ningar fran SAS.”

THE
POWER
TO KNOW.
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