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Verksamhetsstyrning

ALeverera korrekt och begriplig aterkoppling pa
aktiviteter och initiativ kopplade till aktuella strategier SAS

AAnvanda beslutsstod for att korrigera vid behov och Beslutsstod
lara sig mer om kunder och verksamhet

ALosa analytiska problem i Proaktivt beslutsstod !




OSas | B

Strategiepnchverksamhetsstyrning
I Operationaliserirmymalbilden

lo) .
Malbild
Indikeraiom viar .
parattvag
@,
O
Nyckeltal KPI .
(Externt/ Internt) === mmmmmmmmms Mal

I

Forbattrings
omraden

{1




OSas | B

Strategiepnchverksamhetsstyrning

Prognoser & O Il
Scenarier Malbild
Indikgar_alorq viar

parattvag N

\4 OO
Nyckeltal KPI .
(Externt/ Internt) === mmmmmmmmms Mal

Forbattrings
omraden

R
Fr
20 ég@

Nulage




OSas | B

Strategiepnchverksamhetsstyrning

Prognoser &

Scenarier Mélblld

Indikeraiom viar

parattvag N
AN O
OO
Nyckeltal KPI .
(Externt Internt) D e s Mal .
A
Resurser| Utveckla Forbattrings Producera Leverera Effekt?
omraden

&
j

58
= AW 5
ﬁ ) S0 /N
g/

Nulage

- Ledning i Personal i Stod




THE

POWER
TO KNOW.

Frandokument tilbeteendestyrning

Saksnr: 200804385~

2
Saksbehandler: INTV RGEN KOMMUNE
Delarkv: HVE-$34

=

Statens vegvesen
Helsevernetaten

Bergen, 29. februar 2008

Luftkvalitet i Bergen 2007

12002 kom ny "Forskrift om lokal b Klima- og energihandlingsplan Bergen kommune

‘rad relatert 6l kalenderis, og rappo

Fig 1: Lufforurensning ruer bylufi
Siden 1994 har Bergen kommune of
Bergen, informere publikum om rex
Vestlandet bar utarbeidet forurensin
‘giennom media og internett. (htto//
1 itte-3rs perioden 1994-2002 ble de
‘grunnen i at det i recultatene er s3]
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