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A Formacao SAS’ Leva-o Aonde quer chegar

Ao escolher a Formagao SAS, faz um optimo
investimento do seu tempo e do seu dinheiro.

Como lider mundial em inteligéncia de negoécio
e software analitico, 0 SAS aumenta o
desempenho e proporciona conhecimento em
mais de 100 paises. Em qualquer lugar que
esteja a sua equipa, vocé estara seguro de que
a Formac&o SAS estara disponivel.

Nos somos lideres reconhecidos na oferta da
mais compreensiva formagao SAS na Industria.

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

And, as always, thank you for using SAS.

Jim Goodnight
CEO of SAS

For thirty-four years, SAS has provided its users with the most powerful analytical
software in the world and supplemented it with high quality, state-of-the-art training.
With training from SAS, you’ll become more productive, efficient and innovative in your
use of SAS and learn how to get the most out of your software investment.

In the coming year, we hope you’ll choose to experience the benefits of SAS training
for yourself.

O compromisso com a Formacao SAS permite-lhe:

Conhecimento SAS° em Primeira Mao
Ninguém sabe mais sobre o software SAS

€ suas vantagens que os técnicos do

SAS. Ninguém tem mais informagao sobre
novidades e tendéncias do software que o
proprio SAS.

Instrutores SAS Reconhecidos

Os Instrutores SAS s&o reconhecidos pelo seu
excepcional perfil didéctico e como mentores
nas suas areas de actuagao. Todo o Instrutor
SAS tem uma credencial SAS Certified
Professional e ainda passam por um rigoroso
processo de certificagao interna antes de entrar
na sala de aula.

Desenho Especializado

O nosso objectivo é transferir o
conhecimento e a aplicabilidade da
aprendizagem adquirida. Para atingir isto,
0S NOSSOS CuUrsos sao cuidadosamente
desenhados utilizando a combinagao de
manuais de curso compreensiveis, leituras,
assim como demonstracdes de software,
sessoes de perguntas e respostas e
workshops praticos.

Conteudo Customizado

Os nossos especialistas trabalhardo proximos
de si para desenhar um plano de capacitacao
que se enquadre nas suas necessidades.

Rapido Desenvolvimento SAS®
Oferecendo cursos em todos os niveis, nds
encontramos 0 seu nivel de conhecimento.
Apds o primeiro curso, vocé sera mais
produtivo com o software SAS. Desenvolver
com SAS nunca foi tao rapido e facil.

Flexibilidade a Todos os Niveis

Os nossos cursos personalizados podem
ser realizados como e quando necessitar.
Na Web ou em sala, nos nossos centros de
formagao ou na sua empresa, nés podemos
personalizar a formagao de acordo com as
suas necessidades.

Relacionamento de Longo Prazo com
o Cliente

Nos orgulhamo-nos do relacionamento a longo
prazo que construimos com 0s Nossos clientes.
A sua continuidade e sucesso futuro € a nossa
maior prioridade.
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Os nossos cursos de formacgao estao cada
vez mais proximos das suas necessidades.

A nossa vasta gama de cursos cuidadosamente
desenhados e alinhados com as necessidades
de negdcio permitem-lhe usufruir num curto
espaco de tempo, da preparacdo necessaria

para acompanhar projectos inovadores
optimizando assim o investimento da sua
empresa no Nosso software SAS.

Continuamos ao dispor das vossas equipas
para analisar necessidades, adaptar materiais

ajustando os contetidos aos perfis dos
utilizadores, num processo continuo de

aprendizagem. Assegurando desta forma a
transferéncia de conhecimentos e garantindo o
sucesso do vosso investimento. Contacte-nos

Ana Filipa Novo
Education Manager do SAS Portugal

A Nossa Oferta

Cursos Publicos s&o ministrados nos centros

de Formagao SAS. Os nossos formadores
certificados transmitem aos participantes
conhecimentos e dicas importantes

sobre 0 SAS, utilizando a combinagao de
documentagao desenvolvida por especialistas,
demonstracdes do software, sessdes de
perguntas, respostas e exercicios praticos,
para consolidacao dos conceitos adquiridos.

Cursos Personalizados tém o0 mesmo
contetido de qualidade e design institucional
que 0S NOSSOS cursos publicos. Estes cursos
podem ser feitos nos Nossos centros de
formagao ou na sua empresa. Os cursos
personalizados sao optimizados para a sua
equipa, a partir de qualquer curso da nossa
oferta, combinando segmentos de cursos ou
desenhando um novo curso para si.

Live Web classes faca a formagao
directamente no seu desktop. Utilizando

um web browser e um telefone. Durante a
formagao poderé interagir com um formador,
que guiara a sua aprendizagem em tempo real.

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

SAS e-Learning podera aceder rapidamente
a formacéo SAS através do seu computador
24 horas por dia os 7 dias da semana.
Comprove a nossa lista de e-lectures de curta
duragao constantemente actualizada e dos
nossos interessantes e dindmicos e-Courses
multimédia. SAS e-Learning oferece-lhe
formagédo sem que tenha que gastar tempo e
dinheiro em viagens.

Business Knowledge Series trata-se de
uma parceria entre 0 SAS e profissionais
de mercado que partilham conhecimentos
€ casos reais. Os cursos sao criados por
parceiros que utilizam o SAS para resolver
problemas de negdcio.

Certificacao a exceléncia na utilizagao

do SAS. Com o crescimento da procura
global por profissionais com alto nivel de
conhecimento em SAS, a certificagdo pode
ajudar a diferencia-lo no mercado.

Para mais informagdes sobre qualquer
um dos servicos, Visite 0 Nosso website:
www.sas.com/portugal/training.

Apoio ao Cliente

O nosso servico de apoio ao cliente
dedica-se a ajuda-lo, na escolha da
formagédo mais adequada, tornando
facil e agradavel a interacgdo com o
Departamento de Formacéo.

Apresentamos as diversas op¢des para
0 ajudar no decorrer da sua formagao
em SAS:

Consultores Especializados podem
ser contactados através do e-mail
education@por.sas.com ou por
telefone 808 780 016

Coordenadores do centro de formacao
tém o prazer de o aconselhar na opcao

de formagéo mais adequada a sua
necessidade, nos livros SAS que pode
consultar de acordo com a sua area de
interesse e das oportunidades de desconto
que o SAS Ihe pode oferecer.

Instructores podem discutir areas
de interesse, assim como ajuda-lo
a identificar os préximos cursos

a frequentar.

Web Site tem informagao sempre
disponivel sobre a Formagéo SAS.
Adicione-nos aos seus favoritos:

www.sas.com/portugal/training



Programa Global de Certificacao SAS®

Reconhecimento da exceléncia na
especializacado no software SAS®

A capacidade de informar sobre o que
ocorreu no passado foi durante muito tempo
um aspecto fundamental na inteligéncia

do negdcio. No entanto, no contexto da
economia actual, o conhecimento histérico
simplesmente nado ¢ suficiente. Para aproveitar
a0 maximo a sua vantagem competitiva,

as empresas devem ser capazes de tomar
decisbes baseadas nos factos com a
finalidade de:

e Maximizar a produtividade
e Aumentar os beneficios

® Minimizar os custos

e Remover os residuos

Este maior interesse pela andlise de negdcio
trouxe um aumento na exigéncia de
consultores e profissionais com experiéncia e
de grandes capacidades analiticas. Mais de
45,000 empresas em todo o mundo investiram
no SAS, o lider em solugdes de andlises de
negdcio, e confiam em profissionais que sabem
aproveitar ao méximo a poténcia do SAS.

A experiéncia € crucial para chegar a ser um
profissional certificado de SAS. Os diagramas
da direita indicam as credenciais e opgoes
de formagao disponiveis que o ajudarao a
preparar-se para 0s exames exigidos.

Aumente o seu potencial com
as credenciais do Programa de
Certificacdo de SAS.

support.sas.com/certify

(. )

“As a hiring manager, one of the most
important credentials | look for when
reviewing resumes is the SAS
Certification. Based on my experience,
candidates who are SAS Certified are
more analytical and are likely to posses
stronger SAS programming and
debugging skills. In addition, | have
increased confidence that these
candidates will be more productive.”

Sunil Gupta
Associate Director,
Statistical Programming

SAS® Certified Platform Administrator Credential [T

SAS° Platform
Administration: Fast Track

pg. 36

SAS° Certified Data Integration Developer Credential

SAS° Data Integration

Studio: Fast Track

pg. 16

SAS° Certified Base Programmer for SAS°9 Credential

~ N

SAS° Programming 1:
Essentials

+ pg.7

SAS° Programming 2:
Data Manipulation

Techniques

SAS® Certification Review:
Base Programming for SAS°9

- /

SAS° Certified Advanced Programmer for SAS°9 Credential

E
SAS° Macro Language 1:
Essentials

SAS° SQL 1: Essentials
-+ P!

SAS° Programming 3
Advanced Techniques and
Efficiencies

+ pg. 7
9.8

kQuintiles J

K pg. 8 /

SAS’° Certified Predictive Modeler Using SAS® Enterprise Miner™ 5 Credential

Applied Analytics Using

SAS° Enterprise Miner™

pg. 27
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Encontre o seu perfil

0 SAS®9 oferece solugdes para uma larga variedade de utilizadores, desde
utilizadores de negdcios, programadores até analistas estatisticos. Para
encontrar a formag&o que melhor se enquadra nas suas necessidades, veja
o perfil que melhor se enquadra na sua fungdo, nos varios exemplos que
se seguem. Caso ndo encontre o que precisa, entre em contacto connosco
e teremos prazer em auxilid-lo no que for necessario. (21 031 60 00 ou

education@por.sas.com)

SAS Solutions

39  Customer Intelligence

40  Risk Management

41 Merchandise Intelligence

42 Financial Management

43 IT Management

43 Human Capital Management

44
45
45
46
46

Activity-Based Management
Strategy Management
Sustainability Management
Profitability Management
Warranty Analysis

SAS® FOUNDATION

Programmer/Analyst

Eu escrevo programas SAS ou utilizo
0 SAS Enterprise Guide para aceder e
manusear dados e executar pesquisas
e andlises complexas.

ng. 6

Eu escrevo programas SAS ou utilizo
0 SAS Enterprise Guide para executar
pesquisas e gerar relatorios.

Pg. 9

SAS® ENTERPRISE BUSINESS INTELLIGENCE

Eu utilizo aplicagdes “point-and-click”

para aceder a informagdo j existente

e construir os meus proprios relatorios
e andlises.

pg. 10

Bl Content Developer Bl Applications Developer

Eu compreendo os dados da minha
organizagao e utilizo aplicagdes, tais
como, 0 SAS Enterprise Guide para
criar relatdrios e analises.

pg. 11

Eu sou responsavel por construir,
implementar e costumizar aplicagées
SAS de interface.

pg. 13

Eu sou responsavel por gerir a
estratégia, 0s objectivos e as tarefas
dos projectos SAS.

pg. 14

Data Integration Developer Data Integration Architect

Eu utilizo aplicagdes SAS para

recolher, armazenar e limpar dados
necessarios para relatorios e analises.

\NRR

Data Quality Steward

pg. 15

Eu desenho arquitecturas e
metodologias para 0s processos de
ETL, desenvolvimento de modelos e
qualidade dos dados.

pg. 17

Avalio a inconsisténcia dos dados,
aplico técnicas de depuragio e
monitorizo-0s para garantir a sua

utilizagdo em relatorios e analises.
pg. 18

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com



SAS® ANALYTICS

Statistical Analyst

Eu escrevo programas SAS ou utilizo
0 SAS Enterprise Guide para preparar,
analisar e interpretar dados estatisticos.

pg. 19

Market Researcher

Eu analiso e interpreto resultados de
inquéritos e aconselho os decisores na
interpretagdo das pesquisas utilizando

programas e aplicagfes SAS.
pg. 22

Operations Researcher

Ia

Eu ajudo a resolver questdes de
negdcio, manufactura, transporte e
cadeia de fornecimentos utilizando
técnicas de investigagdo operacional e
controle de qualidade. pg. 23

JMP® Analyst

Eu utilizo o JMP para visualizagdo das
minhas analises estatisticas.

pg. 24

Eu utilizo 0 SAS Enterprise Miner para
escrever codigo SAS e para construir
segmentos e modelos predictivos.

pg. 26

Forecaster

Eu utilizo as aplicagdes SAS para
desenvolver modelos de previsao para
Qque a organizag&o possam tomar
decisbes adequadas.

pg. 28

SAS® ADMINISTRATORS

Foundation Administrator

Instalo, configuro, administro e
mantenho o SAS Foundation.

ng. 33

Enterprise Guide Administrator

Instalo, configuro, administro e
mantenho o SAS Enterprise Guide.

pg. 34

Six Sigma Professional

i o
o L)
/ e )
Eu implemento a metodologia Six

Sigma para melhorar processos e
reduzir variagéo.

pg. 30

Performance Excellence
Manager

Integro a metodologia Lean Six Sigma
na minha empresa para melhorar o
rendimento operacional.

pg. 32

Platform Administrator

Instalo, configuro, administro e
mantenho a plataforma SAS Business
Analytics.

pg. 35

Solutions Administrator

i

Instalo, configuro, administro e
mantenho as solugdes SAS.

ng. 38

www.sas.com/portugal/training



Programmer/Analyst
Eu escrevo programas SAS ou utilizo o SAS Enterprise Guide para aceder
e manusear dados e executar pesquisas e analises complexas.

D) support.sas.com/paths/prg

Para Programadores SAS®

- S Programa em SAS e quer saber como
Sem experiéncia prévia em programagdo ¢ Cursos de Preparagéo para a Certificacao em Base Programmer programar no SAS Enterprise Guide?

SAS® Programming @ SAS® Programming 1: SAS® Programming 2: Data SAS” Enterprise Guide

for Experienced SAS®
Programmers

pg. 7

Introduction: Basic  Essentials Manipulation Techniques
Concepts ]

pg.8 L pe.7 7

Cursos de Preparacéo para a Certificacdo em Advanced Programmer

SAS° Programming 3:

SAS* Macro Language 1: SAS° SQL 1: Essentials Advanced Techniques and

Efficiencies
pg. 8

Essentials

Para Utilizadores de

SAS" Enterprise Guide SAS°® Programming Tem experiencia no SAS Enterprise Guide

Essentials for Experienced ¢ gostarfa de ter preparacso sobre como
LS G T LSS escrever e modificar programas SAS?
SAS° Enterprise Guide® 1:
Querying and Reporting

SAS° Enterprise Guide® 2:

Advanced Tasks and Querying

pg. 8

Certificagdes Recomendadas

Cursos Avancados e Especializados e-Lecture Series

Data Cleaning Techniques Distributed and Parallel Processing with SAS® SAS° Certified Base Programmer for SAS®9
Health Care Data and the SAS® System New Features in SAS® Enterprise Guide® 4.2 SAS® Certified Advanced Programmer for SAS®9

SAS° Certification Review: SAS/ACCESS® Interfaces Mais informacéo na pag. 3
Base Programming for SAS®9

SAS° 9.2 Changes and Enhancements for

SAS° Functions by Example Base SAS®
SAS® Macro Language 2: SAS® Macro
Developing Macro Applications

SAS® Programming 1
_ )

SAS°® Programming 2
SAS® Programming 3
SAS® SQL

N

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com



Este curso é desenhado para analistas e
estatisticos que néo sendo programadores,
precisem de aceder, gerar e agregar dados de
diferentes formatos, e apresentar os resultados
em tabelas e graficos. O curso centra-se na
utiizagao de tarefas orientadas por menus

no SAS Enterprise Guide e na utiizacéo da
interface point-and-click do SAS, para criar
consultas (queries) e relatérios. Para aprender as
técnicas de programagao SAS, devera participar
no curso SAS® Programming I: Essentials.
Recomendamos também este curso para
utilizadores que conhecendo a programagao
SAS estejam em processos de migragao para o
interface do Enterprise Guide.

Aprenda como:

e aceder e manusear dados locais e remotos
e criar consultas (Queries) simples e avangadas
e criar relatérios de frequéncia e tabulares

e criar graficos estatisticos e interativos

® automatizar e agendar tarefas.

Quem devera participar: Analistas e
estatisticos que pretendam utilizar as tarefas
orientadas por menus no SAS Enterprise Guide

Nivel I: Inicial

Duracéo: 2 dias

Este curso centra-se na utilizagao de Query
Builder com o SAS Enterprise Guide, incluindo
a gestéo de valores de datas e alfanuméricos,
a conversao de classes de variaveis e a
criacéo de expressdes condicionais atraves

do Expression Builder. O curso também trata
questdes de eficiéncia como a combinagao de
tabelas e a utilizacdo de procuras simples para
agrupar, sumarizar e filtrar dados.

Aprenda como:

o utilizar tarefas para transpor, aplicar, escalar e
criar uma amostra aleatéria de dados

e utilizar fungdes para converter tipos de
dados alfanuméricos entre si

o tilizar a l6gica condicional na Query Builder
para juntar novas colunas

o tilizar parametros de valores multiplos.

Quem devera participar: Para utilizadores
com ou sem experiéncia em SAS Enterprise
Guide

Nivel lI: Basico
Duracao: 2 dias
Cod. Curso: EG2

Este curso foi desenhado para programadores
SAS com experiéncia. O curso apresenta o
SAS Enterprise Guide como uma aplicagdo
para escrever e enviar codigo, Além de utilizar
as tarefas “point-and-click” para gerar procuras,
relatérios e graficos.

Aprenda como:

e escrever, editar e enviar aplicagbes SAS
através do SAS Enterprise Guide

o utilizar as tarefas “point-and-click” e seus
assistentes para aceder aos dados e realizar
procuras, relatorios e graficos

® personalizar a producéo de tarefas
modificando o cédigo gerado pelo SAS
Enterprise Guide

e tilizar o conceito do SAS Enterprise Guide
Project para combinar aplicagcdes de SAS
com a funcionalidade “point-and-click”,
incluindo actualizagdes programadas e
exportagdes automaticas.

Quem devera participar: Programadores
SAS com experiéncia interessados em
aprenderem a funcionalidade “point-and-
click” do SAS Enterprise Guide, incluindo os
pormenores de utilizar o SAS Enterprise Guide
como principal aplicagéo de programacao
Nivel llI: Intermedio

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: EGSP42

Este curso foca as componentes das macros
do SAS: como projectar, escrever e depurar
sistemas de macros. A énfase recai no
entendimento de como 0s programas com e
sem codigos de macro s&o processados.

Aprenda como:

e fazer substituicdo de texto no codigo SAS

e automatizar e customizar a produgéo do
codigo SAS

e construir o cédigo SAS de maneira
condicional ou iterativa

e tilizar variaveis e fungbes automaticas de
macro.

Quem devera participar: Programadores
SAS experientes que possuam um sélido
entendimento do processamento de etapas
do DATA Step e que desejem escrever
programas SAS reutilizaveis e dinamicos

Nivel IV: Avancado
Duracao: 2 dias
Cod. Curso: MAC1

Certificacao: Este curso faz parte da
preparagao sugerida para o exame
Advanced Programming for SAS®9.

Este curso destina-se a utilizadores que
pretendam aprender a escrever programas
SAS. E o ponto de entrada para aprender a
programagéo SAS e é um pré-requisito para
muitos outros cursos SAS. Se nao pretende
escrever programas SAS e prefere um
interface point-and-click, devera frequentar
o curso Querying and Reporting Using SAS®
Enterprise Guide®.
Aprenda como:
e navegar no ambiente de janelas do SAS
e ler vérios tipos de dados
e criar variaveis SAS e recodificar valores

de dados
e criar relatérios em listagem e agregados
e criar e combinar data sets SAS.

Quem devera participar: Utilizadores que
pretendam comecar a escrever programas SAS

Nivel II: Basico
Duracao: 2 dias
Cod. Curso: PRG1

Certificacao: Este curso faz parte da
preparacao sugerida para o exame SAS Base
Programming para SAS®9.

Este curso destina-se a utilizadores que

necessitem aprender as técnicas de

programagao SAS com o DATA Step para

processar, controlar e manusear data sets

SAS. O curso baseia-se nos conceitos que

s&o apresentados no curso SAS® Programming

I: Essentials, e ndo é recomendado para

utilizadores que se iniciem na programagéao do

software SAS.

Aprenda como:

e controlar a entrada e saida de data sets SAS

e combinar data sets SAS

® agregar, ler e escrever diferentes tipos de dados

e executar o loop DO e processar de arrays
SAS

e transformar varidveis de caracteres,
numéricas e de datas.

Quem devera participar: Analistas de
Negocio e programadores SAS

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: PRG2

www.sas.com/portugal/training



Certificagao: Este curso faz parte da
preparagao sugerida para o exame SAS Base
Programming para SAS®9.

Este curso € dirigido a programadores

SAS que preparam dados para andlise. As
comparacgoes entre técnicas de tratamento e
beneficios do custo dos recursos foram feitos
para ajudar os programadores a escolher a
técnica mais adequada para os seus dados.

Aprenda como:

e comparar varias técnicas de
programagao SAS

e comtrolar os recursos da CPU, dos
dispositivos de entrada, de saida e da
memaria

e criar e utilizar indices

e combinar dados horizontal e verticalmente

e tilizar os formatos, matrizes e objectos
dos elementos hash e hiter

e comprimir conjuntos de dados.

Quem devera participar: Programadores
SAS com experiéncia

Nivel IV: Avancado
Duracgao: 3 dias
Cod. Curso: PRG3

Certificacao: Este curso faz parte da
preparagao sugerida para o exame
Advanced Programming for SAS®9.

Este curso foi desenhado para utilizadores
de SAS Enterprise Guide com experiéncia e
interesse em adquirir um valor acrescentado
do produto aprendendo a perceber o codigo
gerado e 0s métodos de melhoria desse
cédigo. O curso serve de plataforma para

0 mundo da programagéao SAS e € um
requisito prévio para frequentar o curso SAS®

Programming 2: Data Manipulation Techniques.

Aprenda como:

e analisar o funcionamento conjunto de SAS
Enterprise Guide e das aplicacdes de SAS

¢ avaliar a estrutura e sintaxe de uma
aplicacao SAS

e aceder e gerir dados SAS através do passo
DATA

e personalizar a producéo de tarefas
modificando o codigo gerado pelo SAS
Enterprise Guide.

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

Quem devera participar: Utilizadores com Cod. Curso: SQL1

experiéncia em SAS Enterprise Guide Certificagdo: Este curso faz parte da
Nivel llI: Intermédio preparagao sugerida para o exame
Duragao: 2 dias Advanced Programming for SAS*9.

Cod. Curso: EGP142

Se nédo tem conhecimentos de programagéo e
nao estéa familiarizado com conceitos tais como
ficheiros e variaveis, este é o curso por onde
devera comecar. Este curso é um subconjunto
do SAS® Programming I: Essentials, o

préximo curso recomendado neste contetdo

programatico. Se nao pretende programar em

SAS e prefere um interface point-and-click ,

devera fazer o curso Querying and Reporting

Using SAS® Enterprise Guide®.

Aprenda como:

e planear e escrever programas SAS simples
para solucionar problemas comuns de
andlise de dados

e criar relatérios de listas simples

e definir novas colunas de dados (variaveis)

e executar codigo condicional.

Quem devera participar: Utilizadores que
pretendam escrever programas SAS Simples

Nivel I: Inicial
Duracao: 2 dias
Cod. Curso: INTRO

Este curso ensina como processar os dados

SAS utilizando Structured Query Language

(SQu).

Aprenda como:

e consultar (query) e extrair subconjuntos
(subset) de dados

e agregar e apresentar dados

e combinar tabelas, incluindo joins e merges
complexos

e criar e modificar “Views” e indices de tabelas

e substituir multiplos DATA e PROC steps
por uma query SQL.

Quem devera participar: Programadores
SAS e Analistas de Negocio

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 2 dias

Certificagao: Este curso faz parte da

preparagéo sugerida para o exame SAS
Avancado Programming para SAS®9



Eu escrevo programas SAS ou utilizo o SAS Enterprise Guide para executar

pesquisas e gerar relatérios.

Quer programar, mas ndo tem experiéncia
anterior em programacéo?

SAS° Programming

Introduction: Basic
Concepts

ng. 8

Assume-se alguma experiéncia
prévia em programacéo

SAS° Programming 1:
Essentials

pg. 7

Abordagem ou
point-and-click
para 0 SAS®

SAS® Enterprise Guide® 1:
Querying and Reporting

pg. 7 pg. 8

0s cursos em itdlico sdo ofertas globais e podem ser
ministrados localmente caso se justifique.

Advanced Output Delivery System Topics

SAS® Enterprise Guide for Experienced [0
SAS Programmers

SAS°® Report Writing

Certificacdes Recomendadas

SAS® Certified Base Programmer for SAS®9

Mais informacao na pag. 3

SAS° Programming Essentials
for Experienced SAS®
Enterprise Guide°® Users

@ Preparacéo para exame de Certificacéo SAS®

Este curso ensina como elaborar
apresentacoes gréficas de alta qualidade
utilizando o software SAS/GRAPH®.

Aprenda como:

e desenhar graficos que representam os
dados da forma mais apropriada

o alterar parametros com eixos e legendas

¢ aplicar caracteristicas suplementares
disponiveis nos procedimentos do SAS/
Graph

e disponibilizar graficos em diferentes
formatos.

Quem devera participar: Utilizadores SAS
que necessitem de produzir graficos utilizando
programacéo SAS em batch ou execugdes
nao interactivas tais como, SAS Stored
Prodesses, ou que tenham necessidade de
produzir grandes quantidades de graficos com
a minima interacgéo do utilizador

Nivel llI: Intermédio
Duracao: 3 dias
Cod. Curso: GRP1

Este curso ensina a criar relatérios detalhados,
relatorios agregados e relatorios de listagem.
Também aprendera a enviar relatérios para os
principais destinos do Output Delivery System
(ODS).

Aprenda como:

e tilizar o PROC REPORT para gerar relatérios
tabulares detalhados, com subtotais e totais
gerais e relatérios detalhados com colunas
calculadas

e gerar relatérios de agregagao baseados em
variaveis de GROUP, ACROSS ou CLASS
utilizando o PROC REPORT e o PROC
TABULATE

¢ inserir linhas de agregacao nos relatorios

e produzir relatérios em formatos RTF, PDF
e HTMLmodificar relatérios utilizando as
opgdes ODS e sobreposicao de estilos.

Quem devera participar: Programadores
SAS, gestores de dados, report writers e
analistas que necessitem produzir relatérios
com o PROC REPORT e PROC TABULATE
e que estejam familiarizados com a légica e a
sintaxe dos processos basicos de SAS

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 3 dias

Cod. Curso: RPT1

www.sas.com/portugal/training



Business User

PP support.sas.com/paths/bu

Eu utilizo aplicagdes “point-and-click” para aceder a informagao ja existente
e construir os meus proprios relatérios e analises.

f . SAS® Business Intelligence
SAS’° Business Intelligence Reporting 2: Additional

Topics
pg. 10 pg. 10

Reporting 1: Essentials

Os cursos em fitélico séo ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique.

Cursos Avancados e Especializados SAS® Business Intelligence Reporting 1:
Essentials

SAS° Business Intelligence Reporting 2:
Additional Topics

Accessing SAS°® from Microsoft Office ) .
Applications Este curso ensina como aceder a relatérios

e analisar dados das vérias aplicagdes de

Personalizing the SAS" Information negdcio da plataforma SAS Intelligence.

Delivery Portal
Aprenda como:
Using SAS® Web Report Studio e identificar os varios tipos de relatérios
N\ _/ e trabalhar com andlises SAS

® interagir com dados multidimensionais
e aceder a fontes de dados SAS
e criar apresentacdes com relatorios.

Quem devera participar Analistas de
negocio

Nivel I: Inicial

Duragao: 2 dias

Cod. Curso: SBU1

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

Este curso expande o conhecimento adquirido

no curso SAS Business Intelligence Reporting

1:Essentials e fornece informacao adicional

para utilizagao nas aplicagdes de negdcio da

plataforma SAS Intelligence.

Aprenda como:

e Construir e melhorar relatorios SAS na web
utilizado caracteristicas avangadas

e Aceder a diferentes fontes de dados e utilizar
analises SAS avangadas em aplicagdes SAS
Microsoft

e Partilhar relatérios na organizagao.

Quem devera participar: Analistas de
negécio

Nivel II: Basico

Duracgao: 2 dias

Cod. Curso: SBU2



Bl Content Developer

Eu compreendo os dados da minha organizagéo e utilizo aplicagdes, tais
como, 0 SAS Enterprise Guide para criar relatérios e andlises para mim
e para outros utilizadores da minha empresa. Eu utilizo o SAS Enterprise
Guide e 0 SAS Information Map Studio para criar stored processes,

dashboards e métodos OLAP.

PP support.sas.com/paths/bic

Creating Business Intelligence

for Your Organization 1:
Essentials

pg. 11

Creating Business Intelligence
for Your Organization 2:
Additional Topics

pg. 12

0Os cursos em itdlico sdo ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique.

Cursos Avancados e Especializados

Creating Bl Dashboards [ NOVO|

Using SAS® 9.2

Creating Information Maps
Using SAS® 9.2

Creating Stored Processes
Using SAS® 9.2

SAS° Enterprise Guide® 1:
Querying and Reporting

SAS’® Visual BI: Dynamic Data
Visualization

What’s New in SAS® 9.2
Business Intelligence
\ 2 Y,

ou

curso concentrado e acelerado de cinco dias

Creating Business Intelligence

for Your Organization:
Fast Track

pg. 11

Designing, Tuning, and
Maintaining SAS°®

OLAP Cubes

Creating Business Intelligence
for Your Organization: Fast Track
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Creating Business Intelligence
for Your Organization 1: Essentials

Este curso intensivo fornece aprendizagem
acelerada para quem necessita de construir
relatorios, analises e painéis para consumo.
Destina-se a utilizadores que se sintam
confortaveis em adquirir vasta informagéo num
curto espaco de tempo.

Aprenda como:
Este curso intensivo abrange os mesmos
contelidos do curso Creating Business
Intelligence for Your Organization 1:
Essentials e do curso Creating Business
Intelligence for Your Organization 2:
Additional Topics.

Quem devera participar: Analistas de
negocio

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 5 dias

Cod. Curso: SBAFT

Este curso ensina como construir relatérios
de andlise e painéis de consumo e outras
informagbes de consumo da organizagao.

Aprenda como:

o Utilizar varias aplicagdes de negdcio na
plataforma SAS Intelligence.

e Construir Mapas informacionais, processos
armazenados e SAS Bl dashboards.

e Consolidar informacéo em aplicagbes de
negocio.

e Examinar varios tipos de metadata criados
na plataforma SAS Intelligence.

e Criar fontes de dados multidimensionais.

Quem devera participar: Analistas de
negécio

Nivel lI: Basico

Duracao: 3 dias

Cod. Curso: SBA1

www.sas.com/portugal/training



Creating Business Intelligence for Your
Organization 2: Additional Topics

Este curso expande o conhecimento adquirido
nos cursos ‘Creating Business Intelligence

for your organization 1: Essentials’ e fornece
técnicas avangadas para construir mapas
informacionais, relatérios SAS, processos
armazenados e SAS Bl dashboards.

Aprenda como:

e Criar e explorar selec¢des dindmicas
de valores

e Construir mapas informacionais avancados
utilizando o SAS Information Map Studio.

e Gerar e actualizar mapas informacionais.

e Construir, calendarizar e distribuir relatorios
avancados.

e Produzir processos de armazenamento
avancados, capazes de criar fontes de
dados dinamicas.

e Construir aplicagdes avangadas de SAS Bl
dashboards.

e Consolidar informagao em aplicagdes de
negocio.

Quem devera participar: Analistas de

negdcio

Nivel llI: Intermédio

Duracgao: 3 dias

Cod. Curso: SBA2

Designing, Tuning, and Maintaining
SAS® OLAP Cubes

Este curso ensina como utilizar o ambiente
SAS OLAP para construir e manter cubos
multidimensionais.

Aprenda como:

e Examinar opgdes para construgao de cubos
OLAP eficientes.

e Criar e manter segurangas nos cubos OLAP
SAS.

e Expandir funcionalidades dos cubos,
utilizando wizards e ‘Multidimensional
Expressions (MDX) Language’.

e Manter e gerir cubos OLAP SAS.

e Utilizar cubos OLAP SAS em aplicagdes.

Quem devera participar: Analistas de
negécio

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 3 dias

Cod. Curso: SBAOLAP

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com
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Ndo podemos prometer-lhe bom tempo.
Mas podemos oferecer-lhe algo mais inferessante.

Profissionais SAS® de todo o mundo véo reunir-se em Abril para ampliar os
seus conhecimentos sobre SAS. Durante este congresso de primeiro nivel,
conhecerd pessoalmente os reconhecidos lideres e espertos de todos os
sectores, saberd como cumprir com éxito os desafios, poderd participar
em inferessantes workshops sobre as Gltimas solucées de SAS e conhecerd
as mais inovadoras estratégias para optimizar o reforno das inversdes que
realiza na sua empresa. NGo perca esta oportunidade de formagédo sem
precedentes e a oportunidade de interagir com outros profissionais.

O registo online para eventos e alojamento estd aberto. Reserve jd!
www.sasglobalforum.org/2010 ¢ 919-531-5001 * 1-877-899-9933

SAS! FORUM




Bl Applications Devloper
Eu sou responsavel por construir, implementar e costumizar aplicagdes SAS
de interface.

D) support.sas.com/paths/bi

Building Java-Based Web Building Java-Based Web Building Java-Based Web Applications
Applications with SAS® 1 Applications with SAS® 2 with SAS® 2

pg. 13 pg. 13 ' . .
Este curso amplia o conhecimento adquirido

no curso Building Java-Based Web

SAS° Business Intelligence Customizing SAS® Applications with SAS® 1 e mostra como
Reporting 1: Essentials Web Applications adicionar interfaces, gréficos e formularios
0g. 10 00, 13 através de aplicagdes Web utilizando o SAS
AppDev Studio.
Aprenda como:
0s cursos em itélico séo ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique. * criar uma aplicagdo interface

e construir aplicagdes que contenham dados
relacionais SAS, mapas informacionais,
procedimentos armazenados e relatérios

e mostrar informacgdes graficamente

Cursos Avancados e Especializados Building Java-Based Web Applications * gerir formularios com JavaScript.
with SAS® 1
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Quem devera participar: Programadores de
Creating Applications Using aplicagdes de B
SAS/IntrNet® and SAS® Stored Processes Este curso faz uma introduggo a utilizagao 3
) ) o Nivel IV: Avancado
e do SAS AppDev Studio para criar aplicagoes
Duracao: 3 dias
SAS/AF Software Web baseadas em Java. C
. L i Aprenda como: Cod. Curso: SBIAD2
Developing Applications with e trabalhar com o0 ambiente de
SAS/intrNet’ Software desenvolvimento Eclipse e com os plug-ins Customizing SAS° Web Applications
Developing Custom Portlets for the do SAS AppDev Studio
SAS® Information Delivery Portal ¢ identificar os elementos fundamentais das Este curso fornece informagdes sobre a forma
_ J aplicacbes Web como gerir e personalizar aplicagbes SAS Web
e construir componentes aplicacionais através do SAS Web Report Studio e do SAS
utilizando os dados relacionais do Information Delivery Portal.
SAS, mapas informacionais, processos

Aprenda como:

armazenados & relatorios. ® criar um tema personalizado
Quem devera participar: Programadores de * alterar preferéncias pré-definidas
aplicagdes de Bl e administrar o Public Kiosk
Nivel II: Basico ® gerir os elementos comuns no SAS Web
Report Studio.

Duracgao: 2 dias
Cod. Curso: SBIAD1 Quem devera participar: Programadores de
aplicacdes de Bl

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: SBIADCWA

www.sas.com/portugal/training



Eu sou responsavel por gerir a estratégia, os objectivos e as tarefas dos
projectos SAS.

pg. 14
Os cursos em itdlico séo ofertas globais e podem ser Este curso ensina como estabelecer e
ministrados localmente caso se justifique. desenvolver um Business Intelligence

Competency Center (BICC) na sua
organizagao. O curso da uma viséo geral, das
orientacdes para avaliar o seu ambiente de
Bl, e faz um roteiro para estabelecer um BICC
especffico para a sua organizagao.

Aprenda como:

¢ identificar o papel e os beneficios de
um BICC

e determinar recursos necessarios,
habilitacdes e modelo de financiamento

e aplicar um modelo de maturidade de Bl
como referéncia nas suas praticas de
gestéo de informagéo da organizacao

e compreender o papel de um BICC no
suporte as suas praticas de gestéo de
informacao e estratégia de Bl

e desenvolver um road map para estabelecer
e desenvolver um BICC com sucesso

e entender e aplicar boas praticas.

Quem devera participar: Todos os
responsaveis que administram a parte técnica
ou 0s aspectos de negdcio do Bl e ambiente
data warehouse, tais como arquitetos de

DI e administradores da plataforma de BI.
Todos os responsaveis que asseguram o
alinhamento de esforgos de Bl com objectivos
de organizagao tal como Bl e/ ou directores
analiticos. Todos 0s que precisam instalar

0 Bl no seu ambiente ou melhor o valor de
negdcio do ambiente de Bl existente.

Nivel 1l: Basico
Duracao: 2 dias
Cod. Curso: BICCMAX

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com



Data Integration Developer
Eu utilizo aplicagdes SAS para recolher, armazenar e limpar dados
necessarios para relatérios e anélises.

PP support.sas.com/paths/did

Accessing Data in the SAS®

SAS® Programming 1: SAS° SOL 1: Essentials Scalable Performance Data
Essentials Server®

SAS° Macro Language 1:
Essentials

curso concentrado e acelerado de cinco dias

SAS’® Data Integration SAS® Data Integration

! L SAS° Data Integration Studio:
Studio 1: Essentials Studio 2: Additional Topics

Fast Track

SAS’° Data Integration
Profiling and Cleansing Data Studio 3: Advanced
Techniques and Efficiencies
pg. 16 pg. 16
0s cursos em itélico séo ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique. @ Preparacdo para exame de Certificacdo SAS®

| Cursos Avancados e Especializados Certificacoes Recomendadas

Designing, Tuning, and Maintaining SAS® Certified Data Integration Developer

S e SAS® Certified Base Programmer for SAS®9
LTINS o R A I CIET hovo) SAS® Certified Advanced Programmer for SAS°9

Mais informacéo na pag. 3

www.sas.com/portugal/training
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Accessing Data in the SAS Scalable
Performance Data Server

Este curso mostra o SAS Scalable

Performance Data Server e proporciona

experiéncia pratica para aceder e criar um

servidor de dados SPD no SAS.

Aprenda como:

e utilizar o motor LIBNAME do servidor SPD

o tilizar as instrugdes de SQL no servidor SPD

e escrever codigo SAS para optimizar 0 uso
dos recursos do servidor SPD

e tilizar o SAS Enterprise Guide para aceder
aos dados do servidor SPD (auto-estudo).

Quem devera participar: Bl Developers e
programadores SAS

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: DISPDU

Profiling and Cleansing Data

Este curso ensina uma estratégia de dados de
qualidade. O curso também aborda questdes
de monitorizagao de dados e perfis.

Aprenda como:

e compreender metodologia da qualidade
dos dados, bem como, as funcdes e as
aplicacdes utilizadas para implementar a
qualidade dos dados

e trabalhar com dados de perfil

® criar um sistema de normalizagéo de dados
utilizé-lo para normalizar dados

¢ tilizar a qualidade dos dados e técnica
de limpeza dos dados, tais como andlise,
concatenagao, identificagao e género

o cluster e duplicagdo da informacéo

® implementar a monitorizagao dos dados.

Quem devera participar: Data Integration
Developers

Nivel IV: Avancado

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: DIPCD

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

SAS® Data Integration Studio: Fast Track

Este curso intensivo permite uma
aprendizagem acelerada para quem va utilizar
0s processos do SAS Data Integration. Este
curso esta desenhado para pessoas dispostas
a aprender uma grande quantidade de
informagao em pouco tempo.
Aprenda como:
Este curso intensivo aborda os mesmos
conteudos do curso Data Integration
Studio 1: Essentials e do curso SAS® Data
Integration Studio 2: Additional Topics.
Quem devera participar: Data Integration
Developers

Nivel IV: Avancado
Duragao: 5 dias
Certificagao: Este curso faz parte da

preparagéo sugerida para o exame SAS® Data
Integration Developer.

SAS’ Data Integration Studio 1: Essentials

Este curso faz uma introducéo ao SAS Data
Integration Studio e mostra como fazer o
registo de fontes e tabelas de dados; criar
jobs; trabalhar com transformagoes.

Aprenda como:

® registar tabelas e fontes de dados

e criar jobs e explorar as funcionalidades do
Process Designer

e trabalhar com transformagoes variadas

e documentar e implementar jobs

o tilizar andlises de impacto e estatuto de
desempenho de jobs

e construir cubos SAS OLAP e SAS
Information Map (auto-estudo).

Quem devera participar: Data Integration
Developers e Data Integration Architects
Nivel llI: Intermédio

Duracao: 3 dias

Cod. Curso: DI1

Certificagao: Este curso faz parte da
preparagéo sugerida para o exame SAS® Data
Integration Developer.

SAS’ Data Integration Studio 2:
Additional Topics

Este curso amplia o conhecimento adquirido
no curso SAS® Data Integration Studio I:
Essentials e d& informagdes adicionais sobre
a gestdo da mudanca e sobre trabalhar com
mudangas lentas de dimensdes, bem como, a
alteracdo da captura de dados.

Aprenda como:

e gerira mudanca

o reforcar as relagdes entre tabelas
integridade, chaves, e indices

¢ trabalhar com mudanca lenta de dimensoes

e criar transformagdes personalizadas através
do Transformation Generator Wizard

* administrar o SAS Data Integration Studio

¢ incluir técnicas de data quality (auto-estudo).

Quem devera participar: Data Integration
Developers

Nivel IV: Avancado

Duracao: 3 dias

Cod. Curso: DI2

Certificacao: Este curso faz parte da
preparacao sugerida para o exame SAS® Data
Integration Developer.

SAS’ Data Integration Studio 3:
Advanced Techniques and Efficiencies

Este curso amplia o conhecimento adquirido

no curso SAS® Data Integration Studio

2: Additional Topics e no curso SAS®

Data Integration Studio I: Fast Track e da

informagdes adicionais sobre o ambiente

de configuragéo e seguranga, bem como,

a eficiéncia da monitorizagéo e optimizar

ordenacgdes e jungdes de tabelas.

Aprenda como:

® monitorizar a eficiéncia do fluxo de ETL,
transformacao, e optimizagao, e trabalhar
com intermédios

e optimizagéo de ordenagdes e juncao de
tabelas

® trabalhar com bases de dados

e compreender as técnicas ‘near-real-time’

e tilizar o Table Server.

Quem devera participar: Data Integration
Developers

Nivel IV: Avancado

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: DI3



Data Integration Architect
Eu desenho as arquitecturas e metodologias necessarias para 0s processos
de ETL, para o desenvolvimento de modelos e para a qualidade dos dados.

PP support.sas.com/paths/dia

Data Integration

Architecture and Design

pg. 17

0Os cursos em itdlico séo ofertas globais e podem ser
ministrados localmente caso se justifique.

Data Integration Architecture and Design

Este curso faz uma introducéo a conceitos de
arquitectura de integragao de dados, incluindo
modelagem; compreensao dos diferentes
tipos de fontes de dados; e concepgao do
processo de criagado utilizando informagdes de
data warehouse.

Aprenda como:

e compreender a metodologia do SAS IPI para
uma rapida “warehousing”

e diferenciar os varios tipos de modelagem de
dados

e trabalhar com vérias fontes de dados e
incluir qualidade de dados

¢ trabalhar e trocar de metadata entre
aplicagcdes

e desenhar processos de ETL e estabelecer
seguranca

e criar e utilizar informacgdes de data
warehouse.

Quem devera participar: Arquitectos de
integracéo de dados, programadores de
integracéo de dados, e chefes de projecto

Nivel llI: Intermédio
Duracao: 3 dias
Cod. Curso: DIAD

www.sas.com/portugal/training
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——

Avalio a inconsisténcia dos dados, aplico diversas técnicas de depuragéo
de dados e monitorizo os dados para garantir que possam utilizar-se em
relatérios e andlises. Eu utilizo o software e aplicagbes de DataFlux como
DataFlux Studio dfPower e DataFlux Integration Server.

pg. 18

pg. 18

0s cursos em itdlico sdo ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique.

Este curso intensivo permite uma aprendizagem
acelerada para administradores de dados de
qualidade. Este curso estéa desenhado para
pessoas dispostas a aprender uma grande
quantidade de informag&o em pouco tempo.

Aprenda como:
Este curso intensivo aborda os mesmos
temas que os cursos DataFlux® dfPower”
Studio Overview, Using DataFlux® Integration
Server e dfPower” Customize: Understanding
the Quality Knowledge Base.

Quem devera participar: Qualquer pessoa
que necessita de uma base sdlida sobre a
qualidade dos dados utilizando o DataFlux

Nivel IV: Avangado
Duracao: 5 dias
Cod. Curso: DQFAST

Este curso é destinado aos estudantes que
precisam ter uma melhor compreenséo do
DataFlux e de conceitos de gestéo de dados
e de metodologia. Os alunos terdo uma visao
ampla do dfPower Studio e sua arquitetura.

Aprenda como:

e dados do perfil

e melhorar os dados através da aplicagéo de
dados de vérias técnicas de limpeza, pela
integracao e pela verificagéo de endereco

e controlar o ciclo de limpeza de dados através
de andlise de tendéncias e regras de negdcio
de monitorizamento.

Quem devera participar: Qualquer pessoa
que se inicie no dfPower Studio para gerar e
limpar os dados

Nivel llI: Intermédio
Duracao: 3 dias
Cod. Curso: DQDFPS

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

curso concentrado e acelerado de cinco dias

pg. 18

Este curso foi desenhado para utilizadores
que precisam de aprender mais sobre Quality
Knowledge Base (QKB) of dfPower Customize.

Aprenda como:

e compreender os componentes da (QKB)

e utilizar os editores dos componente QKB
e compreender diferentes tipos de definicdo.

Quem devera participar: Data quality
stewards

Nivel IV: Avancado

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: DQCSTQKB

Este curso foi desenhado para clientes
DataFlux que queiram aprender mais sobre o
DataFlux Integration Serve.

Aprenda como:

e configurar o DataFlux Integration Server

e processar jobs remotamente

e estabelecer servicos em tempo real.

Quem devera participar: Data quality
stewards

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 1 dia

Cod. Curso: DQINTSVR



Statistical Analyst
Eu escrevo programas SAS ou utilizo o SAS Enterprise Guide para preparar,
analisar e interpretar dados estatisticos.

PP support.sas.com/paths/stat

Para Programadores SAS®
Predictive Modeling Using
Logistic Regression

Statistics 1: Introduction S
" Statistics 2: ANOVA and
Essentials to ANOVA, Regression, and —> Regression

Logistic Regression

SAS° Programming 1:

pg. 21

Categorical Data Analysis

> Using Logistic Regression

Para Utilizadores de SAS® Enterprise Guide pg.19

Getting Started with SAS®
Analytics Pro Using
SAS® Enterprise Guide®

SAS"® Enterprise Guide”:
ANOVA, Regression, and
Logistic Regression
SAS° Enterprise Guide® 1:
Querying and Reporting

pg.7

Multivariate Statistical
mmmad Methods: Practical
Research Applications

ng. 20

Longitudinal Data
mmma Analysis with Discrete and
Continuous Responses

pg. 20

Mixed Models Analyses
Using SAS®

0s cursos em itdlico séo ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique. @ Preparacdo para exame de Certificagéo SAS®

Cursos Avancados e Especializados Categorical Data Analysis

Using Logistic Regression
Advanced Analytics Using the MIXED [T
Procedure Este curso centra-se na andlise de dados de
resposta categorica nos campos cientificos.
Os procedimentos SAS abordados sao PROC

Defining a Validated Patient Severity | NOVO | FREQ, PROC LOGISTIC e PROC GENMOD.
Index to Rank Healthcare Quality

Applied Clustering Techniques

Aprenda como:

Design and Analysis of Probability Surveys e tilizar o procedimento LOGISTIC para

Introduction to Statistical Graphics [ Novo | regressao logistica binéria, ordinal e nominal

with 0DS e tilizar o procedimento FREQ para analises
preliminares

MuitiNivel Modeling of Hierarchical and e criar graficos logit e curvas ROC
Longitudinal Data Using SAS® e realizar regressao logistica exacta e

Multiple Comparisons in SAS®: | NOVO | condicional com o PROC LOGISTIC
Classical to Modern Methods e analisar dados repetidos e em clusters

Survival Analysis Using the Proportional utilizando equages de estimativas
Hazards Model generalizadas no procedimento GENMOD.

Quem devera participar: Bioestatisticos,
epidemiologistas, cientistas sociais e cientistas
fisicos. Este curso néo é desenhado para
modeladores preditivos nas areas de negoécio
Nivel llI: Intermédio

Duracgao: 3 dias

Cod. Curso: CDAL92

Getting Started with SAS® Analytics Pro
Using SAS’ Enterprise Guide®

Com este curso aprendera a aceder e
preparar dados para a analise e a procurar
dados com estatisticas e gréaficos simples,
para além disso ensina como realizar
sofisticadas andlises estatisticas com o SAS
Enterprise Guide. Este curso néo pretende
ensinar conceitos estatisticos, mas sim
ensinar como utilizar as ferramentas no
SAS Enterprise Guide.

www.sas.com/portugal/training
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Aprenda como:

e aceder a fontes de dados

e combinar tabelas

e transformar variaveis

e procurar e descrever dados

e visualizar modelos nos proprios dados
e analisar e criar modelos de dados.

Quem devera participar: Analistas
estatisticos, de negdcio e de dados
Nivel I: Inicial

Duracao: 1.5 dias

Cod. Curso: APGS

Longitudinal Data Analysis with Discrete
and Continuous Responses

Este curso destina-se a cientistas e analistas
que pretendam analisar dados observaveis
levantados ao longo do tempo. O curso

n&o é para utilizadores SAS que fizeram

0 levantamento de dados num projecto
experimental complicado; estes utilizadores
devem fazer alternativamente o curso Mixed
Models Analyses Using the SAS® System.

Aprenda como:

e criar graficos de perfil individuais € em grupo
e modelos de variogramas

e tilizar o PROC MIXED para encaixar um
modelo linear combinado e um modelo de
coeficientes aleatério

® representar graficamente modelos com
estruturas de covariéncia seleccionada

e encaixar um modelo GEE binario ou ordinal
no PROC GENMOD

e calcular estatisticas de diagndstico de
exclusao de GEE

e encaixar um modelo combinado linear
generalizado no PROC GLIMMIX.

Quem devera participar: Epidemiologistas,
cientistas sociais, cientistas fisicos e business
analysts

Nivel IV: Avancado

Duracao: 3 dias

Cod. Curso: LONG92

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

Mixed Models Analyses Using SAS’

Este curso ensina como analisar modelos
lineares e generalizados combinados utilizando
os procedimentos MIXED e GLIMMIX,
respectivamente.

Aprenda como:

e analisar dados (incluindo dados binarios)
com efeitos aleatorios

e encaixar modelos de coeficientes aleatdrios
e modelos lineares hierarquicos

e analisar dados de medidas repetidas

e obter e interpretar as melhores previsdes
lineares ndo visadas

e lidar com problemas de convergéncia.

Quem devera participar: Estatisticos,
ana-listas de dados experientes e
pesquisadores com soélido conhecimento
estatistico

Nivel IV: Avancado

Duracao: 3 dias

Cod. Curso: AGLM92

Multivariate Statistical Methods:
Practical Research Applications

Com este curso aprendera a por em pratica
diversos métodos estadisticos multivariados
aplicados na investigacao dos dados.

Aprenda como:

e realizar andlises multivariadas de variéncia
(MANOVA) e andlises de regressao
multivariadas

e proceder a andlise da correlagao candnica e
da fungao discriminante

e realizar andlises dos principais componentes

¢ analisar factores confirmatorios e
exploratérios

e usar modelos de equacgao estructural.

Quem devera participar: Estatisticos,
investigadores e analistas de dados com
conhecimentos de estatistica

Nivel: Avancado
Duracao: 3 dias
Cod. Curso: AMUL92

SAS’ Enterprise Guide’: ANOVA,
Regression, and Logistic Regression

Este curso foi desenhado para utilizadores do
SAS Enterprise Guide que queiram fazer andlises
estatisticas.

Aprenda como:

e gerar estatisticas descritivas e explorar os
dados com gréficos

e realizar andlises de variancia

® realizar regressoes lineares e avaliar as
hipdteses

o tilizar estatisticas de diagnéstico para
identificar potenciais outliers na regressao
multipla

e utilizar o qui-quadrado para detectar
associagoes entre as variaveis categoricas

e gjustar um modelo de regresséo logistica
multipla.

Quem devera participar: Estatisticos e
analistas de negdcio que queiram utilizar a
aplicagéo SAS através do “point-and-click”
Nivel ll: Basico

Duracao: 3 dias

Cod. Curso: EGBS42

Statistics 1: Introduction to ANOVA,
Regression, and Logistic Regression

Este curso ensina aos utilizadores SAS a gerar
andlises utilizando variaveis (dependentes) de
resposta continuas ou categoricas.

Aprenda como:

e gerar estatisticas descritivas e explorar
dados com graficos

¢ realizar a andlise de variancia e aplicar
multiplas técnicas de comparagao

e realizar a regresséo linear e avaliar as
premissas

e dentificar potenciais valores atipicos na
regressao multipla

e detectar associagdes entre variaveis
categdricas

® encaixar um modelo de regressao logistica
multiplo.

Quem devera participar: Estatisticos,
pesquisadores e business analysts que utilizam
a programagao SAS para analisar dados

Nivel lI: Basico
Duracao: 3 dias
Cod. Curso: ST192



Statistics 2: ANOVA and Regression

Este curso ensina como analisar dados de
respostas continuas e dados de contagens
discretas. A regressao linear, regresséo

de Poisson, regressao gama, analise de
variancia e modelos de andlise de variancia
combinados s&o apresentados no curso.

Aprenda como:

e utilizar o PROC REG para ajustar modelos
de regressao polinomiais

e realizar diagnosticos de modelos e
medidas correctivas utilizando diversos
procedimentos

e ajustar um modelo de Poisson e gama
utilizando o procedimento GENMOD

e realizar andlise de variancia e encaixar
modelos de Andlise de Variancia utilizando o
procedimento GLM

e ajustar modelos de regressdo com variaveis
ficticias

e ajustar modelos ANOVA com efeitos
aleatdrios utilizando o procedimento MIXED.

Quem devera participar: Estatisticos,
analistas de negdcio, analistas de dados e
pesquisadores com algum conhecimento
estatistico

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 3 dias

Cod. Curso: ST292
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Market Researcher

Eu analiso e interpreto resultados de inquéritos e aconselho os decisores na
interpretagéo das pesquisas utilizando programas e aplicagbes SAS.

D) support.sas.com/paths/mkt

SAS° Programming 1:
Essentials

pg. 7 pg. 20

Para Utilizadores de SAS® Enterprise Guide

Getting Started with SAS®
Analytics Pro Using
SAS° Enterprise Guide®

Statistics 1: Introduction
to ANOVA, Regression, and
Logistic Regression

Regression

SAS”® Enterprise Guide™:

ANOVA, Regression, and

SAS° Enterprise Guide® 1:
Querying and Reporting

pg. 7

0Os cursos em itdlico séo ofertas globais e podem ser ministrados

localmente caso se justifique.

@ Preparacéo para exame de Certificagdo SAS®

Cursos Avancados e Especializados

Categorical Data Analysis Using Logistic
Regression

Getting the Most Out of Testing in
Direct/Internet Marketing
Maximizing Campaign Efficiency [T

with SAS® Marketing Optimization

Multivariate Statistical Methods:
Practical Research Applications

Predictive Modeling Using Logistic Regression
[NOVO |
)

Web Analytics and Web Intelligence
\Using SAS®

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

Logistic Regression

Statistics 2: ANOVA and

Applied Clustering
Techniques

Design of Experiments for

Direct Marketing

pg. 22

Applied Clustering Techniques

O curso analisa as implicagoes tedricas e
préticas de uma ampla gama de técnicas
de clustering actualmente disponiveis no
SAS. As técnicas consideradas incluem
processamento de clusters, clustering de
varidveis, clustering de k-vizinhos mais
proximos, clustering de k-médias, clustering
hierarquico e clustering fuzzy.

Aprenda como:

e preparar e explorar dados para uma andlise
de clusters

o diferenciar as diversas técnicas de clustering,
fazendo escolhas fundamentadas sobre
quais utilizar

e avaliar os resultados de uma andlise de
clusters

e determinar o nimero apropriado de clusters
a serem mantidos

e determinar o perfil e descrever as
observacdes em clusters

o classificar as observagdes nos clusters.

Quem devera participar: Estatisticos,
analistas de dados e data miners de nivel
Intermédio ou sénior

Nivel IV: Avancado

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: CLUS92

Design of Experiments
for Direct Marketing

Este curso ensina como projectar ensaios de
marketing com mais de um factor e como
maximizar as informagdes que sdo obtidas
através de uma campanha de marketing.

Aprenda como:

e determinar o tamanho da amostra
apropriada para os seus testes

e construir projectos experimentais eficientes
que geram o maior numero possivel de
informacdes a um custo minimo

¢ identificar os desafios associados com a
andlise de projectos experimentais

e testar o maior nUmero de factores possiveis
numa determinada campanha

e aplicar préaticas de projecto experimental
bem conhecidas aos esforcos de marketing
directo.

Quem devera participar: Analistas de
Negocio e market researchers

Nivel IV: Avancado

Duracao: 3 dias

Cod. Curso: DOEF92



Operations Researcher

Eu ajudo a resolver questdes de negoécio, manufactura, transporte e cadeia
de fornecimentos utilizando técnicas de investigagao operacional e controle
de qualidade.

PP support.sas.com/paths/or

Utilizadores de Software SAS®

Building and Solving
Optimization Models
with SAS/OR°

SAS° Programming 1:

Essentials

Utilizadores de Software JMP®

JMP® Software: JMP Software: JMP® Software: Classic
Data Exploration ANOVA and Regression Design of Experiments
pg. 25 pg. 25 pg. 25
0Os cursos em itélico séo ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique. @ Preparacéo para exame de Certificagdo SAS®

Cursos Avancados e Especializados Building and Solving Optimization Models
with SAS/OR’
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Statistical Process Control Using SAS/QC
Software Este curso centra-se na formulagdo e solugéo

da optimizagéo matematica utilizando o
procedimento OPTMODEL, desde a entrada
dos dados a interpretacao dos resultados

e geragao de relatoérios. O curso abrange
problemas de programacao linear, inteira
mista e ndo linear, com énfase na formulagéo
e construcdo de modelos

Aprenda como:

e formular e solucionar problemas
de programagéo linear utilizando o
procedimento OPTMODEL

e solucionar problemas de programagao
inteira e inteira mista utilizando o PROC
OPTMODEL

e solucionar problemas de programagao ndo
linear utilizando o PROC OPTMODEL.

Quem devera participar: Quem pretenda
formular e solucionar problemas lineares,
inteiros, inteiros mistos ou n&o lineares
utilizando o software SAS/OR®

Nivel llI: Intermédio

Duragao: 3 dias

Cod. Curso: OROP92

www.sas.com/portugal/training
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JMP® Analyst

Eu utilizo o JMP para visualizagao das minhas analises estatisticas.

D) support.sas.com/paths/imp

JMP Software:
Data Exploration

JMP® Software:
ANOVA and Regression

JMP Software:
Introduction to the
JMP Scripting Language

pg. 25

Os cursos em itdlico séo ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique.

Cursos Avancados e Especializados

JMP?® Software: Stability Analysis

JMP® Software: Process Control Design
Using SPC

Mixture Design of Experiments Using JMP°®

JMP* Software: Introduction to Categorical
Data Analysis

JMP° Software: Measurement Systems
Analysis and Variation Reduction

JMP® Software: Analysis of Dose-Response
Curves

(& /

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

‘ > Design of Experiments

JMP° Software: Classic

ng. 25

JMP°® Software: Custom

Design of Experiments

Pg. 25



Este curso mostra como estender as
funcionalidades do software JMP utilizando
o JMP Scripting Language (JSL) para
automatizar procedimentos de rotinas,
estender ou criar novos procedimentos,

e customizar relatorios.

Aprenda como:

e utilizar os elementos basicos no JSL

e utilizar mensagens, funcdes, e expressoes
para criar novas tabelas de dados e
colunas, andlise de controlo, e captura ou
modificagao de relatérios

e criar e Utilizar janelas para ajustar as
funcionalidades

e gravar scripts de JMP e customizar menus
ou items de toolbars para automatizar
andlises de rotina e relatorios.

Quem devera participar: Para utilizadores
que estejam familiarizados com o JMP e que
queiram aprender JMP Scripting Language

Nivel llI: Intermédio
Duracao: 2 dias
Cod. Curso: JSCR8

Este curso ensina como analisar dados com
uma Unica variavel de resposta continua
utilizando andlise de variancia e métodos

de regressao no JMP 7. Aprende-se como
realizar andlise de dados exploratérios
elementares e identificar padrdes naturais nos
dados. Conceitos estatisticos importantes tais
como intervalos de confianga também sédo
introduzidos.

Aprenda como utilizar o software
JMP para:

e realizar um teste t

e gerar e interpretar uma andlise de variancia

e criar e interpretar modelos de regressao
linear simples e multiplos

¢ realizar uma andlise de covariéncia
(ANCOVA)

e avaliar premissas em testes de hipoteses
estatisticas.

Quem devera participar: Analistas e
pesquisadores com algum conhecimento
estatistico

Nivel IlI: Intermédio
Duracao: 2 dias
Cod. Curso: JANR8

Este curso ensina-o como projectar e analisar
dados no JMP7 para descobrir 0s poucos
factores vitais ou optimizar a resposta do
processo. O curso foca os principios do
projecto experimental enquanto também
demonstra projectos de triagem e de resposta.

Aprenda como:

e explicar os principios fundamentais dos
dados projectados

e criar e analisar projectos factoriais e de
triagem completos

e criar e analisar projectos de identificagéo de
respostas classicas

e tilizar a ferramenta de projecto customizada
no JMP.

Quem devera participar: Engenheiros,
cientistas e praticantes do Six Sigma

Nivel IV: Avancado
Duracao: 2 dias
Cod. Curso: JDRS8

Este curso € para engenheiros e cientistas
com algum comhecimento estatistico que
desejam uma perspectiva actual sobre a
elaboragcéo de dados por meio de recursos de
Ultima geracao no JMP 7.

Aprenda como:

e utilizar o projecto customizado para qualquer
problema experimental

e tilizar o mesmo processo passo a passo
para definir qualquer estudo

e testar os efeitos de factores ou prever
respostas de maneira dptima

e ampliar os dados existentes para abordar
novas questdes sobre os efeitos de pedidos
maiores

® projectar dados com factores de dificil
mudanca

e eliminar o ruido de factores inoportunos

® gerar recursos experimentais

e encontrar as melhores configuragdes de
factores para atingir os niveis de resposta
desejados.

Quem devera participar: Directores, gerentes,
engenheiros, cientistas, técnicos e analistas
que trabalham na identificacéo, pesquisa,
desenvolvimento e garantia ou controle da
qualidade, bem como especialistas “Black Belt”
que trabalham em projetos Six Sigma

Nivel llI: Intermédio
Duracgao: 2 dias
Cod. Curso: JMDOES8

Este curso é projectado como uma importante
primeira etapa para aqueles que desejam
utilizar o JMP 7 para gerenciar e analisar
dados.
Aprenda como:
® navegar pela interface JMP
e gerar dados com eficacia no JMP
e tilizar as amplas capacidades gréficas

no JMP para explorar dados
e criar relatérios no JMP.

Quem devera participar: Qualquer um que
deseja utilizar o JMP 7 para gerar e analisar
dados

Nivel ll: Basico
Duragao: 1 dia
Cod. Curso: JDEX8

www.sas.com/portugal/training



Data Miner
Eu utilizo o SAS Enterprise Miner para escrever codigo
SAS e para construir segmentos e modelos predictivos.

D) support.sas.com/paths/dm

Statistics 1: Introduction
to ANOVA, Regression, and
Logistic Regression

SAS° Programming 1: Survival Data Mining:

Predictive Modeling Using
Essentials

Logistic Regression

Predictive Hazard Modeling
for Customer History Data

pg. 7 pg. 20 pg. 27 pg. 27

Advanced Predictive
Para Utilizadores de SAS® Enterprise Miner” = Modeling Using SAS®
Enterprise Miner"

pg. 27

Data Mining Techniques:
Theory and Practice

Applied Analytics Using
SAS® Enterprise Miner”
CP

pg. 27 pg. 27 . .
|y Decision Tree Modeling

o P Statistics 1: Introduction
gsAssenI:ir;gsrammmg L to ANOVA, Regression, and
Logistic Regression

pg. 20

pg. 27

pg. 7

Os cursos em itdlico sao ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique. @ Preparacéo para exame de Certificacéo SAS®

Cursos Avancados e Especializados Cursos Avancados e Especializados

Administering SAS® Enterprise Miner” [T Extending SAS® Enterprise Miner” | NOVO |
Advanced Analytics for Customer Managing SAS® Analytical Models Using SAS®
Intelligence Using SAS® Model Manager

Applying Survival Analysis to Business [0Td Mining Textual Data Using SAS® Text Miner
Time-to-Event Problems for SAS°9

Credit Scorecard Development and Multiple Comparisons in SAS®: | NOVO |
Implementation Classical to Modern Methods

Customer Segmentation Using SAS® Neural Network Modeling [T
Enterprise Miner” - J

Data Preparation for Data Mining

Certificacdes Recomendadas

Developing Customer Lifetime Value [T

Development of Credit Scoring [NOVO SAS® Certified Predictive Modeler Using
Applications Using SAS® Enterprise Miner SAS® Enterprise Miner” 5
Exploratory Analysis for Large and Complex
Problems Mais informagao na pag. 3
Exploratory Data Mining with | NOVO |
Application to Life and Social Sciences
_ )
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Advanced Predictive Modeling Using
SAS® Enterprise Miner”

Data Mining Techniques:
Theory and Practice

Este curso ensina como optimizar a
performace dos modelos preditivos, através
das técnicas abordadas no curso Applied
Analytics Using SAS® Enterprise Miner" 5.3

Aprenda como:

e utilizar técnicas avangadas de selecgédo e
modelagem

e construir e avaliar modelos utilizando o SAS
Enterprise Miner

e avaliar a variabilidade nos modelos
preditivos.

Quem devera participar: Analistas de dados
e analistas de modelos

Nivel: Avancado

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: PMAD6G1

Applied Analytics Using
SAS’ Enterprise Miner"

Este curso abrange as técnicas necessarias
para montar diagramas de fluxo de andlise
utilizando o amplo conjunto de ferramentas
do SAS Enterprise Miner tanto para a
identificacdo de padrdes (segmentacéo,
associagao, e andlise de sequéncias) quanto
para modelagem preditiva (modelos de arvore
de decisao, regressao, e redes neurais).

Aprenda como:

e definir um projecto SAS Enterprise Miner 5 e
explorar os dados graficamente

e aplicar associagéo e identificagao de
sequéncias aos dados transaccionais

¢ modificar dados para resultados de anélise
superiores

e entender os resultados da modelagem
preditiva e resultado da modelagem de
regressao

e comparar e explicar modelos complexos

e gerar e utilizar codigo de pontuagéo.

Quem devera participar: Analistas de
dados, especialistas qualitativos, e outras
pessoas que desejem uma introducéo ao SAS
Enterprise Miner

Nivel llI: Intermédio
Duracao: 3 dias
Cod. Curso: AAEM61

Certificacao: Este curso faz parte da
preparacao sugerida para o exame
Modelagem Preditiva Utilizando o SAS®
Enterprise Miner” 5.2.

Andlise do funcionamento interno das técnicas
de data mining tirando 0 maximo desempenho
da ferramenta. Este curso trata todas as

fases de um projecto data mining, desde

a identificacao de problemas e a selecgéo

de dados, até a exploracéo, transformacao,
amostra, divisdo, criacédo de modelos e
valorizagao de dados.

Aprenda como:

e utilizar a metodologia data mining

e desenhar e utilizar arvores de deciséo e
redes neuronais para modelagem e scoring

e tilizar a andlise de sobrevivéncia para a
criagéo de curvas de sobrevivéncia.

Quem devera participar: Analistas de
negdcio, 0s seus managers, e estatisticos
Duracao: 3 dias

Cod. Curso: BDMT53

Decision Tree Modeling

Este curso abrange modelos preditivos
estruturados em arvore e a metodologia para
expandir, cortar e avaliar arvores de decisao.
Além disso, esse curso discute muitos

dos usos auxiliares de arvores, tais como

analise de dados exploratorios, reducao de

dimensdes e entrada de dados

Aprenda como:

e construir modelos estruturados em arvore,
incluindo arvores de classificagao e de
regressao

e tilizar a metodologia para expandir, cortar e
avaliar arvores de deciséo

e tilizar arvores de decisao para analise de
dados exploratéria, redugéo de dimensoes e
entrada de valores.

Quem devera participar: Modeladores
preditivos e analistas de dados

Nivel IV: Avancado

Duracéo: 2 dias

Cod. Curso: DMDT61

Predictive Modeling Using
Logistic Regression

Este curso abrange a modelagem preditiva
utilizando o software SAS/STAT® com énfase
no procedimento LOGISTIC. O curso também
mostra a selecgao de variaveis, analise de
modelos, tratamento dos valores em falta

e utilizagao de técnicas de eficiéncia para
grandes data sets.

Aprenda como:

o tilizar a regresséo logistica para modelar o
comportamento de um individuo como uma
funcao dos resultados conhecidos

e tratar dos valores de dados em falta

e abordar a multicolinearidade nos seus
previsores

e avaliar o desempenho dos modelos e
compara-los.

Quem devera participar: Modeladores,
analistas e estatisticos que precisam cons-
truir modelos preditivos, particularmente
modelos dos sectores bancarios, de servigos
financeiros, marketing directo, seguros e
telecomunicagoes

Nivel IV: Avancado
Duracao: 2 dias
Cod. Curso: PMLR92

Survival Data Mining: Predictive Hazard
Modeling for Customer History Data

Este curso avangado identifica as vantagens

e desvantagens de utilizar a andlise de

sobrevivéncia no Business Intelligence.

Desenhado para analistas de dados, o

curso cobre tanto a justificagao tedrica

de diversos métodos data mining como a

sua implementagao pratica mediante as

aplicagcbes SAS.

Aprenda como:

e construir modelos de tempo-dependente
derivados de eventos de cliente historicos

e explicar os riscos competitivos, covariaveis
tempo-dependentes, censura e truncagem

e aplicar técnicas para criar modelos de dados
do estado actual e avaliar o rendimento
preditivo desses modelos.

Quem devera participar: Desenhadores
de modelos preditivos, analistas de dados e
estatisticos

Nivel IV: Avancado
Duracao: 3 dias
Cod. Curso: BMCE

www.sas.com/portugal/training
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Forecaster
Eu utilizo as aplicagdes SAS para desenvolver modelos de previsao para
que a organizagdo possam tomar decisdes adequadas.

PP support.sas.com/paths/for

Forecasting Using SAS®
Software: A Programming
Approach

SAS° Programming 1: SAS° Programming 2: Data

Essentials

Manipulation Techniques

pg. 7

Large-Scale Forecasting

Forecasting Using SAS®
Forecast Server Software

pg. 29

SAS° Programming 1: Using SAS°® High-Performance

Essentials Forecasting Software

pg. 7 pg. 29

Os cursos em itélico sdo ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique. @ Preparacao para exame de Certificacdo SAS®

Cursos Avancados e Especializados Certificacoes Recomendadas

Business Forecasting Using SAS®: SAS° Certified Base Programmer for SAS®9

A Point-and-Click Approach
op Mais informagéao na pag. 3

Introduction to Applied Econometrics [T

Multivariate Time Series Analysis [ NOVO |
Using SAS®

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com



Forecasting Using SAS" Forecast
Server Software

Forecasting Using SAS” Software:
A Programming Approach

Using SAS’" High-Performance
Forecasting Software

Este curso prepara-o para criar grandes volu-
mes de previsdes automaticamente usando a
interface interativa do SAS Forecast Studio.

Aprenda como:

e enqguadrar modelos de previsao para
séries temporais em grande escala
automaticamente

¢ identificar séries que nao tém previsdes com
acuracidade aceitavel

e especificar modelos personalizados para
aumentar a acuracidade da previsao

e reconciliar previsdes hierarquicas

e produzir relatérios usando Stored Processes.

Quem devera participar: Forecasters e

analistas em qualquer sector, incluindo retalho,

servicos financeiros, producao e produtos
farmacéuticos

Nivel lI: Basico
Duracao: 1 dia
Cod. Curso: FSTU31

E se essa C)
tendéncia continuar

Presented by

Hsas

THE POWER TO KNOW.

SAS and all other SAS Institute Inc. product or service names

K Other brand and product names are trademarks of theirrespe

STREAMLINE FORECASTS YOU CAN TRUST

F2010

BUSINESS FORECASTING CONFERENCE

arks of SAS Institute Inc

Este curso ensina os analistas a utilizarem o
software SAS/ETS® para criar modelos de
previsao (forecasting), avaliar a precisao do
modelo, e prever valores futuros utilizando o
modelo.

Aprenda como:

® construir modelos de previsao simples

e construir modelos de previsao avancados
para séries temporais auto-correlacionadas
e para séries temporais com tendéncia e
sazonalidade

e construir modelos de previsao que contém
variaveis explicativas

® preparar dados para elaboracéo de
previsoes.

Quem devera participar: Cientistas,
engenheiros e analistas de negécio
responsaveis pela elaboragéo de previsbes

Nivel IV: Avancado
Duracao: 3 dias
Cod. Curso: FETSP

O que de melhor C) ‘
pode acontecer \

\

O que vai acontecer

Saiba a melhor forma de responder
a estas perguntas no F2010.

5th Annual Business Forecasting Conference
Junho 7-8, 2010 | Cary, NC

n the USA and other countries. ® indicates USA registration:
c. All rights reserved. 554398US.0110

guir A‘

Este curso ensina como fazer previsbes
precisas e utilizar automaticamente os proce-

dimentos do SAS Forecast Server, oferecendo-

lhe o poder de planear as suas operacdes de
negocio com confianga.

Aprenda como:

e processar dados de séries temporais

e automatizar o processo de previsao em
grande escala

e adicionar modelos customizados e listas de
selecgao a um repositorio de modelos

e criar variaveis de eventos para utilizar nos
modelos de previsao

e gerar, avaliar e modificar previsoes.

Quem devera participar: Forecasters e
analistas de negdcio experientes que podem
criar scripts numa linguagem de programagao
para melhorar 0 processo de elaboracéo de
previsoes

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 2 dias
Cod. Curso: HPF92

www.sas.com/f2010

www.sas.com/portugal/training
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Six Sigma Professional

Eu implemento a metodologia Six Sigma para melhorar processos

e reduzir variagéo.

PP support.sas.com/paths/ss

Executive Overview

for Six Sigma

DMAIC Six Sigma

Executive and Management Training

Champion Training
for Six Sigma

pg. 31

JMP for the Six Sigma

Professional

Green Belt — Manufacturing

Process Excellence with

Black Belt — Manufacturing
Process Excellence with
Lean Six Sigma

pg. 31 pg. 30

pg. 31
Black Belt Training

Lean Six Sigma
pg. 30
Green Belt Training

Black Belt — Transactional
Process Excellence with

Green Belt — Transactional
Process Excellence with

Lean Six Sigma
pg. 31

Lean Six Sigma
pg. 31

Os cursos em itdlico sdo ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique.

Cursos Avancados e Especializados

Yellow/White Belt — Basic DMAIC Problem
Solving for Lean Six Sigma

Green Belt — Healthcare Process Excellence
with Six Sigma

Design for Six Sigma: New Product
Development

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

Black Belt — Manufacturing Process
Excellence with Lean Six Sigma

Black Belt — Transactional Process
Excellence with Lean Six Sigma

Este curso apresenta a filosofia Six Sigma. Os
estudantes aprendem a metodologia DMAIC e
aplicam-na nos seus projectos de fabricagéo.

Aprenda como:

o utilizar a metodologia DMAIC para solucionar
problemas de producédo

o definir um problema e o objectivo

e determinar factores criticos para a qualidade

® gerar e executar um plano de levantamento
de dados

o utilizar ferramentas de analise de causa
bésica para determinar a causa bésica de
um problema

e gerar estratégias de melhoria

* implementar um sistema de controle para
um processo recém aprimorado.

Quem devera participar: Individuos que
trabalham directamente em projectos Six Sigma
e actuando como Black Belts ou Green Belts

Valor por participante: Valor sob consulta
Duracao: 16 dias
Cod. Curso: SXPROD8

Este curso apresenta a filosofia Six Sigma. Os
estudantes aprendem a metodologia DMAIC e
aplicam-na nos seus projectos transaccionais.

Aprenda como:

o utilizar a metodologia DMAIC para solucionar
problemas operacionais

e definir um problema e o objectivo

e determinar factores criticos para a qualidade

e gerar e executar um plano de levantamento
de dados

o tilizar ferramentas de analise de causa
béasica para determinar a causa béasica de
um problema

e gerar estratégias de melhoria

* implementar um sistema de controle para
um processo recém aprimorado.

Quem devera participar: Individuos que
estéo a trabalhar directamente em projectos
Six Sigma e actuando como Black Belts

ou Green Belts; assume-se que eles virdo
de formagdes transaccionais distintas, tais
como vendas, recursos humanos, finangas e
atendimento a clientes

Valor por participante: Valor sob consulta
Duracao: 9 dias
Cod. Curso: SXTRAN8



Champion Training for Six Sigma

Este curso inclui uma visdo geral dos
conceitos Six Sigma, infra-estrutura requerida,
beneficios esperados, métricas no nivel da
empresa, método DMAIC para obter grandes
avancos no desempenho, selecgéo e criagao
de projectos.

Aprenda como:

¢ dentificar oportunidades para projectos
Six Sigma

e escrever um problema de projecto
Six Sigma e declaragéo de objectivo

e seleccionar candidatos as faixas

e alocar recursos para projectos Six Sigma.

Quem devera participar: Directores e
gerentes trabalhando directamente como
defensores de projectos Six Sigma que
promovem grandes avangos; adequado para
pessoas com formacao em fabricagéo ou
transaccional

Duracao: 2 dias
Cod. Curso: SXCHAMS

Executive Overview for Six Sigma

Este curso apresenta uma viséo geral

dos conceitos Six Sigma, a infra-estrutura
requerida, beneficios esperados, métricas no
nivel da empresa, e 0 método DMAIC para
obter grandes avangos no desempenho.

Aprenda como:

e determinar se a sua organizagao esta pronta
para uma implementacéo Six Sigma

e estimar os beneficios esperados

e tilizar o processo DMAIC ou DFSS para
melhorar o desempenho do negdcio.

Quem devera participar: Pessoas com
formagao em fabricagao ou transaccional e
executivos que trabalhem directamente como
“champions”, Black Belts ou Green Belts em
projectos Six Sigma revolucionarios

Duracéo: 0.5 dias
Cod. Curso: SXEXEC8

Green Belt — Manufacturing Process
Excellence with Lean Six Sigma

Este curso apresenta a filosofia Six Sigma
e ensina como Uutilizar as ferramentas
relacionadas. Os estudantes aprendem a
metodologia DMAIC e aplicam-na nos seus
projectos de fabricagdo que promovem
grandes avangos.

Aprenda como:

e tilizar a metodologia DMAIC para solucionar
problemas de produgao

e definicdo de problemas e definicao de
objectivo

e determinar factores criticos para a qualidade

e determinar factores criticos para a qualidade

e utilizar ferramentas de analise de causa
bésica para determinar a causa béasica de um
problema

e gerar estratégias de melhoria

* implementar um sistema de controle para um
processo recém aprimorado.

Quem devera participar: Individuos que
trabalham directamente em projectos Six
Sigma/Lean e actuam como Green Belts

Valor por participante: Valor sob consulta
Duracao: 9 dias
Cod. Curso: SXGPROD8

Green Belt — Transactional Process
Excellence with Lean Six Sigma

Este curso apresenta a filosofia Six Sigma. Os
estudantes aprendem a metodologia DMAIC e
aplicam-na nos seus projectos transaccionais

Six Sigma e Lean.

Aprenda como:

¢ tilizar a metodologia DMAIC para solucionar
problemas operacionais

o definir um problema e declaragdo de objectivo

e determinar factores criticos para a qualidade

e gerar e executar um plano de levantamento
de dados

e tilizar ferramentas de andlise de causa
bésica para determinar a causa basica de
um problema

e gerar estratégias de melhoria

® implementar um sistema de controle para
um Processo recém aprimorado.

Quem devera participar: Individuos que
trabalham directamente em projectos Six Sigma
e actuando como Green Belts, e vindo de
diferentes formagdes transaccionais, tais como
recursos humanos, financas e atendimento a
clientes

Valor por participante: Valor sob consulta
Duracao: 6 dias
Cod. Curso: SXGTRANS

JMP° for the Six Sigma Professional

Este curso abrange a abordagem do software
JMP para manuseamento e andlise de dados,
andlise de sistemas de mensuragao, projecto
de desenho experimental, e controle de
processos estatisticos em suporte directo a
projectos DMAIC que promovem grandes
avangos.

Aprenda como:

® importar e manusear dados no JMP

e Utilizar o JMP para andlise estatistica dos
dados levantados para um projecto Six
Sigma

e projectar e analisar um cenario no JMP

e criar graficos de controle no JMP.

Quem devera participar: Profissionais Six
Sigma que precisam aprender JMP
Duracao: 4 dias

Cod. Curso: SXJMP8

www.sas.com/portugal/training
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Este curso centra-se na analise de dados
transaccionais para aplicagdes na érea da
salde, e da banca. Criacdo de estatisticas,
analise de distribuigao, avaliagdo de
capacidade, a previsao de sensibilidade,
testes de comparagéo, a selec¢ao do
tamanho da amostra, € um modelo apropriado
sdo topicos que estao incluidos.

Aprenda como:

e tilizar dados para resolver problemas de
negdcios e transacgdes

e seleccionar técnicas adequadas de analise
com base no tipo de dados

o realizar testes comparativos com dados

e gplicar o JMP em problemas de andlise de
dados.

Quem devera participar: Profissionais Six
Sigma, gestores e analistas de negdcios e de
marketing que, rotineiramente, queiram analisar
e interpretar dados sobre a sua indUstria,
mercado, concorréncia, e clientes, bem como o
seu desempenho proprio no Nnegdcio

Nivel lll: Intermédio
Duracao: 3 dias
Cod. Curso: SXBSDA8

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

Integro a metodologia Lean Six Sigma na minha empresa para melhorar

o rendimento operacional.

Este curso foi desenhado para pessoas que
trabalham directamente no desenvolvimento
de produtos e processos para que possam
caracterizar, optimizar e controlar o
desempenho dos processos.

Aprenda como:

e explicar os principios fundamentais de
experiéncias realizadas

e criar e analisar projectos factoriais e
modelos de triagem

e criar e analisar desenhos de superficie

e ampliar as experiéncias ja existentes para
abordar novas questdes sobre os efeitos de
ordem superior

e compreender desenhos mistura, EVOP, e
matrizes de Taguchi.

Quem devera participar: Engenheiros,
Cientistas e Profissionais Six Sigma
Nivel IV: Avancado

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: SXDOES8

Reliability Analysis [
Process Mapping Using Visio [ NOVO |
Robust Optimization and Tolerance Design
Failure Modes and Effects Analysis [T
Lean Methods for Performance [ NOVO|
Excellence

Voice of the Customer and QFD [ NOVO |

Este curso foca os principios do JMP e

da analise de dados de engenharia béasica

e aplicagdes cientificas, incluindo as
estatisticas, andlise de distribuicdo, avaliagédo
de capacidade, analise de variancia, testes

de comparacao, selecgao do tamanho da
amostra, teste de hipdteses, intervalos de
confianga, e modelagem de multiplos factores.

Aprenda como:

e compreender as ideias associadas a
amostragem e a colheita de dados

e realizar testes comparativos utilizando dados

e tilizar técnicas de regressao

e seleccionar a técnica de andlise adequada
com base no tipo de dados

e aplicar o JMP a problemas de andlise de
dados.

Quem devera participar: Engenheiros,
Cientistas e Profissionais Six Sigma, que
rotineiramente, analisam e interpretam dados
sobre 0s seus produtos e processos

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 3 dias

Cod. Curso: SXESDA8



SAS Foundation Administrator
Instalo, configuro, administro e mantenho o SAS Foundation.

PP support.sas.com/paths/fa

Security for SAS®
Foundation: Data at Rest

pg. 33 pg. 33

Security for SAS®
Foundation: Data in Transit

Security for SAS® Foundation:
Data at Rest

Security for SAS’® Foundation:
Data in Transit

Este curso foi desenhado para administradores
SAS e utilizadores de SAS que trabalham com
segurancga de dados. Abrange diversos temas
relacionados com questdes de seguranca
para o SAS Foundation, como o fornecimento
de passwords para conjuntos de dados SAS,
criptografia de dados e seguranca do sistema
operacional. Depois de concluir este curso,
deve compreender os tipos de seguranga
relacionados com o SAS Foundation e ser
capaz de usar opgdes SAS e outros recursos
para controlar o acesso aos dados no disco
SAS e para criptografar e proteger os dados

e as credenciais quando guardadas num
formulario estatico.

Aprenda como:

o identificar riscos de seguranca e estratégias
de prevencao desses riscos

e controlar o acesso aos dados em disco

e Utilizar métodos diferentes para encriptar
documentos produzidos pelo SAS.

Quem devera participar: Administradores
SAS responsaveis pela implementagao da
seguranga dos dados e das aplicagdes SAS
no seu site, e utilizadores finais interessados
em proteger 0s seus proprios dados e
aplicagbes

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 1 dia

Cod. Curso: ADFSCR

Este curso foi desenhado para administradores
SAS. Abrange diversos temas relacionados
com questdes de seguranca encontrados

na transferéncia de dados através de redes
SAS. Depois de concluir este curso, os alunos
devern compreender 0s tipos de problemas
de seguranga associados com a transferéncia
de dados através de redes e ser capazes de
usar opgdes SAS. Para o SAS Foundation,

os dados “em transito” sdo limitados
principalmente para trabalhar com o SAS /
CONNECT e SAS / SHARE.

Aprenda como:

® identificar os componentes de seguranca
de rede e os métodos para alcancar a
seguranca

® encriptar e codificar dados utilizando o SAS
encryption algorithms, SAS/SECURE, e
outros métodos

e instalar, configurar e utilizar o Secure Socket
Layer (SSL) com SAS para proteger as
comunicagdes

o tilizar o Secure Shell (SSH) com SAS para
proteger as comunicagoes.

Quem devera participar: Administradores
SAS responsaveis pela implementacéo de
segurancga da rede para dados e aplicacoes
SAS no seu site. Esse curso sera importante
principalmente para aqueles alunos que utilizam
0 SAS / CONNECT e SAS / SHARE

Nivel IV: Avancado

Duragao: 1 dia

Cod. Curso: ADFSCT

www.sas.com/portugal/training
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SAS Enterprise Guide Administrator

Instalo, configuro, administro e mantenho o SAS Enterprise Guide.

PP support.sas.com/paths/ega

SAS® Enterprise Guide
Administration

SAS° Platform Administration:
Getting Started

pg. 36 pg. 34

SAS® Enterprise Guide“: Administration

Este curso € para Administradores SAS que

precisam administrar o SAS Enterprise Guide.

Aprenda como:

® rever 0s passos para instalar e configurar o
SAS Enterprise Guide

® gerir o servidor de acesso

¢ maodificar os atributos do servidor da area de
trabalho e outras acc¢des especificas do SAS
Enterprise Guide

e determinar o0 uso adequado do SAS
Enterprise Guide Explorer

o tilizar as fungdes do SAS Enterprise Guide.

Quem devera participar: Administradores do
SAS Enterprise Guide e da plataforma SAS
Business Analytics

Nivel II: Basico
Duracao: 2 dias
Cod. Curso: SPAEG

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com



SAS’° Platform Administrator

Instalo, configuro, administro e mantenho a plataforma SAS Business ﬁ«'-'f,u
Analytics. »

PP support.sas.com/paths/pa

SAS’° Platform Administration:
SAS’® Middle Tier Applications

Migrating to SAS® 9.2

pg. 36 pg. 37

SAS° Platform Administration:

SAS’® Platform e SAS’® Platform
Getting Started

> Administration 1: Essentials Administration 2: Security

curso concentrado e acelerado de cinco dias

pg. 36 pg. 36 pg. 36 il SAS® Platform Administration:

Fast Track

SAS’® Platform
Administration 3: Advanced
CP

SAS’° Platform
Administration 4:
Optimization

> Installing and Configuring the
SAS’ Intelligence Platform

pg. 36 ng. 37
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Os cursos em italico séo ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique. @ Preparacéo para exame de Certificacéo SAS®

Cursos Avancados e Especializados Certificagdes Recomendadas
SAS® Data Integration Studio: [ SAS® Certified Platform Administrator
Administration

Mais informacéo na pag. 3

SAS® Enterprise Guide’®: Administration

SAS® Enterprise Miner”: Administration
SAS® OLAP Environment: Administration

SAS® Scalable Performance Data
Server: Administration

What'’s New in SAS°® 9.2 Platform
Administration
\Z )

www.sas.com/portugal/training



Installing and Configuring the
SAS’ Intelligence Platform

Este curso ensina como instalar e configurar a
plataforma para 0 SAS Business Analytics.

Aprenda como:

e preparar a instalagao da platforma para o
SAS Business Analytics

o realizar as operagdes prévias para a
instalacao

e instalar, configurar e validar o SAS Metadata
Server, os servidores aplicacionais, as
aplicagdes cliente e 0 SAS “middle tier”.

Quem devera participar: Administradores
da plataforma

Nivel lll: Intermédio

Duracéo: 3 dias

Cod. Curso: SPAIC

Migrating to SAS® 9.2

Este curso ensina como migrar a plataforma
para o SAS Business Analytics SAS 9.1.3
para 0 SAS 9.2.

Aprenda como:

® rever 0 processo de migragao, o0s requisitos
e as melhores praticas

® planificar a migragéo e criar um pacote de
migragao

® migrar a instalagao

e validar o processo de migragéo.

Quem devera participar: Administradores
da plataforma

Nivel IV: Avancado

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: SPAM

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

SAS’ Platform Administration: Fast Track

Este curso intensivo € um método de
aprendizagem acelerado para 0s alunos que
vao administrar a plataforma SAS Business
Analytics. Este curso é para pessoas que estéo
confortaveis com a aprendizagem de grandes
quantidades de informagdo num curto periodo
de tempo.

Aprenda como:
Este curso intensivo abrange os mesmos
contetidos do curso SAS® Platform
Administration 1:Essentials, do curso SAS®
Platform Administration 2: Security e do curso
SAS® Platform Administration 3: Advanced.

Quem devera participar: Administradores
SAS responsaveis pela plataforma SAS
Business Analytics

Nivel IV: Avancado

Duracao: 5 dias

Cod. Curso: SPAFT

Certificagao: Este curso é sugerido para
a preparagdo do exame SAS® Platform
Administration.

SAS’ Platform Administration:
Getting Started

Este curso oferece uma viséo geral da
plataforma para o SAS Business Analytics do
ponto de vista do administrador da plataforma.

Aprenda como:

e identificar os niveis da plataforma para o
SAS Business Analytics

e compreender a metadata e como é
modificada nas distintas aplicagdes a nivel
cliente

e conhecer as fungdes especificas de um
SAS platform administrator.

Quem devera participar: Administradores
da plataforma

Nivel I: Inicial

Duracao: 1 dia

Cod. Curso: SPAGS

SAS’ Platform Administration 1:
Essentials

Este curso da aos estudantes conhecimentos
basicos para que desempenhem o seu
trabalho como administradores da plataforma
SAS.

Aprenda como:

o fazer cOpias de seguranga do ambiente
SAS e transferir metadata

e administrar utilizadores

e administrar o acesso aos dados

e aprender como interagem as aplicagdes
do cliente com a metadata

e administrar conteldos SAS

e rever 0s conceitos basicos de monitorizagéo,
entrada e resolugbes dos servidores SAS.

Quem devera participar: Administradores
da plataforma

Nivel II: Basico

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: SPA1

Certificagao: Este curso é sugerido para
a preparagéo do exame SAS® Platform
Administration.

SAS’ Platform Administration 2: Security

Neste curso os estudantes aprendem a
compreender 0s conceitos de seguranga e
assegurar a plataforma para o SAS Business
Analytics e os seus conteidos.

Aprenda como:

¢ identificar e administrar diferentes tipos de
utilizadores

e identificar e implementar diversas técnicas de
seguranga

e assegurar dados e outros contelidos
partilhados

e solucionar falhas de seguran¢a com
metadata.

Quem devera participar: Administradores da
plataforma

Nivel lll: Intermédio

Duracao: 3 dias

Cod. Curso: SPA2

Certificacao: Este curso faz parte da
preparacéo sugerida para o exame SAS®
Platform Administration.



SAS’ Platform Administration 3:
Advanced

SAS® Platform Administration:
SAS® Middle Tier Applications

Este curso amplia os conhecimentos
adquiridos no curso SAS® Platform
Administration 1: Essentials e da informagao
adicional sobre a manutencao e resolugao de
problemas no ambiente SAS.

Aprenda como:

e conhecer os diferentes tipos de
administradores SAS

¢ identificar e informar sobre o estado do
ambiente SAS

e gerir servidores SAS e outros conteldos da
metadata

® fazer a manutengéo do acesso aos dados

e transferir e promover metadata

e actualizar e juntar novos produtos e
utilidades SAS no ambiente SAS.

Quem devera participar: Administradores
da plataforma

Nivel lll: Intermédio

Duracao: 3 dias

Cod. Curso: SPA3

Certificagao: Este curso é sugerido para
a preparacéo do exame SAS °© Platform
Administration.

SAS® Platform Administration 4:
Optimization

Este curso amplia os conhecimentos
adquiridos no curso SAS® Platform
Administration 3: Advanced ou no curso
SAS® Platform Administration: Fast Track e da
informagao adicional sobre a optimizagao do
ambiente SAS.

Aprenda como:

* ampliar o ambiente SAS com outros
servidores e determinar a distribuicao da
carga de trabalho

® optimizar as opgdes de configuragdo do
servidor ajustando as opgbes de memdria e
criar um servidor de trabalho partihado

® interagir com o ambiente SAS utilizando
diversas técnicas de programagao.

Quem devera participar: Administradores
da plataforma

Nivel IV: Avancado

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: SPA4

Este curso fornece formacao como administrar
as aplicacdes de “middle tier"da plataforma
para 0 SAS Business Analytics, incluindo o
SAS Web Report Studio, SAS Information
Delivery Portal e SAS Bl Dashboard.

Aprenda como:

e conhecer as aplicagdes do SAS “middle
tier"e as fun¢des do SAS Web Administrator

e verificar o arranque das aplicagdes
SAS Web

e administrar o SAS Web Report Studio, o
SAS Information Delivery Portal e o SAS Bl
Dashboard

e realizar a manutengao do SAS “middle tier”.

Quem devera participar: Administradores
da plataforma

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: SPAMTA

www.sas.com/portugal/training
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SAS® Solutions Administrator

Instalo, configuro, administro e mantenho as solugbes SAS. Para
desempenhar as minhas func¢oes, € importante que coordene actividades

com outras fun¢des da minha organizagao.

D) support.sas.com/paths/sa

SAS Enterprise Miner

SAS° Platform Administration:

Getting Started

SAS® Enterprise Miner":
Administration

pg. 38

Creating and Administering
Scorecard Projects

Este curso mostra como a aparéncia da
informagéo é clara, precisa e rapida; expde
as relagdes entre as actividades e 0s seus
impactos sobre o valor do accionista;
compreender que outras actividades da
unidade podem ter impacto no desempenho
da organizacéo e identificar potenciais
problemas de compreensao de suas causas
fundamentais.

Aprenda como:

e criar um projecto, um modelo, uma
hierarquia scorecard e adicionar dados ao
scorecard

e criar e aplicar limites, intervalos, e selecgao
de colunas

® mostrar associa¢des de elementos e
dashboards

e criar diagramas, criar e utilizar visbes
agregadas, bem como criar € ler
comentarios

e aceder a um scorecard através do Microsoft
Office

e aplicar a seguranca.

Quem devera participar: Modeladores,
business analysts, e administradores
Nivel lI: Basico

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: SPMMIT

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

SAS’ Enterprise Miner": Administration

Este curso foi desenhado para os
administradores que precisam para instalar,
configurar, administrar e manter o SAS
Enterprise Miner.

Aprenda como:

® rever Os passos para instalar e configurar o
SAS Enterprise Miner

® gerir 0 acesso ao servidor

® gerir 0 acesso aos dados

e gerir metadados especfficos do SAS
Enterprise Miner.

Quem devera participar: Administradores de
[T responsaveis pela plataforma SAS Business
Analytics e SAS Enterprise Miner

Nivel lI: Basico
Duracao: 1 dia
Cod. Curso: SPAEM

Creating and Administering

Scorecard Projects

Strategy Management

Loading Scorecard Metric
Values through SAS® Data
Integration Studio

pg. 45




Customer Intelligence

support.sas.com/paths/ci

Designing and Executing

Marketing Campaigns Using SAS’

Managing the SAS®
Marketing Automation
Data Environment

Customer Intelligence Studio
pg. 39 pg. 39

Using SAS’ Real-Time
Decision Manager

pg. 39 pg. 39

Using SAS ° for Customer

Experience Analytics:
Reporting

0Os cursos em itdlico sdo ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique.

Cursos Avancados e Especializados

Advanced Analytics for Customer Intelligence
Using SAS®

Managing Broadcasts Using SAS® Digital
Marketing

Maximizing Campaign Efficiency with SAS®
Marketing Optimization

Using SAS® Interaction Management

Designing and Executing Marketing
Campaigns Using SAS® Customer
Intelligence Studio

Este curso oferece uma viséo geral do SAS
Marketing Automation e da aplicacao SAS
Real-Time Decision Manager 5.1. O curso
aborda o planeamento de campanhas de
marketing (inbound e outbound) usando o
SAS Customer Intelligence Studio.

Aprenda como:

¢ dentificar os tipos de problemas que
se solucionam com o SAS Marketing
Automation e o SAS Real-Time Decision
Manager

® navegar por todas as areas de SAS
Customer Intelligence Studio

® criar e testar campanhas de marketing
inbound e outbound.

Quem devera participar: Utilizadores do
SAS Marketing Automation e do SAS Real-
Time Decision Manager interessados em
aprender a utilizar o SAS Customer Intelligence
Studio para a tomada de decisdes

Nivel II: Bésico

Duracgao: 1.5 dia

Cod. Curso: CISTUS

Managing the SAS® Marketing
Automation Data Environment

Este curso introduz a funcionalidade béasica
do SAS Digital Marketing Studio e SAS Digital
Marketing Web Studio.

Aprenda como:

e criar envios de e-mail personalizados

e visualizar previamente e executar os envios

e monitorar resultados utilizando relatorios
incorporados e customizados.

Quem devera participar: Utilizadores

da solugao SAS Digital Marketing que criam
e executam campanhas multimédia de
grande porte

Nivel ll: Basico

Duracao: 1 dia

Cod. Curso: MADATA5

Using SAS® for Customer Experience
Analytics: Reporting

Este curso da uma visao geral do SAS

Customer Experience Analytics, informagoes

fundamentais da plataforma Enterprise Bl e

experiéncia pratica com mapas de informacéo,

cubos OLAP, SAS Web Report Studio e SAS

Information Delivery Portal.

Aprenda como:

o tilizar relatérios pré-definidos

e personalizar o ambiente dos relatérios
utilizando o SAS Information Delivery Portal

¢ modificar, desenvolver e distribuir relatorios
proprios utilizando o SAS Web Report Studio

e analisar dados pré-resumidos através do
SAS Visual Data Explorer.

Quem devera participar: Business Analysts
e outros responsaveis que utilizem relatérios
pré-definidos do SAS Customer Experience
Analytics e utilizadores interessados em
analisar os dados pré-resumidos nesta solugao
Nivel II: Bésico

Duracéo: 1 dias

Cod. Curso: CXAUS

Using SAS® Real-Time Decision Manager
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Este curso da uma viséo geral do SAS
Real-Time Decision Manager e prepara-o
para tomar decisdes internas de marketing
utilizando esta solugao.

Aprenda como:

e utilizar o SAS Customer Intelligence Studio
para criar diagramas e campanhas com o
SAS Real-Time Decision Manager

o testar e validar diagramas e campanhas
antes de colocéa-las em funcionamento

o utilizar o SAS Management Console para
configurar os elementos do SAS Real-Time
Decision Manager.

Quem devera participar: Utilizadores SAS
Real-Time Decision Manager

Nivel lI: Basico

Duracao: 1 dia

Cod. Curso: RTUS

www.sas.com/portugal/training



Risk Management

support.sas.com/paths/risk

What’s New in SAS° Risk

Dimensions® 5.2 SAS°

pg. 40

Credit Scorecard Development
and Implementation

Credit Risk Modeling Using

Development of Credit
Scoring Applications Using
SAS® Enterprise Miner*

Applied Analytics Using
SAS° Enterprise Miner”

pg. 27

0s cursos em itdlico séo ofertas globais e podem ser
ministrados localmente caso se justifique.

Cursos Avancados e Especializados

SAS® Risk Dimensions®: Configuration and
Analysis

@ Preparacéo para exame de Certificagdo SAS®

Credit Risk Modeling Using SAS’

Com este curso os formandos aprendem a
desenvolver modelos de risco de crédito no
ambito das Ultimas directrizes de Basel Il. O
Curso proporciona uma solida combinagao

do conhecimento tedrico e informagdes
préticas para a sua implementagéo. Tudo isto
mostrado através de varios exercicios e casos
praticos reais.

Aprenda como:

e criar modelos de probabilidades
predeterminadas (PD), de perda por
incumprimento (LGD) e exposi¢éo do
incumprimento (EAD)

e validar, analisar, calibrar e provar o
rendimento de modelos de risco de créditos

e realizar provas de stress com os modelos de
risco de crédito

e criar modelos de risco de crédito para as
carteiras de baixo padrao.

Quem devera participar: Criadores de
modelos de risco de crédito ou a supervisores
do comportamento e rendimento dos modelos
de risco de crédito

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 3 dias

Cod. Curso: BB3C

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

Credit Scorecard Development
and Implementation

Com este curso aprendera a desenvolver
modelos de risco de crédito no ambito

das Ultimas directrizes de Basel Il. O curso
proporciona uma solida combinagdo de
conhecimento tedrico e técnico para além de
detalhes praticos para a sua implementagéo.
Tudo isto € ilustrado através varios casos
praticos reais.

Aprenda como:

e desenvolver modelos PD, LGD, e EAD para
Basileia Il

e validar modelos de Basel Il

e garantir o cumprimento de standards pela
sua empresa.

Quem devera participar:Todos os
envolvidos na criagao de sistemas de scoring
ou monotorizar 0 seu comportamento e
desempenho

Nivel IV: Avancado

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: CSDI

Development of Credit Scoring
Applications Using SAS® Enterprise Miner"

Este curso fornece o conhecimento necessario
para planear, desenvolver, implementar e
manter 0s scorecards de risco. Este curso
oferece uma introdugéo de alto nivel a gestéo
de risco de crédito e abrange estratégias de
implementacéo de scorecards.

Aprenda como:

e criar planos de negécio e de projecto para o
desenvolvimento de scorecards

e desenvolver e validar scorecards do risco
de crédito passo a passo desenvolver
estratégias utilizando scorecards

e criar relatérios de desempenho do scorecard
e do portfolio

e tilizar o conhecimento de negdcio e
experiéncia para melhor desenvolver
scorecards e estratégias.

Quem devera participar: Utilizadores do
SAS Risk Dimensions que considerem utilizar
a versdo 5.2 e consultores responsaveis pela
implementagao e suporte da solu¢éo
Duracao: 2 dias

Cod. Curso: CSEM61

What’s New in SAS’ Risk Dimensions® 5.2

Este curso apresenta as novas caracteristicas

do SAS Risk Dimensions 5.2 e ajuda a que o

formando amplie a capacidade e flexibilidade

desta solugao.

Aprenda como:

e utilizar as novas caracteristicas de simulagao
e medic¢ao do Valor em Risco (VaR)

e tilizar a nova funcionalidade comercial e de
reinvestimento

e aproveitar as melhorias realizadas no
controle do portfolio do benchmarking

e (tilizar o acesso melhorado nas
caracteristicas do SAS com o SAS Risk
Dimensions.

Quem devera participar: Utilizadores do
SAS Risk Dimensions que considerem utilizar
a verséo 5.2 e consultores responsaveis pela
implementacao e suporte da solugéo

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: BRDWN52



Merchandise Intelligence

support.sas.com/paths/mi

Merchandise Planning

Overview of SAS®

Merchandise Planning 6.1 Planning 6.1

Technical Overview
of SAS° Merchandise

SAS°® Merchandise
Planning 6.1:
Administration Training

pg. 41 pg. 41

Merchandise Allocation

pg. 41

Revenue Optimization

Using SAS°® Merchandise Using SAS® Markdown Using SAS® Regular Price
Allocation 2.7 Optimization 4.2 Optimization 4.2
pg. 41 pg. 41 pg. 42
SAS® Merchandise Planning 6.1:
Administration Training
New Features of SAS® Space
Planning 5.11 Este curso esta especiamente desenhado
Using Intelligent Clustering in [Novo] para administradores do SAS Merchandise
SAS® Merchandise Planning Planning 6.1 e inclue os seguintes cursos:
. . . e Setting Up SAS Merchandise Planning 6.1
gazgiﬁgijl\:lultlchannel S (NOVO e SAS Merchandise Planning 6.1: Template
Manager Workshop
Using SAS® Planogramming 5.11 [ NOVO | e Using Plan Management in SAS
Using SAS® Size Profiling Merchandise Planning 6.1
e Using PA Views and Planning Worksheets in
Using SAS* Space Productivity (NOVO SAS Merchandise Planning 6.1.
Analysis and Reporting 5.11
G /) Aprenda como:

Overview of SAS® Merchandise
Planning 6.1

Este curso ensina os fundamentos do SAS
Merchandise Planning. O curso também
introduz a arquitetura e metadados utilizados
no SAS Merchandise Planning.

Aprenda como:
e descrever e demonstrar 0s recursos
do SAS Merchandise Planning.

Quem devera participar: Consultores
envolvidos na definicao do &mbito do projecto,
planeamento, definicdo da solugéo de negdcio
e integracao da solucéo; também a equipa

de vendas que participa nas actividades de
vendas relacionadas ao SAS Merchandise
Intelligence

Nivel ll: Basico
Duragao: 3 dias
Cod. Curso: SMIOVR61

e gerir todos os aspectos da configuragéo e
mantencao do SAS Merchandise Planning
6.1.

Quem devera participar: Administradores do
SAS Merchandise Planning 6.1 e responsaveis
pela configuragéo e manutengao do SAS
Merchandise Planning 6.1

Nivel IV: Avancado

Duracao: 8 dias

Cod. Curso: SMIADMIN

Technical Overview of SAS" Merchandise
Planning 6.1

Este curso mostra os aspectos técnicos da
definigao da aplicagdo SAS Merchandise
Planning 6.1 segundo os requisitos de
negadcio. O curso prepara os consultores
técnicos para participarem no Solution
Definition Workshop (SDW), onde uma equipa
do projecto determinara a melhor forma de
implementar os processos de negécio.
Aprenda como:
e aproveitar a estrutura subjacente do SAS
Merchandise Planning 6.1

e realizar a implementagao segundo a
metodologia SAS

e gerir as fungdes técnicas e
responsabilidades durante o projecto de
implementacao.

Quem devera participar: Consultores
técnicos, bem como, todos aqueles
associados a implementagdo do SAS
Merchandise Planning 6.1

Nivel II: Basico

Duracao: 1.5 dias

Cod. Curso: SMITECH

Using SAS® Markdown Optimization 4.2

Este curso ensina como definir e implementar

melhores praticas de markdown utilizando o

SAS Markdown Optimization.

Aprenda como:

e identificar itens com metas de inventario

e criar planos de reducao de preco
(markdowns) iniciais

e revisar planos de markdown quanto a
excepgdes

e gjustar planos de markdown

e aprovar mudangas de preco

e tilizar relatérios SAS Markdown
Optimization.
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Quem devera participar: Utilizadores de
negdcio do SAS Markdown Optimization,
incluindo analistas de precos, planificadores
de merchandising, compradores, assistentes
e gerentes

Nivel llI: Intermédio
Duracao: 2 dias
Cod. Curso: SMIMD42

Using SAS® Merchandise Allocation 2.7

Este curso disponibiliza-lhe o conhecimento
e a pratica necessaria para utilizar o SAS®
Merchandise Allocation.

Aprenda como:

e definir a alocagéo dos processos de negdcio
e trabalhar com a gestao de alocagbes

e trabalhar e gerir a definicdo de alocagdes

e trabalhar e distribuir folhas de alocagao

e definir e modificar atributos de alocagdes

¢ analisar folhas de alocagéo.

Quem devera participar: Gestores de
alocacdes e outros utilizadores de negdcio,
consultores de aplicagdes SAS e técnicos

Nivel lll: Intermédio
Duracao: 1.5 dia
Cod. Curso: SMIALO

www.sas.com/portugal/training



Using SAS® Regular Price Optimization 4.2

Este curso da ao formando uma viséo geral dos
conceitos e termos fundamentais relacionados
com o processo de determinacdo do prego
habitual tanto de produtos novos como
existentes. O curso descreve, em linhas gerais,
a criagao de planos de optimizagao de precos
habituais com o fim de atingir os objectivos do
comprador em termos de margens brutas e
controle de inventario.

Aprenda como:

e gerir regras de fixagao de pregos

e criar e modificar planos de optimizagéo de
precos habituais

® rever e aprovar precos habituais

¢ trabalhar com alertas, procuras de precos e
relatérios de precos habituais.

Quem devera participar: Analistas de
pregos, compradores, planificadores

do produto e supervisores do produto
responsaveis pela planificacéo e gestao de
pregos habituais para produtos da sua propria
area de responsabilidade

Nivel llI: Intermédio
Durac¢ao: 1.5 dias
Cod. Curso: SMIRPO42

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

Financial Management

support.sas.com/paths/fm

SAS° Financial Management:

Foundations Training

SAS° Financial
Management: Data
Administration

SAS’ Financial Management:
Data Administration

SAS’ Financial Management:
Foundations Training

Este curso mostra como importar €
customizar as transformagdes e processos do
SAS Financial Management que s&o utilizados
para mover os dados do modelo de dados da
organizagao para o Data Mart de Solugoes.

Aprenda como utilizar os jobs fornecidos

pelo SAS no SAS Data Integration

Studio para:

e carregar membros e hierarquias de
dimensdes no modelo de dados detalhado

e carregar transacgodes financeiras no modelo
de dados detalhado

e migrar os dados do modelo de dados
detalhado para o Data Mart de Solugbes

e adicionar novos tipos de dimenséo,
membros e hierarquias de membros

e exportar dados financeiros do Data Mart de
Solugdes.

Quem devera participar: Administradores de
dados, especificamente implementadores do
SAS Financial Management

Nivel IV: Avancado
Duracao: 2 dias
Cod. Curso: FMDA

Este curso mostra como proceder a
elaboragéo de relatérios, criagéo de
processos de planeamento, orgamentagao
e consolidagao utilizando as trés interfaces
(Portal, SAS FM Add-in Excel, FM Studio) no
software SAS Financial Management.

Aprenda como:

e automatizar processos financeiros centrais:
eliminacéo inter-empresas, lancamentos de
diario baseados em regras, conversoes de
moedas estrangeiras

e criar relatérios financeiros que respeitam as
normas corporativas e governamentais

e analisar resultados financeiros utilizando
informacdes em tempo real e consolidagao
on-demand

e gerar o ciclo de planeamento, incluindo a
criacéo, acompanhamento e implementacéo
de orgamentos e previsoes.

Quem devera participar: Analistas
financeiros e Gestores de processos
financeiros

Nivel llI: Intermédio
Duracao: 4 dias
Cod. Curso: FMSD



IT Management

support.sas.com/paths/it

Version 3

SAS® Enterprise Guide® 1: SAS" IT Resource

Querying and Reporting

and Reporting
pg. 7 pg. 43

0s cursos em itdlico sdo ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique.

SAS’ IT Resource Management:
Administration and Reporting

Este curso possibilita uma introdugdo ao SAS®
IT Resource Management 3.1, utilizando-o
para construir e manter um data mart de

IT e explora a utilizag&o desta solugéo para
Criar processos que extraem, transformam,
carregam e consolidam dados de IT. Também
se utiliza o SAS Enterprise Intelligence para
criar e distribuir relatérios do data mart de IT.

Aprenda como:

e definir e construir um data mart de IT

e utilizar um data mart de IT para distribuir
andlises e relatdrios na organizagdo

e tilizar componentes do SAS Enterprise
Intelligence para criar definigbes de relatérios
e produzir e distribuir relatérios via web.

Quem devera participar: Profissionais de IT
responsaveis pela gestéo de performance e
recursos de IT

Nivel: Intermédio
Duracao: 4 dias
Cod. Curso: ITRM3

Management: Administration

Human Capital
Management

support.sas.com/paths/hcm

SAS° Human Capital

Management for Strategic
Decision Making

pg. 43

0s cursos em itdlico sdo ofertas globais e podem ser
ministrados localmente caso se justifique.

SAS® Human Capital Management
for Strategic Decision Making

Este curso é desenhado para os utilizadores
de SAS Human Capital Management que
pretendam analisar, explorar e criar relatérios
sobre a informagao de recursos humanos
existentes na sua organizagao.

Aprenda como:

e navegar no interface do SAS Human Capital
Management utilizando o SAS Information
Delivery Portal

e visualizar informag¢é&o sumarizada utilizando
indicadores de performance e dashboards

o utilizar o browser para visualizar informacéo
detalhada.

e visualizar e analisar dados organizacionais e
geograficos

e criar relatérios na Web utilizando aplicagdes
Microsoft Office

e compreender e utilizar capacidades de
analise preditiva no “SAS Human Capital
Management”.
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Quem devera participar: Todos os
utilizadores que trabalham com o SAS Human
Capital Management Vers 5

Nivel I: Inicial
Duracéo: 3 dias
Cod. Curso: HCM5USR

www.sas.com/portugal/training



Activity-Based Management

support.sas.com/paths/abm

ABM Modeler / Business Analyst

SAS’ Activity-Based
Management 6.x Report
Creation for Modelers

ABC Modeling Using SAS®

Activity-Based Management 6.4

pg. 44

SAS® Enterprise Guide® 1:
Querying and Reporting

pg. 44

IT Modeling Support

Data Integration for

Management 6.x

SAS’® Activity-Based

pg. 7

pg. 44

Os cursos em fitélico séo ofertas globais e podem ser ministrados localmente caso se justifique.

Cursos Avancados e Especializados

Advanced Modeling Techniques Using SAS®
Activity-Based Management 6.x

ABC Modeling Using SAS" Activity-Based
Management 6.4

Data Integration for SAS” Activity-Based
Management 6.x

SAS’ Activity-Based Management 6.x
Report Creation for Modelers

Este curso foca os conceitos e processos
fundamentais para construir e analisar modelos
de custeio por actividades multidimensionais e

a sua exploragao através de cubos OLAP, de
relatérios personalizados e da analise classica de
um modelo de ABC.

Aprenda como:

® descrever a metodologia de activity-based
costing (ABC)

o tilizar o SAS Activity-Based Management 6.x

e tilizar o software para criar relatérios

e construir um modelo multi-dimensional no
SAS ABC

e importar e exportar dados de modelos

e executar a andlise dimensional utilizando
técnicas de processamento analitico on-line

* tomar decisOes sobre a estrutura dos
modelos.

Quem devera participar: Directores,
analistas e construtores de modelos
Nivel II: Basico

Duracao: 4 dias

Cod. Curso: ABMO64

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

Com este curso ira familiarizar-se com os
métodos de extraccao, transformacéo e carga
de dados (ETL) para a sua utilizagao no SAS
Activity-Based Management 6.x.

Aprenda como:

e configurar o sistema SAS Activity-Based
Management para ETL

e utilizar esquemas de dados para a criagao
de tabelas intermédias

e importar dados tipo de tabelas intermédias

e tracar um mapa das tabelas de origem
para chegar as propriedades e campos dos
dados das tabelas intermédias

e exportar dados tipo para andlise e criagdo de
relatorios.

Quem devera participar: Utilizadores de
bases de dados que preparam dados fonte
para importar e exportar modelos de SAS
Activity-Based Management 6.x

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: ABTL64

Este curso ensina como construir e
personalizar relatérios tendo em conta os
varios perfis de negoécio (Gestores, Analistas
e Operacionais), usando o SAS ABM e o
SAS Enterprise Guide, nas componentes de
relatério classico e de cubos OLAP.

Aprenda como:

e construir relatérios para validagéo e andlise
de modelos

e elaborar relatorios eficazes reflectindo as
necessidades do organizador

e utilizar processamento analitico on-line
(OLAP) para relatérios customizados

e tilizar o SAS Enterprise Guide para extrair
dados de modelos do SAS Activity-Based
Management para elaborar relatérios
personalizados

e preparar Os relatorios para entrega.

Quem devera participar: Construtores de
modelos que S&0 responsaveis por criar e
manter relatérios padrao e customizados do
SAS Activity-Based Management

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 4 dias

Cod. Curso: ABRC



Strategy Management

support.sas.com/paths/stm

Loading Scorecard Metric
mmmmmmaa  Values through SAS® Data
Integration Studio

pg. 38 pg. 38

0s cursos em itdlico séo ofertas globais e podem ser
ministrados localmente caso se justifique.

Loading Scorecard Metric Values
through SAS® Data Integration Studio

Este curso mostra como utilizar o SAS Data
Integration Studio para carregar dados no
SAS Strategic Performance Management.
O curso destina-se a administradores, mas
também é adequado para modeladores
que frequentaram o curso Creating and
Administering Scorecard Project.

Aprenda como:

e carregar valores de métricas no SAS
Strategic Performance Management por
meio do SAS Data Integration Studio

e calcular um projecto de scorecard em batch

e criar um modelo reutilizavel para importar
dados no SAS Strategic Performance
Management.

Quem devera participar: Administradores
e modeladores

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 1 dia

Cod. Curso: SPMETL

Sustainability
Management

support.sas.com/paths/sm

Greenhouse Gas Modeling
with SAS® for Sustainability
Management

pg. 45

Greenhouse Gas Modeling with SAS® for
Sustainability Management

Este curso faz uma introdugéo a Gestao da

sustentabilidade: WRI (Instituto de Recursos

Mundiais), reductes de gases com efeito de

estufa e estratégias de mitigacao.

Aprenda como:

e determinar a estrutura de um modelo de
gases com efeito de estufa

e desenhar um modelo

e analisar um modelo de seguimento e
informacao.

Quem devera participar: Analistas
relacionados com projectos de
sustentabilidade ou que tinham previsto
participar neste tipo de projectos
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Nivel II: Basicos

Duracao: 2 dia
Cod. Curso: ABGHGM

www.sas.com/portugal/training



Profitability Management

support.sas.com/paths/pfm

Measuring Profit Performance
Using SAS® Profitability
Management

pg. 46 pg. 46

0s cursos em itdlico séo ofertas globais e podem ser
ministrados localmente caso se justifique.

Data Integration for SAS°
Profitability Management 2.1
NO

Warranty Analysis

support.sas.com/paths/wa

SAS® Warranty Analysis Training

pg. 46

0Os cursos em itdlico sdo ofertas globais e podem ser
ministrados localmente caso se justifique.

Data Integration for SAS® Profitability
Management 2.1

Measuring Profit Performance Using
SAS’ Profitability Management

Este curso aborda as relagdes existentes entre
tabelas de dados e a solugéo SAS Profitability
Management. O curso descreve o esquema
de dados que permitira ao assistente utilizar
ferramentas de tratamento de dados SAS e,
deste modo, conseguir novos clientes ou trocar
a apresentagdo dos seus relatdrios. No curso
também se trabalha com o SAS Management
Console para criar as bibliotecas de dados
necessarias para desenhar um modelo de
Profitability Management.

Aprenda como:

e criar bibliotecas de dados SAS

¢ identificar tabelas de modelos e suas
dependéncias

e criar um desenho e uma hierarquia de
relatorios

e tilizar o Data Integration Studio para
modificar tabelas de dados.

Quem devera participar: Modeladores do
SAS Profitability Management ou managers de
bases de dados responsaveis por disponibilizar
dados aos criadores de modelos

Nivel llI: Intermédio
Duracao: 2 dias
Cod. Curso: PFDI21

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

Este curso proporciona formacgao abrangente
para o SAS Profitability Management. O curso
aborda os principais conceitos e centra-se

no desenho de modelos de rentabilidade e
na criagao de relatérios dindmicos. O curso
termina com a implementacéo do projecto.

Aprenda como:

e desenhar e actualizar um modelo de SAS
Profitability Management

* identificar relagdes entre regras e
comportamentos

e actualizar um modelo existente com dados
novos

e analisar os dados dos modelos através de
ferramentas de criagéo de relatérios OLAPR.

Quem devera participar: Utilizadores

e analistas técnicos de varios sectores
como telecomunicagdes, banca e uma
grande variedade de empresas de retall, e
especialmente, aqueles interessados em
calcular o beneficio das transacgdes de
clientes com exactidao e rapidez através do
SAS Profitability Management

Nivel llI: Intermédio

Duracao: 2 dias

Cod. Curso: PFMA21

SAS° Warranty Analysis Training

Este curso ensina os utilizadores finais a
explorar o interface SAS Warranty Analysis.
O curso ensina como seleccionar dados

de garantia, reclamagdes e como produzir
relatorios que determinem as causas e
sustentacao de processos de ressarcimento.

Aprenda como:

® navegar em projectos, seleccionar dados e
relatérios

o especificar seleccdes de dados e opgdes
de andlise

e andlise de desempenho

¢ visualizagao de relatérios de output

¢ investigar e antecipar potenciais problemas.

Quem devera participar: Gestores de
garantia e reclamagdes com ou sem formagao
estatistica

Nivel I: Inicial
Duracao: 3 dias
Cod. Curso: SWAT



A2010

A2010

22 Conferéncia Anual Europeia
sobre Anadlises Avancadas

2-3 Setembro de 2010
Radisson SAS Scandinavia Hotel
Copenhagen, Denmark

Junta centenas de analistas de dados para a
segunda conferéncia internacional analitica na
Europa. A2009 agrega inteligéncia, inovagao
e lideranca no campo da andlise avancada.
Durante a conferéncia irdo ser abordados
temas especializados como: data mining,
analise preditiva, investigagéo operacional e
analise estatistica. A2010 da-lhe uma clara
visdo das melhores praticas, novas técnicas e
as Ultimas tendéncias na andlise de dados.

Para saber mais sobre A2010, visite
www.sas.com/a2010.

SAS. FORUM

2010SeattleWashington

Sas. féorum

PORTUGAL2010 lisboa

SAS° Forum Portugal

8 e 9 de Novembro
Centro de Congressos de Lisboa

O SAS Férum Portugal, é a maior Conferéncia
Nacional de Business Analytics. Um ponto

de encontro imprescindivel para qualquer
profissional interessado no mundo da
inteligéncia de negdcio.

Para mais informacoes consulte o site:
www.sas.com/portugal.

11-14 de Abril de 2010

SAS* Global Forum é o principal Congresso para profissionais SAS de todo o mundo. Ao longo de
mais de 300 trabalhos, apresentacdes, demonstragcdes praticas, interessantes sessoes plenarias,
conferéncias e sessdes praticas, irao rever-se as mais novas solu¢des de Business Intelligence e
Business Analytics.

Para mais informagao sobre a conferéncia, visite: www.sasglobablforum.org/2010.

Maximize o seu tempo no SAS*® Global Forum com a Formacao SAS° e com a
Certificacao SAS®

O SAS Education vai oferecer varios cursos e exames de certificacao antes do SAS® Global Forum.
Venha para Seattle uns dias antes e aproveite esta grande oportunidade!

Para mais informagao, visite: support.sas.com/training/sasglobalforum.

www.sas.com/portugal/training



Informacoes
de Registo

Precos Standard dos Cursos Publicos

Cursos de 1 dia 625 €
Cursos de 2 dias 1.250 €
Cursos de 3 dias 1.875 €

Registo

Ha varias formas de inscricéo nos cursos SAS:

e Através da Web:
www.sas.com/offices/europe/portugal/
formacao/inscricao.html

e Por Telefone para o numero 21 031 60
e Por Fax através do nimero 21 031 60 99

e Através do e-Mail education@por.sas.com

Confirmacao de Registo
As inscrigdes sdo confirmadas por e-mail,
um dia apds da recepgao do seu registo.

Cancelamento de Cursos

Se necessitar cancelar ou transferir a
marcagao de um curso, por favor, entre em
contacto com o0s nossos servicos de formagéao
para que se efectuem as necessarias
alteracoes.

Qualquer cancelamento feito com menos
de 5 dias Uteis, em relagéo a data de inicio,
estara sujeito a um custo correspondente
a 50% do custo do curso. O SAS Institute
reserva o direito de cancelar ou efectuar
alteragbes de calendario notificando-o com
pelo menos 5 dias Uteis de antecedéncia.

Horario
Os cursos decorrem das 9h30m — 12h30m
edas 14h - 17h

Local
SAS Portugal
Campo Grande, 378 - 1° 1700-097 Lisboa

Material dos Cursos
O material utilizado na formagao estd em
lingua Inglesa.

+351 - 210 316 000 ¢ education@por.sas.com

Ofertas Especiais
e Descontos

Blocos de Formacao

Na compra de Blocos de Formagéo SAS
usufrui de um programa de descontos em
dias de Formagao pré-paga. Esta opgcao

de Formagao ajuda-o a planear o seu
investimento em Formagao SAS. Blocos de
10, 20 ou 30 dias podem ser adquiridos com
uma significativa redugéo de valor.

Beneficios dos Blocos de Formacao SAS

e Usufruir de melhores descontos na
Formagao SAS.

e Planear o desenvolvimento da sua equipa
ao longo do ano.

® N&o perder tempo na aprovagao do
orgamento, N0 momento em que aparece
uma boa oportunidade de formar a sua
equipa, pois este ja estara disponivel.

Investimento

10Dias 6250 € [JB 5.000 €
20 Dias 12500 € 8.750 €
30Dias 18750 € [l 11.250 €

Como comprar

Para adquirir Blocos de Formagéo, envie
um e-mail para education@por.sas.com ou
telefone para o numero 21 031 60 00.

Nenhum outro desconto sera aplicavel. Estes
blocos tém 12 meses de validade a partir da
data da compra.

Desconto Académico
Membros Universitarios usufruem de 80% de
desconto nos cursos publicos de calendario.

Este desconto nao é valido se o formando
trabalhar em clientes ou parceiros SAS.

Faca o seu registo através do link:
ww.sas.com/offices/europe/portugal/
formacao/inscricao.html

Centro de Formacao SAS Portugal



Calendario de Cursos

Nome do Curso Dias  Valor (Euros) Jan Fev Mar Abr Mai Jun
PROGRAMMER/ANALYST

Querying and Reporting using SAS°® Enterprise Guide 2 1,250 € 5-6 2-3 10-11 6-7 4-5 1-2
SAS° Programming I: Essentials 2 1,250 € 7-8 3-4 4-5 8-9 6-7 7-8
SAS° Programming II: Manipulating Data with the Data Step 2 1,250 € 11-12 8-9 11-12 12-13 10-11 14-15
SAS® Macro Language 2 1,250 € 10-11 14-15 7-8
SQL Processing with SAS® 2 1,250 € 22-23 19-20 1-2
Advanced Querying Using SAS® Enterprise Guide® 1 625 € 13 10 12 9
SAS® Programming lll: Advanced Techniques and Efficiencies 3 1,875 € 20-22 17-19 21-23 16-18
SAS° Programming Fast Track 5 3125 € 8-12 17 ;_)1% 131 ]gze
SAS° Enterprise Guide for Experienced SAS® Programmers 2 1,250 € 15-16

SAS° Programming for SAS® Enterprise Guide Users 2 1,250 € 22-23

Overview of SAS°® Business Intelligence and Data Integration Applications 2 1,250 € 5-6 1-2 3-4

Accessing Information Using the SAS® Information Delivery Portal 1 625 € 25 22 24

Accessing SAS® from Microsoft Office Applications 1 625 € 26 23 25

Using SAS°® Web Report Studio for Thin-Client Reporting 1 625 € 19 16 18

Creating and Exploiting OLAP using the SAS°® System 2 1,250 € 14-15 8-9 13-14

Creating Distributing Using SAS® Stored Processes 2 1,250 € 28-29 25-26 27-28

Using SAS® Information Map Studio to Create Information Maps 1 625 € 18 15 17

What’s New in SAS®9.2 — Business Intelligence 2 1,250 € 1-2

Using SAS® Data Integration Studio to Build Data Marts from Enterprise Data Sources 3 1,875 € 25-27 22-24 22-24  26-28  24-26  28-30
SAS® Data Integration Studio: Fast Track 5 3,125 € 12718

What’s New in SAS® 9.2 — Data Integration 1 625 € 8 8

SAS° Enterprise Guide®: ANOVA, Regression, and Logistic Regression 3 1,875 € 10-12 19-21 19-21 21-23
What’s New in SAS®9.2 — Basic Statistics 12 312.50 € 5

Applied Analytics Using SAS® Enterprise Miner” 5 3 1,875 € 27-29 24-26 29-31 28-30 26-28 28-30
Predictive Modeling Using Logistic Regression 2 1,250 € 6-7

Using SAS® Management Console to Administrer SAS®9 2 1,250 € 25-26 29-30 24-25
SAS® Plataform Administrator Fast Track 5 3,125€ Zgé?goe 2235?2593
What's New in SAS®9.2 - Platform Administration 2 1,250 € 1 3-4

SAS and all other SAS Institute Inc. product or service names are registered trademarks or trademarks of SAS Institute Inc. in the USA and other countries. ® indicates USA registration. Other brand and product names are trademarks of
their respective companies. Copyright © 2010, SAS Institute Inc. All rights reserved. S51331US.0210

www.sas.com/portugal/training
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POWER
TO KNOW.

SAS INSTITUTE INC. WORLD HEADQUARTERS

SAS CAMPUS DRIVE CARY, NC 27513 USA

Gsas

SAS Global Certification

Um Mundo de Oportunidades

Melhore o seu curriculo e as oportunidades de negocio.
Ganhe reconhecimento mundial da sua especializagao em SAS.
Distinga-se hoje no mercado competitivo de trabalho.

»»> Visite support.sas.com/certify

THE
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