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SAS Retail Intelligence Solution

Podstawowa cecha handlu detalicznego, ktérg SAS doskonale rozumie, jest bezposredni wptyw kazdej decyzji
biznesowej na satysfakcje klienta oraz posrednio na zysk. Wszystkie dziatania handlu detalicznego skupiajg
sie wokot klienta. SAS i Marketmax oferujg gotowe i kompleksowe rozwigzanie, ktére wspiera decyzje
marchandaisingowe, dostarczajac kompleksowg i wiarygodna informacje o kliencie.

SAS oferuje unikalne analityczne i planistyczne rozwiazanie, ktére przeksztatci posiadane dane w cenng wiedze
biznesowa. Doswiadczenie SAS i MarketMax tworzy kompleksowe rozwiazanie, ktore m.in.: wspomaga
planowanie popytu, optymalizuje planowanie promocii, dobor produktow oraz polityke cenowa. Dzieki mozliwoscig
SAS mozna tworzy¢ diugofalowa strategie przedsiebiorstwa, opierajac sie na narzedziach wspomagajacych
zarzadzanie kapitatem ludzkim, decyzje lokalizacji nowych oddziatéw, takze optymalizujacych wykorzystanie
przestrzeni sklepowej. SAS i Marketmax wspomaga zrozumienie przysztych zachowan klientow, co umozliwia
ich segmentacije i profilowanie i odpowiedni przekaz marketingowy. SAS umozliwia takze optymalizacje wydatkow
technologicznych oraz wiedzy gromadzonej w przedsiebiorstwie.

Pierwsze kompleksowe rozwigzanie analityczne dla rynku handlu detalicznego oraz FMCG.

SAS i Marketmax oferujg rozwiazanie pokrywajace wszystkie procesy biznesowe, od identyfikacji dostawcow
do organizacji planogramow oraz zarzadzania magazynem, od pozyskiwania klientéw do badania ogoélnego
wyniku finansowego i zyskownosci:
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Struktura funkcjonowania Retail Intelligence

W sktad pakietu SAS® Retail Intelligence Solutions wchodza:

< Merchandise intelligence solutions

< Customer intelligence solutions

% Operations intelligence solutions

< Profitability and performance intelligence solutions .
<« SAS® Intelligence Architecture

Merchandise intelligence solutions
Rozwigzanie wspomaga kreowanie maksymalnego popytu oraz dopasowanie odpowiedniego wolumenu
produkcji oraz zaopatrzenia.

Marketmax® Integrated Merchandise Planning Solution
Umozliwia dostawcom i detalistom zintegrowanie procesu towarowego, przez wykorzystanie narzedzi
analitycznych, planistycznych dostepnych w technologii webowe;j.

Marketmax® Performance Analysis
Pozwala identyfikowa¢ mozliwosci nowej sprzedazy oraz rozpoznawac trendy, poprzez analize wskaznikow,
opartych na danych biezacych oraz historycznych.

Marketmax® Financial Planning
Wspomaga realizacje zatozen finansowych poprzez analize przeszta, terazniejsza oraz przyszta popytu.



Marketmax® Assortment Planning

Pozwala dobra¢ optymalny katalog produktow,
odpowiadajacy zatozeniom finansowym oraz
potrzebom rynkowym.

Marketmax® Promotional Planning
Wspomaga planowanie, sledzenie oraz analize
poszczegdlnych promogii

Marketmax® Micromarketing

Wspomaga zarzadzanie siecig sklepow,
uwzgledniajac aspekty micromarketingowe przy
profilowaniu doboru oferty handlowe;j.

Marketmax® Space Planning

Wspomaga planowanie przestrzeni (Podtoga
Sklepowa i Planogram), dla kazdej kategorii,
uwzglednia korporacyjne standardy i maksymalizuje
wykorzystanie miejsca w sklepie, poprzez
synchronizacje dostaw produktow.

Marketmax® Allocation
Umozliwia alokacje towaréw poprzez skuteczne
zarzadzanie gospodarka magazynowa.

Marketmax® In-Season Management
Pozwala proaktywnie przewidywac i reagowaé na
zmieniajace sieg realia biznesowe.

SAS® Supplier Relationship Management
Wspomaga zarzadzanie relacjami z dostawcami,
zgodnie ze strategig firmy i kartg wynikéw.

SAS® Value Chain Analytics

Pomaga w sposob szybki i odpowiedni zmierzyc
finansowy wptyw zmian w strategii dystrybuciji,
zmierzy¢ wptyw wprowadzenia do sprzedazy nowych
produktéw, zdeterminowac efektywnos¢ promociji
i wiele innych.

Customer intelligence solutions

Poprzez zaawansowang wiedze o kliencie pozwala
na identyfikacje, pozyskanie, aktywowanie, obstuge
oraz utrzymanie zyskownych klientéw, wykorzystujac
wszystkie mozliwe kanaty komunikacji. Pozwala
zrozumie¢ zachowania klientéw, obnizyé koszty
kampanii, oraz zwiekszy¢é zwrot z naktadow
poniesionych na marketing.

SAS® Marketing Automation
Pozwala zarzadza¢ i tworzy¢ kampanie
marketingowe, optymalizujac naktady oraz zyski.

SAS® Interaction Management

Wspomaga kontrole nad zachwaniem klientow
poprzez rézne kanaty komunikacji oraz
rozpoznawanie potencjalnych mozliwosci sprzedazy
i pozwala zarzgdzac¢ poszczegdlnym klientem
W czasie rzeczywistym.

SAS® Marketing Optimization

Pozwala osiagna¢ kolejny szczebel w zarzadzaniu
kampaniami marketingowymi poprzez ocene wielu
kampanii symultanicznie, aby dowiedzie¢ sie, ktore
produkty powinny by¢ oferowane do konkretnych
klientow w celu osiagniecia jak najwiekszego zysku.

SAS® IntelliVisor for Retail

Wykorzystuje dane ze strony internetowej
i przeksztatca jg we wiedze biznesowa, sledzac
kampanie e-mailowe, ruch na stronach, sciezke
dotarcia klienta do naszej strony, dostarczajac raporty
typu cross-sell.

Operations intelligence solutions

Pozwala maksymalnie wykorzysta¢ wiedze opera-
cyjna, optymalizujac koszt dotarcia z produktem i
ustuga do klienta.

SAS® Financial Intelligence

Wspomaga zarzadzanie i poprawe wyniku finan-
sowego firmy. Pomaga osiagnac¢ przejrzystosé finan-
sow, dziata¢ zgodnie z najnowszymi wytycznymi
ustawodawcy (np. Sarbanes-Oxley Act) oraz
planowac i budzetowaé¢ zgodnie z wiedza predyk-
cyjna.

SAS® IT Management Solutions

Wspomaga zarzadzanie catg infrastrukture IT,
sprzetowg oraz bazodanowa, w celu petnego
wykorzystania dokonanych juz inwestycji
informatycznych. Usprawnia zarzadzanie zasobami
oraz ustugami IT, kontrolowanie kosztoéw oraz
podejmowanie odpowiednich decyzji, ktore majg

bezposredni wptyw na ogodlna kondycje
przedsiebiorstwa.
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SAS® Human Capital Management

Wspomaga zarzadzanie kapitatem ludzkim, umozliwia
strategiczne inwestowanie w pracownikoéw oraz
zmierzenie i porownanie najlepszych praktyk
w biznesie

Profitability and performance intelligence
solutions .

Wspomaga zwiekszy¢ zysk poprzez dostarczania
szczegotowej wiedzy o rentownosci i ogolnej
kondyciji przedsiebiorstwa.

SAS® Strategic Performance Management
Analityka SAS wspomaga skupienie dziatan catego
przedsiebiorstwa wokot strategicznych celdw, oraz
zmierzenie stopnia realizacji wytycznych.

SAS® Activity Based Management

Dostarcza precyzyjne informacje finansowe,
odzwierciedlajace codzienny koszt pracownikéw,
sprzetu i procesow, ktore majg wptyw na ogolny
wynik firmy

SAS® Intelligence Architecture

Architektura rozwigzan SAS pozwala uzyskac
wiarygodna i aktualng wiedze, ktdra przektada sie
na poprawe zachodzacych w firmie procesow,
optymalizowanie dziatan i podejmowanie lepszych
decyzji biznesowych. Funkcjonalnos¢ SAS umozliwia
konsolidacje danych z réznych zrodet, czyszczenie
ich oraz przeksztatcenie w odpowiednie informacje
zarzadcze.

Integrated Technologies - taczg wszystkie
elementy w jedno

www.sas.com/poland
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