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The Power to Know.,

SAS/OR dostarcza bogaty
zestaw naukowych rozwigzan
dla budowania modeli stra-
tegicznych, identyfikujacych
dziatania, ktére przyczynia sie
do osiagniecia najlepszych
rezultatow i spetnienia wszyst-
kich istotnych zasad i wymogow
prowadzenia dziatalnosci.

Oprogramowanie SAS/OR pod-
nosi wartos¢ informacji opi-
sowych i prognostycznych,
powstatych przy uzyciu narzedzi
SAS oraz rozszerza site pode-
jmowania decyzji i zasieg
dziatania jego uzytkownikoéw.
SAS/ORumozliwia uzytkownikom
rozwazenie rozmaitych dziatan
i scenariuszy, spetnienie
bardziej skomplikowanych
wymogow i ograniczen w ramach
dostepnych dziatan, a takze
ustrukturalizowanie i dodanie
funkcji powtarzalnosci do pro-
cesu podejmowania decyzji.

SAS/OR zostat zaprojektowany
dla potrzeb pracownikow wszyst-
kich sektorow zwigzanych
z badaniami operacyjnymi,
zarzadzaniem i pokrewnymi im
dziedzinami,ktérzychcabudowac
i modele podejmowania decyzji,
wykorzystujace jedna lub wiecej
sposrod nastepujacych naukow-
ych technik badan operacyjnych:
optymalizacje matematyczna,
metody $ciezki krytycznej, pla-
nowanie przy ograniczonych
zasobach, symulacje dyskretng
czy rachunek zasobow
materiatowych.

SASO

Oprogramowanie SAS/OR®

Badania operacyjne i naukowe techniki zarzgdzania do budowania i wykorzysty-

wania najbardziej efektywnych modeli planowania

Lokowanie zasobdéw, adaptacja do
zmian w kosztach, popycie, dostepie
i warunkach rynkowych ... kazda orga-
nizacja potrzebuje skoordynowanego
modelu podejmowania decyzji.

Bez scentralizowanych obrazow akgiji,
wymogow i dostepnych zasobéw trudno
jest przewidzie¢ skutki podejmowanych
decyzji. Bez zdolnosci do tworzenia,
rozwazania i poréwnywania alternaty-
wnych scenariuszy, decyzje sg czesto
podejmowane raczej w oparciu o intuicje
czy przyzwyczajenie, niz precyzyjnag
ocene sytuaciji.

Podczas, gdy wiekszosc¢ organizacji gro-
madzi duze ilosci danych, korzystanie z
petnego zasobu informacji w procesie
podejmowania decyzji jest oddzielnym
zagadnieniem. Czesto nowe dziatania
majg tendencje do imitowania poprzed-
nich, co powoduje, ze bierze sie pod
uwage tylko niektére z mozliwych alter-
natyw. Rezultatem jest brak lub bardzo
mata liczba wprowadzanych innowac;ji.
Zasoby nie sg uzywane w optymalny i
najbardziej korzystny sposob, a okazje
nie sg w petni wykorzystywane.

Firma SAS, lider na rynku analityki bizne-
sowej oraz integracji danych, oferuje
zintegrowane modelowanie badan oper-
acyjnych i mozliwosci rozwigzan, ktore
sg wspierane przez doskonaty dostep
do danych, ich transformacje, a takze
raportowanie. Oprogramowanie SAS/
OR wspomaga miedzynarodowy model
organizacji, tworzy i komunikuje ze sobg
rozwigzania dla kompleksowych, strate-
gicznych i taktycznych zagadnien pla-
nowania.

SAS/OR dostarcza szeroki zakres tech-
nik optymalizacji, harmonogramowania,
symulacji i analizowania decyzji dla
strategicznych i taktycznych planistow.
Granulacja szczegotow i realizmu w
mozliwosciach modelowania, kontroli
procesow optymalizacyjnych i harmono-
gramowania SAS/OR, wraz ze zinte-
growanym podejsciem SAS do dostepu
do danych i dostarczania informaciji,
umozliwia organizacjom identyfikacje i
zrozumienie ztozonych probleméw pla-
nowania, a takze pomaga znalez¢ na nie
najlepsze odpowiedzi, dajgc podstawy
do lepszego sposobu podejmowania
decyzji.

Kluczowe korzysci

Bogactwo mozliwosci badan ope-
racyjnych.

SAS/OR oferuje najszersze dostepne
spektrum modelowania badan opera-
cyjnych i rozwigzan technicznych. Ze
wzgledu na to, ze badania opera-
cyjne czesto polegajg na wielu
réznych technikach analitycznych,
SAS/OR integruje sie z szerokim
szeregiem analitycznych narzedzi
SAS, stuzgcych do prognozowania,
rozwigzywania zagadnien ekonom-
etrycznych, analizy statystycznej i
data mining'u. Kazde z nich moze
stuzy¢ do wymiany danych i infor-
macji niezbednych dla budowania,
uzywania i przechowywania dobrych
modeli badan operacyjnych.
Dodatkowo, z oprogramowania SAS/
OR mozna korzystac¢ przy uzyciu SAS
Enterprise Guide. W SAS dostepny
jest takze jezyk macierzowy, w ktérym
podstawowsg jednostka jest macierz.
Dzieki SAS/IML dostepny jest caty
zakres zaawansowanych metod alge-
bry liniowej oraz symulacje Monte
Carlo.

Elastycznosé, szeroki zakres,
dostepnosé w modelowaniu i
rozwigzaniach.

SAS /OR posiada takze bogac-
two opcji dostosowawczych, ktore
pozwalajg na dopasowanie zaréwno
modeli, jak i proceséw rozwigzan w
taki sposéb, aby mogty spetni¢ specy-
ficzne potrzeby organizaciji. Integracja
z SAS pozwala na gtebsze dostosow-
ywanie poprzez modelowanie przez
dane i osadzanie metod rozwigzan
SAS/OR w heurystyce.

Kierowanie decyzjami oparte na
mozliwosciach SAS.

SAS/OR dostarcza s$rodowisko do
tworzenia modeli, ktore jest Scisle
zintegrowane z gromadzeniem i
czyszczeniem danych, ankietowaniem
i raportowaniem oraz szerokim
zakresem mozliwosci analitycznych.
SAS/OR pobiera zgromadzone infor-
macje i przekazuje do nastepnego
poziomu, umozliwiajgc organizacjom
identyfikacje najlepszych opcji i petne
wykorzystanie mozliwosci podej-
mowania ztozonych, innowacyjnych
decyzji.



Opis produktu

Oprogramowanie SAS/OR faczy takie
funkcjonalnosci, jak podstawowa opty-
malizacja, planowanie, symulacje oraz
modelowanie powigazane w zintegrowane i
adaptacyjne srodowisko optymalizacyjne.
Szeroki zakres optymalizacji matematy-
cznej, zarzadzania projektem/zasobami
i planowanie, symulacja, analizy decyzy-
jne i inne techniki badan operacyjnych
umozliwiajg budowe szczegdtowych
modeli biznesu lub organizacji i stworze-
nie odpowiedniego obrazu biezacych,
przysztych i potencjalnych wynikow. W
kazdym obszarze zakres opcjonalnych
technik i wyboréw umozliwia dostoso-
wanie modelu w taki sposob, by osiagnac
maksymalny realizm i uzytecznosc.

Oprogramowanie SAS/OR zawiera
zaawansowane techniki programowania
matematycznego, ktére pomagaja
okresli¢ najlepszy sposéb wykorzystania
dostepnych ograniczonych zasobéw tak,
by osiagna¢ zatozone cele. Przy pomo-
cy tych metod mozna rozwigza¢ szeroki
zakres problemow, wiaczajac alokacje
zasobow, dystrybucje, planowanie
produkcji, budzetowanie kapitatu, alokac-
ja aktywow czy wybor personelu.

Optymalizacja liniowa

Procedura LP modeluje liniowe, catkowite
i mieszane problemy programowania.
Dostepnajestszeroka, post-optymalizacyj-
na analiza, wtaczajac analize wrazliwosci,
analize zakresu i programowanie param-
etryczne dla warunkow ograniczajgcych
zmienno$¢ zasobow i celow (analizy
cen).

Optymalizacja nieliniowa

Jesli

problemy decyzyjne uzytkownika

wymagajg uzycia w opisie modelowym
nieliniowych ograniczen i funkcji celu,
dostepnajest proceduraNLP, pozwalajaca
maksymalizowaé i minimalizowa¢ zagad-
nienia z nieliniowymi funkcjami ciagtymi
przy uzyciu warunkéw granicznych i lin-
iowych czy/i nieliniowych ograniczen.
Modele sa definiowane przy uzyciu alge-
braicznego formatu wprowadzania.
Oprogramowanie SAS/OR zapewnia
réznorodnos¢ metod rozwiazan prob-
lemoéw nieliniowych, zawierajac wyspec-
jalizowane algorytmy optymalizacji nielin-
iowej, w szczegolnosci programowania
kwadratowego. W procedurze GA
dostepna jest réwniez optymalizacja przy
uzyciu algorytmu genetycznego, szc-
zegolnie przydatnego, gdy badana funk-
cja celu posiada punkty nieciggtosci.

Optymalizacja przeptywu sieciowego

Procedura NETFLOW modeluje i podaje
rekomendacje decyzji na podstawie
modelu przeptywu sieciowego uzywane
w roznych zestawieniach, wtgczajgc
problemy produkcyjne, dystrybucyjne i
aplikacje finansowe. Modele sieciowe
majg dominujaca weztowo-tukowg
strukture, w ktorej wezty najczesciej
okreslajg odlegte punkty w fizycznej
lub organizacyjnej strukturze lub rozne
punkty w czasie. tuki oznaczajg srednie
dla transferu kluczowych towaréw
pomiedzy weztami. Procedura NETFLOW
umozliwia modelowanie modeli siecio-
wych przy pomocy weztow zaopatrze-
nia, popytu, transportu przesytek (nie
zaopatrzenia i nie popytu), pojemnosci
tuku, minimalnych wartosci przeptywow
i liniowych warunkéw pobocznych, ktore
moga znalez¢é zastosowanie w specyfi-
kacji dodatkowych zasad i ograniczen.
Z pomocg procedury NETFLOW mozna
rozwigza¢ zagadnienia minimalnych
lub maksymalnych kosztéw przeptywu,
najkrétszej lub najdtuzszej drogi oraz
maksymalnego przeptywu przez siec.

Gode | Days |

Rozwigzywanie metoda punktu
wewnetrznego.

Procedury NETFLOW i INPOINT
umozliwiaja rozwigzywanie programow
liniowych i probleméw przeptywu siecio-
wego przy pomocy algorytmu punktu
wewnetrznego z uzyciem uktadu predyk-
tor-korektor. Dostepna jest réwniez wersja
dualna tego algorytmu. Przy okreslonych
bardzo duzych problemach, metody
punktu wewnetrznego moga zlokalizowac
optymalne rozwigzania duzo szybciej, niz
algorytmy uzywajace metody symplek-
sowe;j.

Oprogramowanie SAS/OR do kierowania
projektami daje elastycznosé w planowa-
niu, kierowaniu i sledzeniu planow pro-
jektéw i zasobow przy pomocy poje-
dynczego, zintegrowanego systemu.
Oprogramowanie jest odpowiednie
do obstugi skomplikowanych sytuacji
wymagajacych przechowywania wielow-
ymiarowych danych o projekcie, ustalania
priorytetow zasobowych, kompleksowych
kalendarzy projektéw i zasobdw, a takze
okreslania niestandardowej nadrzednosci
zwigzkdéw i terminow realizacji zadan.

Planowanie zadan i zasobow

Procedura CPM umozliwia produkcje i
aktualizacje jedno- i wieloprojektowych
planéw przy ograniczeniach struktural-
nych, czasowych i zasobowych. Wyniki
procesu planowania zawierajg hierar-
chiczne struktury projektow, wymagania
zasobowe i szczegodtowe informacije o juz
zaplanowanych zadaniach i dostepnych
zasobach. Zasoby, zarowno te do
uzupetnienia, jak i te dostepne, sg wspi-
erane i moga by¢é pogrupowane, jesli
jest taka potrzeba. Moga byé rowniez
przez siebie zastepowane poprzez uzycie
zbioréw umiejetnoscii ustalenie pozioméw
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zasobow uzupetniajgcych. Zapewniona
jest rozszerzona kontrola procesu pla-
nowania, zawierajaca mozliwosci ustala-
nia priorytetéw zadan, zasobow oraz zmi-
ennych regut planowania, a takze skon-
figurowanego dzielenia zadan. Wyniki pro-
cesow planowania zawierajg szczegotowe
plany projektow, profile uzycia zasobow
oraz dostepnos¢ we wszystkich okresach
projektu.

Umiejetnosci interaktywnego
planowania

Procedura PM nie tylko posiada wszyst-
kie umiejetnosci realizacji zadan i pla-
nowania zasobéw dostepne w proce-
durze CPM, ale takze otwiera graficzny
interfejs uzytkownika do edycji informaciji
o projekcie. Obraz na podzielonym
ekranie zawiera Widok Tabeli po lewej
stronie oraz Widok Gantta po prawej
i moze by¢ uzywany do definiowania,
usuwania, modyfikacji (zmiana nazwy,
okresu trwania, zwiazkéw nadrzednych,
edycji wymogow czasowych, itp.) zadan
i podzadan. Ponowne planowanie jest
interaktywne i umozliwia otrzymanie naty-
chmiastowego obrazu tego, jak zmiany
wptywajg na plan projektu. Wyniki sg
streszczone i szczegotowe.

Wykresy Ganta i diagramy sieciowe

Rezultaty raportéw z grafikami sg
dostepne w formie prezentacji, takich
jak wykresy Ganta, diagramy sieciowe,
raporty tabelaryczne, histogramy, mapy,
wykresy i tabele. Wszystkie sg bogate w
opcje modyfikacji, umozliwiajagce wybor
kolorow, symboli, uzupetnianie wzorow,
czcionki i innych cech. Do pokazywania
duzych, kompleksowych projektow i ich
plandéw szczegolnie przystosowane sa
procedury GATT i NETDRAW

Symulacja zdarzen dyskretnych

Aplikacja QSIM SAS/OR dostarcza
graficzne s$rodowisko ‘przeciaggnij i
upus¢’ (ang. ‘drag-and-drop’) do mod-
elowania i analizy systemow kolejkowych,
przy uzyciu symulacji zdarzen dyskret-
nych. QSIM nie wymaga umiejetnosci
programowania w jezyku SAS 4GL i
dostarcza szerokie menu probkujacych,
kolejkujgcych i monitorujgcych kompo-
nentéw, co przyspiesza proces budowy
nawet najbardziej skomplikowanych mod-
eli. Istnieje mozliwos¢ przeprowadzenia
statystycznej analizy rezultatéw symulaciji
w ramach aplikacji QSIM i przekazania jej
innym modutom analitycznym SAS.

Analiza decyzyjna

Drzewa decyzyjne pomagajg ustrukturali-

zowac¢ proces podejmowania decyzji
w okreslonych warunkach, pozwalajac
na zbadanie wszystkich mozliwych
wynikéw. Przy pomocy procedury DTREE,
mozna opisac¢ strukture problemu,
prawdopodobienstwa réznych wynikéw
i zwigzane z nimi wydatki. Oprogramowanie
SAS/OR analizuje problem decyzyjny,
identyfikuje optymalng strukture decyzyjng
i wigcza stosunek uzytkownika do ryzyka.
Wbudowane narzedzia stuzgce do analizy
wrazliwosci pozwalaja zbada¢ kazdy aspe-
kt sytuacji. Diagramy drzewa decyzyjnego
moga by¢ pokazane i skomentowane, leg-
endy mogag zostac¢ dostosowane, a kolory,
czcionki i symboliczne znaczniki moga
zostac okreslone przez uzytkownika.

Przetwarzanie rachunkow
materiatowych

Rachunki materiatowe sg uzywane
w s$rodowiskach produkcyjnych, by
uszczegotowi¢ zwiazki taczace czesci i
materiaty, podzespoty, zespoty i produkty
gotowe. Procedura BOM wykonuje rac-
hunek przetworzenia materiatow, czytajac
wszystkie wyniki struktury produktu z pliku
danych oraz wyniki kontrolne ze wszyst-
kich czesci z pliku czesciowo kontrol-
nego i komponujac potaczone informacije
w zamoéwione rachunki materiatowe.
Dodatkowo, procedura BOM moze
takze stworzy¢ spojng liste czesci, ktéra
zawiera wszystkie jednostki i ich catkowite
wymagane wielkosci (do wyprodukowania
lub zamowienia), co upraszcza realizacje
podanego planu produkgciji.

Microsoft Windows (32-bit)

Serwer: Windows NT 4 Server 4.0,
Windows 2000, Windows Server
2003

Stacja robocza: Windows NT 4
Workstation,

Windows 2000 Professional, Windows
XP Professional

Microsoft Windows (64-bit)

Serwer: Windows 2003 Enterprise
Stacja robocza: Windows XP
Professional

AIX (64-bit)
Release 5.1 lub podzniejsze, pracujace
na 64-bitowej architekturze sprzetowej

HP-UX (64-bit)
Release 11i (11.11)

HP-UX Itanium (64-bit)
Release 11i (11.22)

Linux for Intel (32-bit)

Red Hat Linux 8.0, Red Hat Advanced
Server 2.1, SuSE Linux Enterprise
Server 8

Solaris (64-bit)
Sun Solaris 8 lub 9

Tru64 UNIX (64-bit)
Version 5.1A lub 5.1B

OpenVMS Alpha
Version 7.2-2 lub nowsza, wytaczajac
7.3

z/0S
z/0OS, Version 1, Release 1 Ilub
nowsza

0S/390

0S/390, Version 2, Release 10 lub
nowsza

Base SAS

SAS/GRAPH (do raportowania i wizual-
izacji wynikow)



Gtowne funkcje

Programowanie matematyczne

» Optyamlizacja liniowa, catkowitoliczbowa i mieszana.

» Optymalizacja przeptywow sieciowych, zagadnienia: minimalnego lub maksymalnego kosztu przeptywu, (rowniez z warunkami
pobocznymi), maksymalnego przeptywu, najkrétszej lub najdtuzszej drogi.

Dostepne metody oparte na algorytmie simpleks i metodach punktu wewnetrznego.

Algorytmy genetyczne optymalizaciji.

Optymalizacja nieliniowa: nieograniczone i ograniczone (z granicznymi, liniowymi i nieliniowymi ograniczeniami).

Rozwigzania problemow minimalizacji najmniejszych kwadratéw i liniowych probleméw komplementarnosci.

Programowanie kwadratowe.

Analizy pooptymalizacyjne (liniowe): zmiennosci zasobdéw, wrazliwosci cenowej, okresowa, programowanie parametryczne.

Planowanie projektu i zasobow

Metoda sciezki krytycznej (CPM) i oparte na niej planowanie przy ograniczonych zasobach.
Interaktywne planowanie pojedynczych lub wielu projektow.

Nadajace sie do konsumpciji i uzupetnialne zasoby; pomocnicze (pogrupowane) zasoby.

Alternatywne zasoby dla gromadzenia wiedzy o umiejetnosciach i mozliwosciach; zasoby uzupetniajace.
Obsadzanie zmian w pracy, kalendarze dla zadan i zasobow.

Szerokie mozliwosci okreslania niestandardowych zwigzkoéw nadrzednych.

Zdolnos¢ do uwzglednienia szacunkow PERT czasu wykonania projektu.

Bogactwo opciji dostosowania planowania i alokacji zasobow.

Uniwersalne raportowanie o wykorzystaniu/dostepnosci terminarza i zasobow.

Modyfikowalne wykresy Gantt'a i diagramy sieciowe projektow.

Symulacja zdarzen dyskretnych

Graficzne srodowisko modelowania typu ‘przeciagnij i upusc’.

Uniwersalne, wieloptaszczyznowe mozliwosci modelowania.

Petna paleta sktadnikéw modelu; mozliwosc stworzenia i zachowania wtasnych sktadnikow.
Animacja pokazujgca zmiany modelu przy usuwaniu i zmianie danych.

Zdolnos¢ do zapisywania modeli do zbioru SAS.

Szeroka réznorodnosc¢ rozktadow probek; mozliwose probkowania zbiorow SAS.

Zdolnos¢ do wewnetrznej analizy danych symulacyjnych lub wyeksportowania ich do analizy.

Analizy decyzyjne

» Tworzenie, analiza i modyfikacja modeli drzew decyzyjnych.

» Tworzenie grafow drzew decyzyjnych podpowiadajacych optymalne strategie decyzyjne.

» Przystosowane funkcje zalezne od uzytkownika, np. uwzgledniajace rézne podejscie do ryzyka.
» Interaktywna analiza i modyfikacja drzew decyzyjnych.

» Obliczane wspotczynniki VPI (Value of Perfect Information) i VPC (Value of Perfect Control).

Przetwarzanie rachunkow materiatowych

» Czytanie danych z plikéw zawierajacych informacje o produktach; mozliwo$¢ czytania z potaczonego pliku.

» Wspotczynniki brakéw, srodki dostepne w rezerwie.

» Mozliwos¢ tworzenia jedno - lub wielopoziomowych rachunkéw materiatowych; wielopoziomowe formaty, umozliwiajace
genero-wanie streszczonych catkowitych lub czesciowych rachunkéw materiatowych.

» Bogactwo mozliwosci wyswietlania wynikow: podsumowywanie poszczegolnych porcji wynikow, wyswietlanie informacji o
wymaganiach niezbednych do realizacji okreslonego planu produkcyjnego.
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