Uczestnicy programu Akademii Analityka to osoby odpowiedzialne za

projektowanie badan statystycznych, przygotowanie danych do analiz,
budowanie modeli prognostycznych oraz interpretacje wynikéw analiz
statystycznych.

www.sas.com/poland/akademia

Analiza i prognozowanie szeregow
czasowych (czest )
WPS - 2 dni

Podstawy statystyki
(czesé 1)

Podstawy statystyki

{czesc ).

wnioskowanie statystyczne
PS2 -2 dni

Analiza regresji liniowej
ARL - 3 dni

statystyka opisowa
PST -1 dzieh

Analizy segmentacyjne
Podstawy statystyki SEG - 2 dni

{czest lIl): wspolzaleinose
zjawisk (korelacja i regresja)
P53 - 2 dni

Analiza wariancji i kowariancji
AWK - 1 dzien

Metody graficzne] reprezentacji
s a | analizy danych

GMA - 2 dni

Metody wielowymiarowej
analizy danych

WAD - 2 dni

Metody analizy zmiennych

dyskretnych
AZD - 2 dni

Szkolenia zaawansowane Szkolenia uzupetniajace

B Analiza danych panelowych, B Metody doboru préby, MDP - 1 dzien
ADP - 1 dzien W Statystyla w badaniach rynkowych:

W Analiza i prognozowanie szeregow przeglad metod, SBR - 2 dni
czasowych (czgs¢ Il), WP2 - 2 dni W Wstep do Data Mining, WDM - 1 dzien.

B Analiza modeli mieszanych, AMM - 2 dni
B Analiza przezycia, APR - 2 dni

B Bayesowska analiza danych
przekrojowych, BAY - 2 dni

B Metody symulacyjne, MSY - 1 dzien.



Analiza danych panelowych
Dane panelowe to zbiér obserwacji pewnych
cech statystycznych dla tej samej grupy pod-
miotéw/jednostek w kolejnych momentach w
czasie. Moze on na przyktad dotyczy¢ regu-
larnych comiesiecznych wydatkéw tej samej
grupy klientéw na produkty/ustugi badane;j
firmy w ciggu roku lub kilku lat. Specyfika
tego rodzaju danych wymaga odpowiedniego
podejscia od strony statystycznej.

Uczestnicy szkolenia nauczg sie

szacowaé modele dla danych panelowych,
interpretowac wyniki i weryfikowac¢ hipotezy
zwigzane z estymowanymi parametrami.

Poruszane tematy:
® wprowadzenie:

o wybrane zastosowania analizy danych
panelowych,

o charakterystyka podejscia panelowego,
o cechy préb panelowych,
® modele dla danych panelowych:

o liniowy model efektow
nieobserwowalnych,

o estymator efektow statych,
o estymator efektéw losowych,
o testowanie hipotez dotyczacych
parametrow.
Wymagania wstepne:

® zalecana wiedza z zakresu szkolenia
+Analiza regres;ji liniowej”.

Struktura szkolenia:
Wyktad 50%, Cwiczenia 50%
Liczba dni: 1

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: ADP

Poziom szkolenia: D

Analiza i prognozowanie
szeregow czasowych (czes¢ |)
Wiele danych analizowanych w codziennej
pracy ma charakter szeregéw czasowych:
poszczegolne ich wartosci sg zwigzane z
kolejnym momentem w czasie. Przykladowe
wielkosci jak: wolumen sprzedazy, udziat w
rynku, ceny produktéw, ceny no$nikéw ener-
gii, notowania akcji gietdowych, czy kursy
walutowe sg bezposrednio zwigzane ze skalg
czasu.

Przedstawienie takich wartosci w uktadzie
Szeregu czasowego pozwala na wykonanie
dziatan zwigzanych z prognozowaniem
wartosci przysztych.

W zaleznosci od charakteru analizowanych
danych czynnikiem kluczowym staje sie
dobor wiasciwego modelu w oparciu o jaki
zostanie wykonana prognoza.

Kolejnym istotnym zagadnieniem porusza-
nym w trakcie szkolenia jest wptyw zjawiska
sezonowosci na poprawnos¢ dokonywanych
analiz. Dla przyktadu sprzedaz produktéw
detalicznych jest czesto zwigzana z danym
okresem w roku (np.: okresy $wigt), wiec w
tym przypadku uwzglednianie sezonowosci
do prognozowania sprzedazy jest bardzo
pozadane. Moze sie jednak zdarzyé¢, ze
wystepowanie sezonowosci w danych
bedzie prowadzito do fatszywych wnioskéw
0 wspolzaleznosci migdzy zmiennymi — np.
pod koniec roku zaréwno sprzedaz detalic-
zna, jak i ceny energii beda rosty ze wzgledu
na wystepujacy efekt sezonowy. Dane nies-
korygowane sezonowo moga wiec pokazac
zalezno$¢, ktdra w rzeczywistosci nie musi
wcale wystepowac, a wynika jedynie z
podobnych trendéw w czasie. Dlatego kazdy
analityk zajmujacy sie modelowaniem i
prognozowaniem szeregow czasowych pow-
inien mie¢ swiadomos¢ waznosci zjawiska
sezonowosci i umie¢ w razie potrzeby
korygowac dane pod tym wzgledem.

Poruszane tematy:

® wstep do SAS i Srodowiska SAS
Enterprise Guide,

® wprowadzenie do analizy szeregow
czasowych:

® definicja szeregu czasowego,

® skiladniki szeregu czasowego i jego
dekompozycja,

® korygowanie danych ze wzgledu na
sezonowosé,

o modele ekstrapolacyjne:
o $rednie ruchome,
o wyréwnywanie wyktadnicze,

o model liniowy Holta dla szeregéw z
trendem,

o model Holta-Wintersa dla szeregéw z
trendem i wahaniami sezonowymi,

® prognozowanie szeregéw czasowych na
podstawie modeli ekstrapolacyjnych,

® wprowadzenie do modeli ARIMA:

o trendy stochastyczne i deterministyczne,

o regresje pozorne,

o pojecie stacjonarnosci szeregu,

o integracja szeregu czasowego: testy DF
i ADF,

o funkcja autokowariancji, autokorelacji i
autokorelacji czastkowej,

o definicja biatego szumu i jego
testowanie,

® modele ARIMA - modelowanie i
prognozowanie:

o proces AR, MA, ARMA, ARIMA,

o procedura Boxa-Jenkinsa - identyfikacja,
estymacija i diagnostyka modeli,

o prognozowanie z wykorzystaniem
modeli ARIMA,

o kryteria informacyjne AIC, SBC (BIC),
test Portmanteau,

o prognozowanie oraz oceny doktadnosci
prognozy ex-post.

® Sezonowe modele ARIMA
Wymagania wstepne:

® wiedza z zakresu szkolenia ,Podstawy
statystyki (czes¢ Ill): wspotzaleznose
zjawisk”

Struktura szkolenia:
Wyktad 50%, Cwiczenia 50%
Liczba dni: 2

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: WPS

Poziom szkolenia: B

Analiza i prognozowanie
szeregow czasowych (czes¢ Il)
Zaawansowane modele szeregéw cza-
sowych znalazly szerokie zastosowanie w
modelowaniu rynkéw finansowych. Finan-
sowe szeregi czasowe wykazujg szereg
charakterystycznych wiasnosci. Powoduje
to, ze w wielu przypadkach stosowanie
standardowych metod estymacji prog-
nozowania nie przynosi zadowalajacych
rezultatow. Istnieje tez wiele instrumentéw
finansowych, dla ktérych wazniejsze od
poprawnej prognozy poziomu przysztych
stop zwrotu staje sie wlasciwe oszacowanie
ich zmiennosci (a wiec niepewnosci). Czesto
tez mamy do czynienia z dtugookresowg
wspoizaleznoscia.

Uczestnicy szkolenia zapoznaja sig z
metodologig estymaciji jednoréwnaniow-

ych modeli szeregéw czasowych z rodziny
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ARIMA oraz metodologig Boxa-Jenkinsa.
Omowione zostang problemy zwigzane
modelowaniem zmiennosci stop zwrotu oraz
wykorzystanie modeli z rodziny GARCH

W prognozowaniu szeregdéw czasowych.
Przedstawione zostang réwniez metody
badania zaleznosci dtugookresowej i
wieloréwnaniowe modele szeregéw czasow-
ych. Szczegolny nacisk potozony zostanie na
wykorzystanie omawianych modeli w progno-
zowaniu i ocene doktadnos$ci prognoz.

Poruszane tematy:
® modelowanie zmiennosci (volatility):

o charakterystyka i testowanie
warunkowej heteroskedastycznosci,

o estymacja modeli klasy ARCH/GARCH,
IGARCH, GARCH-M,

o zjawisko leptokurtozy reszt w modelach
GARCH: GARCH-t,

o asymetryczne modele GARCH
(GARCH-Cauchy, EGARCH, QGARCH,
GJR-GARCH, TGARCH),

o dalsze rozszerzenia: IGARCH, GARCH-
M,

o prognozowanie warunkowej wariancji.

® modelowanie zalezno$ci dtugookresowych
w finansach i wieloréwnaniowe modele
szeregow czasowych:

o wspotzaleznos¢ w danych finansowych,
o kointegracja zmiennych — definicja

i testowanie, estymacja wektora
kointegrujacego (test Engle’a-Grangera),
o testowanie przyczynowosci w sensie
Grangera,

o model wektorowej autoregresji VAR:
specyfikacja i estymacja, funkcje reakcji na
impuls,

o wektorowy model korekty btedem
VECM - test kointegracji Johannesa.

® modele przetacznikowe,
® modele przestrzeni stanéw. Filtry Kalmana.
Wymagania wstepne:

® wiedza z zakresu szkolenia ,Analiza i
prognozowanie szeregéw czasowych
(czes¢ I)’

Struktura szkolenia:

Wyktad 50%, Cwiczenia 50%

Liczba dni: 2

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: WP2

Poziom szkolenia: C

Analiza modeli mieszanych
Szkolenie przeznaczone jest dla analitykow
i badaczy znajacych sie juz dobrze na stat-
ystyce, ktérzy chcieliby pozna¢ jak w swojej
pracy wykorzysta¢ modele liniowe analizy
wariancji w ukfadach losowych i statych.

Mieszane modele liniowe sg uogol-

nieniem standardowego modelu linio-

wego. Umozliwiajg one analize danych
wykazujgcych korelacje i niestatg wariancje.
Pozwala to modelowa¢ nie tylko wartos¢
przecietng zmiennej objasniane;j (jak to jest
w klasycznym modelu liniowym), ale réwniez
wariancji i kowariancji miedzy obserwacjami.

Rozktad danych jest modelowany przez dwa
zestawy parametrow: dotyczace wartosci
Sredniej (parametry efektow statych) oraz
dotyczace wariancji/kowarianciji.

Potrzeba modelowania parametréw
kowariancji czesto wynika ze ztozonosci
rzeczywistosci i niemozliwosci spetnienia
zatozen klasycznego modelu liniowego.

Dwie najczesciej wystepujace sytuacje to:

® jednostki pomiaru danych moga by¢
potaczone w grupy, w ramach ktérych
dane sg skorelowane;

® dla tych samych jednostek badania
wystepujg powtarzane pomiary (moga by¢
to niekompletne pomiary powtarzane),
ktére sgq miedzy sobg skorelowane lub ich
wariancja nie jest stata;

Sytuacja pierwsza oznacza wystepowanie
grup obserwacji zagniezdzonych jedna

w drugiej, np. jesli jednostkg badania sg
uczniowie, mozna ich zgrupowaé¢ w klasy,
nastepnie w szkoly, itd. Kazdy kolejny
poziom hierarchii moze by¢ dodatkowym
zrodtem zréznicowania i korelacji obserwaciji.
Uwzglednienie tego w modelu pozwala
zwiekszy¢ precyzje oszacowania.

Sytuacja druga zdarza sie w sytuacii,
kiedy pomiary dla tych samych jednostek
badania powtarzane s w czasie. Pomiary
powtarzane moga mie¢ réwniez nature
przestrzenng lub wielowymiarowa.

Modele mieszane majg zastosowanie do
analizy danych z zakresu fizyki, biologii,
medycyny, rolnictwa, edukaciji i wielu innych.

Poruszane tematy:

® analiza wariancji i kowariancji dla modeli
mieszanych (schematy state i losowe);

® jedno, dwu i wielo-czynnikowe modele
mieszane;

® testowanie hipotez;

® analiza pomiaréw powtarzanych z
uwzglednieniem modelowania struktury
kowariancyjnej;

® modele zagniezdzone;
® hierarchiczne modelowanie liniowe;
® modele przestrzenne;

® dane niezbilansowane, estymacja
parametréw wariancji, stopni swobody,
Estymowalna UMNK i problemy braku
zbieznosci;

® wprowadzenie do nieliniowych modeli
mieszanych.

Wymagania wstepne:

wiedza z zakresu szkoleh:

® Podstawy statystyki (czes¢ lll):
wspotzaleznosc zjawisk”
® Analiza regresji liniowej”

®  Analiza wariancji i kowariancji”

Struktura szkolenia:
Wyktad 50%, Cwiczenia 50%
Liczba dni: 2

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: AMM

Poziom szkolenia: C

Analiza przezycia

Dotyczy ona analizy czasu trwania badanego
zjawiska az do pewnego $cisle zdefinio-
wanego zdarzenia, np. od objawdw choroby i
skutecznosci stosowanej terapii az do $mierci
pacjenta.

W codziennej praktyce teoria analizy
przezycia z powodzeniem moze by¢
wykorzystywana réwniez w analizach bizne-
sowych. Gtéwna osig jej wykorzystania jest
analiza diugosci ,zycia” klienta.

Pozwala ona na przyktad odpowiedzie¢ na
nastepujace pytania:

® jak dtugo (i z jakich powodoéw) klient nie
zrezygnuje z danego produktu lub ustugi
oferowanej przez firme?

® jak diugo wybrana osoba nie popetni



kolejnego wykroczenia po odbyciu kary
dotyczacej wykroczenia poprzedniego,
itp.?
W trakcie szkolenia zostanie zaprezentowany
szereg metod stuzgcych do analizy tego typu
zjawisk.

Poruszane tematy:

® zakres analiz przezycia,

® nieparametryczna estymacja funkciji
przezycia,

® nieparametryczne metody poréwnania
rozkladéw przezycia,

® model Coxa (proportional hazard),
® metody parametryczne.
Wymagania wstepne:

® zalecana wiedza z zakresu szkolenia
L#Analiza regresiji liniowej”.

Struktura szkolenia:
Wyktad 50%, Cwiczenia 50%
Liczba dni: 2

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: APR

Poziom szkolenia: D

Analiza regresji liniowej
Analiza regresiji jest jedng z najwazniejszych
i najczesciej stosowanych metod stat-
ystycznych, znajdujacych zastosowanie
W zarzadzaniu przedsiebiorstwami. Firma
moze by¢ zainteresowana zbadaniem
wptywu ceny produktu i wydatkéw na
reklame, na wielko$¢ sprzedazy. Czyn-
nikami wyjasniajacymi wielko$¢ sprzedazy
moga by¢ réwniez zmienne jakosciowe (np.
obecnosé reklamy w TV). Tego typu zagad-
nienia mozna analizowa¢ z wykorzystaniem
regresji liniowej. Uczestnicy szkolenia naucza
sie budowac¢, szacowac i interpretowac
modele liniowe, a takze wykorzystywac¢ je do
prognozowania. Ponadto dowiedzg sie jak
testowac poprawno$¢ modelu i weryfikowaé
hipotezy dotyczace parametréw modelu (np.
czy zwigkszenie wydatkéw na reklame o
pewng kwote spowoduje wzrost sprzedazy o
zatozong wielkos¢?).
Poruszane tematy:
® wprowadzenie do Metody Najmniejszych
Kwadratéw (MNK) — wiasnosci estymatora

o wstepna (graficzna) analiza zwigzku
miedzy zmiennymi.

® Klasyczny Model Regresiji Liniowej

(KMRL):

o zatozenia KMRL,

o interpretacja wynikow regresji
(parametry, dopasowanie, istotno$¢
zmiennych i modelu),

o wykrywanie obserwacji nietypowych,
o testowanie normalnosci reszt.

® testowanie hipotez:
o testowanie hipotez prostych i ztozonych,
o estymacja modelu z ograniczeniami,
o metoda od ogdlnego do szczegdinego,
o kryteria informacyjne.

® dobdr zmiennych:

o zmienne pominiete i nieistotne,
poréwnywanie modeli,

o metody doboru zmiennych (w tym
selekcja automatyczna),

o testowanie wspotliniowosci.
® zaawansowana diagnostyka modelu:

o testowanie poprawnosci formy
funkcyjnej,

o testowanie stabilno$ci parametréw,
o testowanie homoskedastycznosci,
o testowanie braku autokorelacji,

o postepowanie w przypadku wystapienia
heteroskedastycznosci i/lub autokorelacii.

® dyskretne zmienne objasniajace

® forma funkcyjna modelu — modele
sprowadzalne do liniowych

o regresja potggowa,
o regresja wielomianowa,
o regresja lokalna / odcinkowa.
® wprowadzenie do regres;ji nieliniowej,

® binarna zmienna objasniana -
wprowadzenie do modelu logit.

Wymagania wstepne:

® zalecana wiedza z zakresu szkolenia
,Podstawy statystyki (czes¢ Il1):
wspotzaleznos¢ zjawisk”.

Struktura szkolenia:
Wyktad 50%, Cwiczenia 50%
Liczba dni: 3

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: ARL

Poziom szkolenia: C

Analiza wariancji i kowariancji
Analiza wariancji jest nierozdzielnie zwig-
zana z planowaniem eksperymentéw. Jest
to metoda pozwalajgca podzieli¢ zmiennos¢
(zréznicowanie) obserwowanej cechy sta-
tystycznej na oddzielne czesci i przypisac
im Zrodta. Analize wariancji w najprostszej
postaci stosuje sie do badania istotnosci
réznic miedzy $rednimi warto$ciami cechy
statystycznej w kilku réznych populacjach.
Przy jej pomocy mozemy odpowiedzie¢ na
przyktad na nastepujace pytania: czy rézne
kanaty sprzedazy sg jednakowo skuteczne
w pozyskiwaniu klientdw (i ktory jest istotnie
efektywniejszy od innych), czy oferowane
klientom programy lojalnosciowe s3 jedna-
kowo skuteczne, itp.)

Poruszane tematy:

® co to jest analiza wariancji i kowarianc;ji
oraz do czego stuzy,

® jednoczynnikowa analiza wariancji,
® dwuczynnikowa analiza wariancji,
® tréjczynnikowa analiza wariancji,

® interakcje miedzy czynnikami,

® analiza kowarianc;ji.

Wymagania wstepne:

® zalecana wiedza z zakresu szkolenia
LPodstawy statystyki (czes¢ Ill):
wspotzaleznos¢ zjawisk”.

Struktura szkolenia:
Wykiad 60%, Cwiczenia 40%
Liczba dni: 1

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: AWK

Poziom szkolenia: C

Analizy segmentacyjne
Uczestnicy szkolenia zdobeda praktyczng
wiedze z zakresu analiz segmentacyjnych,
zwanych réwniez analizami skupien. Analizy
segmentacyjne majg na celu wyfonienie z
pewnej populacji mozliwie jednorodnych
(homogenicznych) grup pod wzgledem
rozwazanych cech. W praktyce bizneso-
wej najczesciej poszukuje sie segmentow
klientéw, gdzie osoby z jednego segmentu
sg podobne z punktu widzenia firmy, tzn.
majg podobne upodobania konsumenckie,
podobne mozliwosci finansowe itp.. Mozna
réwniez poszukiwa¢ segmentéw produktow
w celu lepszego zrozumienia rynku oraz w
celu wykrywania potencjalnych nisz rynko-
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wych. Przedstawione zostang rézne techniki
segmentacji, ich ograniczenia, stabe i mocne
strony oraz mozliwosci zastosowan w prak-
tyce. Szczegdlna uwaga zostanie zwrécona
na przygotowanie danych do analiz segmen-
tacyjnych oraz na testowanie i interpretacje
wynikow.
Poruszane tematy:
® wprowadzenie do analiz segmentacyjnych:

o definicja analizy skupien,

o rodzaje analiz skupien,

o metryka podobienstwa.
® przygotowanie do segmentaciji:

o grupowanie zmiennych,

o graficzna prezentacja danych
wielowymiarowych,

o wstepne przeksztatcanie danych.
® hierarchiczna analiza skupien:
o metody grupowania hierarchicznego,
o ocena wynikdéw grupowania,
o okreslenie liczby segmentow.
® Analiza skupien — metody podziatu:
o rozwazania wstepne,
o metoda k-$rednich,
o grupowanie nieparametryczne,
o grupowanie rozmyte — wprowadzenie.
Wymagania wstepne:

® zalecana wiedza z zakresu szkolenia
,Podstawy statystyki (czgs¢ Ill):
wspoizaleznos¢ zjawisk”.

Struktura szkolenia:
Wyktad 50% Cwiczenia 50%
Liczba dni: 2

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: SEG

Poziom szkolenia: D

Bayesowska analiza danych
przekrojowych

Jednym z gtéwnych celéw analizy statystycz-
nej jest wspieranie podmiotéw podejmuja-
cych decyzje w warunkach niepewnosci.
Racjonalne decyzje powinny by¢ podejmo-
wane na podstawie wszystkich dostepnych
informacii, jednoczes$nie powinny charaktery-
zowacé sie wewnetrzng spéjnoscia. Klasyczna
statystyka lub ekonometria czesto nie spetnia
tego warunku, co moze prowadzi¢ do bted-
nych decyzji.

Celem niniejszego szkolenia jest komplek-
sowe przedstawienie metodologii bayesow-
skiej. Szczegdlna uwaga poswiecona jest
przedstawieniu rozwigzan problemdéw ana-
lizy danych w sytuacjach, kiedy klasyczna
statystyka prowadzi do niewiarygodnych
wnioskéw. W tym kontekscie czesto przy-
taczanym przykiadem jest modelowanie
udziatu (frakcji). Uczestnicy szkolenia zapo-
znajg sie z zaawansowanymi metodami
symulacyjnymi Monte Carlo, ktore wspierajag
rozwoj metod bayesowskich.

Znaczna czesc¢ szkolenia poswiecona jest
rozwigzywaniu przyktadéw empirycznych z
takich dziedzin jak nauki ekonomiczne, bio-
logiczne oraz chemiczne. Duzg role odgrywa

takze testowanie wrazliwosci zatozen modeli.

Poruszane tematy:
® Twierdzenie Bayesa:
o rozktad a priori,

o funkcja wiarogodnosci oraz rozktad a
posteriori,

o wplyw rozktadu a priori na rozktad a
posteriori,

o analiza wrazliwo$ci.
® aproksymacja Laplace’a:

o rejection sampling,

o importance sampling,

o sampling importance sampling,

o metody Markov Chain Monte Carlo.
® estymacja punktowa oraz przedziatowa,
® funkcja straty,
® testowanie hipotez statystycznych,
® Bayes factor,
® rola rozktadu a priori,
® regresja liniowa:

o estymacja,

o testowanie hipotez,

o wybor modelu,

o prognozowanie.
® usrednianie modeli.

Wymagania wstepne:

® zalecana wiedza z zakresu szkolenia
,Podstawy statystyki (czes¢ IlI):
wspoizaleznos¢ zjawisk”,

® zalecana podstawowa wiedza z zakresu
teorii prawdopodobienstwa.

Struktura szkolenia:
Wyktad 50%, Cwiczenia 50%
Liczba dni: 2

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide
Kod szkolenia: BAY

Poziom szkolenia: D

Metody analizy zmiennych
dyskretnych

Czesto zjawiska, ktore chcemy wyjasniac nie
majg charakteru ciggtego, nie mozna ich w
zwigzku z tym modelowaé z wykorzystaniem
modelu regresji liniowej. Uczestnicy szkolenia
poznaja metody pozwalajace sprawdzi¢ co
ma wplyw na to, czy klient sptaci zaciagniety
kredyt, czy nie; co wplywa na satysfakcje
klienta mierzong na skali nominalnej lub
liczbe szkdd powodowanych przez klienta

w trakcie trwania polisy ubezpieczeniowej.
Zaprezentowane zostang modele logistyczne
do réznego typu jakosciowych zmiennych
objasnianych oraz sposoby interpretacji
wynikow.

Poruszane tematy:
® wprowadzenie:

o rodzaje cech statystycznych —
przypomnienie,

o miary wspotzaleznosci dla zmiennych
réznych typow.
® binarna zmienne zalezna:

o liniowy model prawdopodobienstwa
(LPM) a model logit, szansa, iloraz szans,

o ocena jakosci dopasowania modelu:

- pseudo R2,

- tabela trafnosci dopasowan,

- punkt odciecia,

- krzywa ROC.
o testowanie hipotez, interakcje w modelu,
o diagnostyka regresiji logistycznej,

o metody automatycznego doboru
zmiennych.

® uogolnione modele liniowe —
wprowadzenie:

o regresja logistyczna jako przyktad
uogolnionego modelu liniowego,

® modele dla uporzadkowanej zmiennej
zaleznej,

® modele dla nominalnej zmiennej zaleznej,
® modele dla zmiennej bedacej liczebnoscia:

o model Poissona,



o problem nadmiernego rozproszenia,
model ujemny dwumianowy,

o model Poissona dla czestosci,
o diagnostyka modelu Poissona,

o modele Zero Inflated Poisson (ZIP) i
Zero Inflated Negative Binomial (ZINB).

Wymagania wstepne:

® zalecana wiedza z zakresu szkolenia
,Podstawy statystyki (czes¢ Ill):
wspotzaleznos¢ zjawisk”.

Struktura szkolenia:
Wyktad 50%, Cwiczenia 50%
Liczba dni: 2

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: AZD

Poziom szkolenia: D

Metody doboru préby

Podczas wykonywania analiz statystycznych i
badan marketingowych bardzo rzadko dyspo-
nujemy danymi dla wszystkich interesujgcych
badacza podmiotéw — zbadanie wszystkich
jest albo niewykonalne albo niezwykle kosz-
towne. Trudno na przykiad zapytac o opinie
na temat produktu wszystkich Polakow

albo nawet wszystkich klientéw danej firmy.
Dlatego badanie przeprowadzane jest naj-
czesciej dla wybranego fragmentu catosci, a
nastepnie wyniki uogdlniane sg na catg popu-
lacje. Waznym pytaniem w tym momencie
jest zagadnienie reprezentatywnosci wynikow
uzyskanych w ten sposob i ich dokfadnosci.

Osoby projektujace tego typu analizy i bada-
nia marketingowe muszg mie¢ swiadomos¢
wptywu kryteriow wyboru proby na jako$¢
otrzymanych wynikéw. Do najbardzie;j istot-
nych probleméw mozna zaliczy¢:

® wielko$¢ proby danych, aby wyniki byty
reprezentatywne dla catej populacji,

® wyznaczenie $redniego btedu szacunku
dla wybranej wielkosci proby,

® wykorzystanie dostepnych informacji do
zwiekszenia efektywnosci badania (np.
redukcja kosztéw, dzieki wykorzystaniu
mniejszej proby, zmniejszenie Sredniego
btedu szacunku dla okreslonej wielkosci
proby).

Uczestnicy szkolenia poznajg rozne metody

doboru proby. Dodatkowo przedstawione

zostang metody obliczenia wielko$¢ proby

pozwalajacg uzyskac wyniki o zatozonej
dokfadnosci.

Poruszane tematy:

® teoretyczne podstawy metody
reprezentacyjnej:
o wazniejsze rozklady zmiennych
losowych,
o gléwne twierdzenia graniczne,

® projektowanie badan reprezentacyjnych:
o liczebnos¢ proby,
o rodzaje btedéw statystycznych i ich
zrodta,

® metody losowania:
o losowanie proste,
o losowanie warstwowe,
o losowanie systematyczne,

® testy zgodnosci, jednorodnosci i
niezaleznosci.

Wymagania wstepne:

® zalecana wiedza z zakresu szkolenia
,Podstawy statystyki (czes¢ IlI):
wspotzaleznos¢ zjawisk”.

Struktura szkolenia:
Wyktad 70%, Cwiczenia 30%
Liczba dni: 1

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: MDP

Poziom szkolenia: D

Metody graficznej
reprezentacji i analizy danych
Wykonujac dowolng analize na danych, bar-
dzo czesto w pierwszej kolejnosci chcemy
zobrazowac je w sposob graficzny — aby
sprawdzi¢ rozktad ich wartosci, wystepowa-
nie wartosci skrajnych, braki danych, zbada¢
wspoizaleznos¢ miedzy zmiennymi itd.

Z praktycznego punktu widzenia mozemy
wykorzystac szereg wykresow i diagramow,
ktore doskonale sprawdzajg sie przy wstep-
nej statystycznej analizie danych.

Graficzna reprezentacja danych oraz wyni-
kéw analiz jest niezmiernie przydatna i
czesto utatwia zrozumienie przedstawianych
zjawisk, ich charakterystyk, postawienie hipo-
tez i wyciagniecie podstawowych wnioskow.

Uczestnicy szkolenia zapoznajg sie z kano-
nem graficznych metod analizy i prezentaciji

danych, wspoétzaleznosci migdzy nimi, ktére
W nieoceniony sposob utatwig i usprawnia,
proces analizy danych w Panstwa firmie.
Cenng moze okazac¢ sie rowniez umiejetnosé
potaczenia danych analizowanych z danymi
demograficznymi np.: prezentowania wartosci
analizowanych na mapie Polski oraz zapisu
uzyskanych wynikéw w formatach powszech-
nie wykorzystywanych: HTML, PDF, DOC.

Poruszane tematy:

® graficzna reprezentacja danych
jednowymiarowych:

o histogram,

o wykresy kotowe, stupkowe,
o wykres ,todyga i liscie”,

o wykres pudetkowy (boxplot),

® wykresy rozktadéw teoretycznych i
empirycznych:
o dwuwymiarowy rozktad normalny,

o wygtadzony histogram, estymacja
funkcji gestosci,

o wykres QQ i PP,

® graficzna reprezentacja danych
dwuwymiarowych:

o wykres rozrzutu (scatterplot),
o wykresy zwigzane z analizg regres;ji,

® graficzna reprezentacja danych
nominalnych,

® graficzna reprezentacja danych
geograficznych:

o wys$wietlanie danych na mapie,

o przeksztatcanie map,
® prezentacja danych w formacie HTML.
Wymagania wstepne:

® zalecana wiedza z zakresu szkolenia
.Podstawy statystyki (czes¢ I): statystyka
opisowa”.

Struktura szkolenia:
Wyktad 50%, Cwiczenia 50%
Liczba dni: 2

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: GMA

Poziom szkolenia: B

Metody symulacyjne

Metody symulacyjne polegajg na wykorzy-
staniu generatora liczb losowych i symulacji
komputerowych do rozwigzywania proble-
moéw trudnych lub niemozliwych do rozwigza-
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nia za pomocg metod numerycznych. Czesto
okazujg si¢ jedyna skuteczng metodg weryfi-

Poruszane tematy:

kacji hipotez badawczych. Wynika to z faktu,
iz zazwyczaj testy statystyczne opierajg sie
na zatozeniach, ktére w rzeczywistosci cze-
sto nie sg spetnione, co powoduije, ze wyniki
takich testow nie sg pewne.

Uczestnicy szkolenia zapoznajg sie z
podstawami metody Monte Carlo, metody
bootstrapowej oraz poznaja ich praktyczne
zastosowania.

Poruszane tematy:

® metoda Monte Carlo:
o kiedy metody symulacyjne sg
niezbedne,
o podstawy symulacji Monte Carlo,
o generatory liczb pseudolosowych,

o przyktady zastosowania metody Monte
Carlo w finansach.

® bootstrapping:
o idea metody bootstrapowe;j,
o bootstrapowa estymacja parametréw
rozktadéw zmiennych losowych.

® metody redukcji warianciji.

Wymagania wstepne:

® zalecana wiedza z zakresu szkolenia
.Podstawy statystyki (czes¢ Ill):
wspotzaleznos¢ zjawisk”.

Struktura szkolenia:
Wyktad 50%, Cwiczenia 50%
Liczba dni: 1

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: MSY

Poziom szkolenia: D

Metody wielowymiarowej
analizy danych

Celem zajet jest zapoznanie uczestnikéw

z najwazniejszymi metodami statystyki wie-
lowymiarowej, wykorzystywanymi gtdwnie

w badaniach marketingowych. Metody te
znajdujg zastosowanie przy analizie duzych
zbioréw danych, umozliwiajac wydobycie z
danych najistotniejszych informacji. Celem
jest tez przygotowanie uczestnikéw do prak-
tycznego stosowania poznanych procedur
statystycznych oraz samodzielnej interpreta-
¢ji uzyskanych wynikow.

® wprowadzenie:
o do czego mozna wykorzysta¢ metody
statystyki wielowymiarowej,
o klasyfikacja metod analizy danych
marketingowych,

o skale pomiarowe: nominaine,
porzadkowe, przedziatowe, ilorazowe,
o jednowymiarowe i wielowymiarowe
skale pomiaru,

o najwazniejsze rozkiady
prawdopodobienstwa, w tym rozktad
normainy,

® graficzna reprezentacja danych
wielowymiarowych:

o wykresy rozproszenia, profile,
o wykrywanie obserwacji nietypowych
(odstajacych),

® regresja liniowa i regresja logistyczna,

® wieloczynnikowa analiza wariancji ze
wstepem do analizy kowariancji,

® analiza dyskryminacji,

® metoda gtéwnych skladowych i analiza
czynnikowa,

® skalowanie wielowymiarowe,

® analiza korespondenc;ji,

® analiza skupien - metody hierarchiczne i
iteracyjno-optymalizacyjne (k-$rednich).

Wymagania wstepne:

® zalecana wiedza z zakresu szkolenia
,Podstawy statystyki (czes¢ Ill):
wspotzaleznos¢ zjawisk”.

Struktura szkolenia:
Wyktad 50%, Cwiczenia 50%
Liczba dni: 2

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: WAD

Poziom szkolenia: C

Podstawy statystyki (czes¢ I):
statystyka opisowa

Wielu osobom statystyka kojarzy sie ze
skomplikowanymi wzorami. Dzigki wyko-
rzystaniu komputeréw w codziennej pracy
mozemy mniej koncentrowac si¢ na wzo-
rach, a w wigkszym stopniu skupic¢ sie na
analizie uzyskanych wynikow. Nalezy jednak
pamietac, ze znane metody analiz staty-
stycznych nie sg uniwersalne we wszystkich
przypadkach. W praktyce mamy do czynie-

nia z réznego rodzaju danymi, w oparciu o
ktore chcemy budowaé wiasne wnioski. Dla
przyktadu: wolumen sprzedazy, cena towaru,
czy ogolnie koszty lub wydatki sg przykita-
dami zmiennych ciggtych. Natomiast poziom
wyksztatcenia, jako$¢ produktu, czy satys-
fakcja klienta mierzone sg z reguty w pewnej
skali, majg zatem charakter porzadkowy:
przyjmujg okreslong liczbe réznych wartosci,
ktére mozna logicznie uszeregowac. Innego
rodzaju danymi bedg np. pte¢, czy wariant
produktu — tu uszeregowanie wartosci nie
jest mozliwe. Okazuije sig, ze ze wzgledu na
rodzaj analizowanych danych nalezy pamig-
ta¢ o wykorzystaniu wiasciwych charaktery-
styk i metod statystycznych.

Uczestnicy szkolenia naucza sie stosowaé
podstawowe miary i wskazniki stuzace do
opisu danych, zaleznie od ich rodzaju, a
takze w prosty sposéb prezentowac je gra-
ficznie. Naucza sie rowniez wykrywa¢ warto-
$ci nietypowe (np. btednie wprowadzone).

Celem szkolenia jest przekazanie wiedzy
niezbednej do $wiadomego i merytorycznie
uzasadnionego wyboru wtasciwej metody
pozwalajgcej na uzyskanie najpetniejszej i
wartosciowej wiedzy opisujacej wykorzysty-
wane dane.

Poruszane tematy:
® rodzaje danych statystycznych,
® pojecie cechy statystycznej i jej rozktadu,

® wyboér miar w zaleznosci od rodzaju
danych,

® miary pofozenia rozktadu cechy:

o $rednie — arytmetyczna, harmoniczna,
geometryczna, ucieta,

o pozycyjne miary potozenia — dominanta,
kwantyle.

® miary zroznicowania (dyspersji) rozktadu
cechy:

o rozstep,

o odchylenie przecietne, wariancja,
odchylenie standardowe,

o odchylenie ¢wiartkowe,
o miary wzgledne zréznicowania.
® wykrywanie obserwacji nietypowych,
® analiza ksztattu rozktadu cechy:
o asymetria rozktadu cechy i jej miary,
o miary sptaszczenia i koncentracji.
® metody graficznej prezentacji danych,

® prosta wizualizacja danych i statystyk
opisowych z wykorzystaniem pakietu SAS.



Wymagania wstepne:

® podstawowa znajomosc statystyki.

Struktura szkolenia:
Wyktad 70%, Cwiczenia 30%
Liczba dni: 1

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: PST

Poziom szkolenia: A

Podstawy statystyki (czes¢ ll):
whnioskowanie statystyczne

W codziennej pracy stawianych jest wiele
réznych pytan i hipotez. Jako przyktad mozna
przytoczy¢ kilka propozyciji:

® czy kampania reklamowa miata istotny
wplyw na wielkos¢ sprzedazy?

® czy dany produkt jest lepiej postrzegany
przez kobiety, czy przez mezczyzn, osoby
miodsze, czy starsze?

® czy dany produkt trafit do prognozowanej
grupy docelowej (czyli czy charakterystyki
opisujgce zachowania klientéw sg zgodne
z przyjetymi zatozeniami)?
Metody weryfikacji odpowiedzi udzielanych
na powyzsze pytania mogg miec¢ istotny
wptyw na ich poprawnosé oraz wptyw na
podejmowane decyzje. W trakcie szkolenia
jego uczestnicy naucza sie wiasciwe formu-
towac¢ (od strony statystycznej) pytania oraz
poznajg metody i mechanizmy ich wiasciwej
weryfikacji. Dodatkowo tematyka szkolenia
poswiecona jest metodom obliczania wielko-
$ci proby niezbednej do zachowania okreslo-
nej doktadnosci szacunku.

Poruszane tematy:
® zmienne losowe i ich rozktady teoretyczne:

o rozkiad jednowymiarowej zmiennej
losowej skokowej (rozktad jednopunktowy,
dwupunktowy, rozktad dwumianowy
Bernoulliego, rozktad Poissona),

o rozkiad jednowymiarowej zmiennej
losowej ciagtej (rozktad jednostajny,
rozklad normalny,

rozkfad t-Studenta, rozktad Chi-kwadrat,
F-Snedecora),

o rozktad dwuwymiarowej zmiennej
losowej skokowej i ciagtej,

o prawa wielkich liczb oraz twierdzenia
graniczne,

o liczby pseudolosowe,

® podstawy teorii estymacii:
o estymacja punktowa (estymacja
wartosci Sredniej, estymacja wariancji,
estymacja wskaznika struktury),

o estymacja przedziatowa (przedziat
ufnosci dla $redniej, przedziat ufnosci dla
wariancji i odchylenia standardowego,
przedziat ufnosci dla sktadnika struktury),

o ustalenie minimalnej liczebnos$ci préby
losowej,

® weryfikacja hipotez statystycznych o
wartosci parametru:

o test dla sredniej wartosci w populacii,
o testowanie hipotezy o réwnosci dwdch
Srednich w populacii,

o test istotnosci dla wariancji,

o testowanie hipotezy o dwdch
wariancjach,

o testowanie hipotezy o wskazniku
struktury w populaciji,
o testowanie hipotezy o dwdch
wskaznikach struktury w populacji,

® nieparametryczne testy istotnosci:
o test zgodnosci Chi-kwadrat,
o test zgodnosci A-Kotmogorowa,
o test zgodnosci Kotmogorowa-Smirnowa,
o test niezaleznosci Chi-kwadrat
Pearsona,
o test liczby serii do weryfikacji losowosci
proby.

Wymagania wstepne:

® wiedza z zakresu szkolenia: ,Podstawy
statystyki (czes$¢ |): statystyka opisowa”.

Struktura szkolenia:
Wyktad 60%, Cwiczenia 40%
Liczba dni: 2

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: PS2

Poziom szkolenia: B

Podstawy statystyki (czes¢
lll): wspobtzaleznos¢ zjawisk
(korelacja i regresja)

Codzienna praktyka pokazuje, ze wiele
czynnikéw, majacych czesto istotny wptyw
na podejmowane decyzje jest ze sobg wza-
jemnie powigzanych. Czasami takie powia-
zania sg oczywiste i intuicyjne (dla przyktadu
wolumen sprzedazy zalezy od ceny, stopnia

nasycenia rynku danym produktem, sytuaciji
makroekonomicznej, a w wielu przypadkach
réwniez od pory roku). Jednak w wielu sytua-
cjach zwigzki pomigedzy poszczegolnymi war-
to$ciami analizowanymi nie sg tak oczywiste.

Celem szkolenia jest przedstawienie prak-

tycznych metod pozwalajacych bada¢ site i
nature powigzan pomigdzy réznymi czynni-
kami (mierzalnymi i niemierzalnymi).

Pierwsza czes$¢ szkolenia koncentruje sie na
metodach analizy korelacji zaréwno miedzy
zmiennymi mierzalnymi, jak i niemierzalnymi.
Poruszany jest réwniez temat korelacji czast-
kowej, pozwalajacej na wykrywanie korelacji
pozornych. W drugiej czesci uczestnicy
nabywajg wiedze pozwalajgca na tworzenie
podstawowych modeli regresiji liniowej, wery-
fikacje zatozen klasycznego modelu regres;ji
liniowej oraz weryfikacje poprawnosci modelu
pod katem obserwacji odstajacych. W przy-
padku regresji wielorakiej przedstawione
zostajg réwniez metody wyboru zmiennych
do modelu i znalezienia najlepszego modelu.

Poruszane tematy:
® podstawowe pojecia w analizie korelacji i
regresiji,
® wykrywanie zaleznosci miedzy zmiennymi,
® miary zaleznosci dwoéch cech:
o test niezalezno$ci chi-kwadrat,
o wspotczynnik zbieznosci V-Cramera,

o wspotczynnik korelaciji liniowej
Pearsona,

o wspotczynnik korelacji czastkowej
Kendalla,

o wspotczynnik korelacji wielorakiej,

o wspotczynnik korelacji rang Spearmana,
® korelacja czastkowa,
® klasyczny model regresji liniowe;:

o prosta regresja liniowa — definicje i
zatozenia,

o estymacja parametréw modelu,

o weryfikacja oszacowanej funkcji regresji
liniowej,

o regresja wieloraka,

o weryfikacja modelu regres;ji wielorakiej,

o wybor zmiennych oraz okres$lenie
najlepszego modelu.

® korelacja i regresja nieliniowa,
Wymagania wstepne:

® Wiedza ze szkolenia: ,Podstawy statystyki
(czes¢ 1l): wnioskowanie statystyczne”.
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Struktura szkolenia:
Wyktad 50%, Cwiczenia 50%
Liczba dni: 2

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: PS3

Poziom szkolenia: B

Statystyka w badaniach
rynkowych: przeglad metod
Uczestnicy szkolenia poznajg najbardziej
popularne i przydatne metody stosowane w
badaniach rynku. Poruszony zostanie temat
analiz typu “conjoint”, dzieki ktérym mozna
skutecznie modelowac¢ preferencje i ocze-
kiwania klientéw co do cech jakie powinny
mie¢ nabywane na rynku produkty. Metody
te pozwalajg doktadnie skonfigurowac ofe-
rowany produkt pod wzgledem posiadanych
waloréw i ceny. Zaprezentowane zostang

réwniez metody analizy korespondenciji, ktéra

stuzy migdzy innymi do pozycjonowania
marek, produktéw, badz klientéw na “mapie
rynku” w oparciu o przyjety zestaw cech.

Przedstawione zostanie takze wprowadzenie
do metod klasyfikowania badanych obiektow

— klientéw, marek lub produktéw. Metody te

stosowane sg na przyktad w celu wytonienia

homogenicznych pod wzgledem oczekiwan
konsumenckich grupy klientéw, co pozwala
na precyzyjng konstrukcje kampanii marke-
tingowych, skierowanych do waskiej grupy
docelowe;.

Poruszane tematy:
® metody analizy wspotzaleznosci:
o analiza czynnikowa,
o analiza korespondencji,
o analiza skupien,
® metody analizy zaleznosci:
o regresja wieloraka,
o analiza dyskryminacji,
o analiza conjoint.
Wymagania wstepne:

® zalecana wiedza z zakresu szkolenia:
.Podstawy statystyki (czes¢ Ill):
wspoizaleznos¢ zjawisk”.

Struktura szkolenia:

Wyktad 50%, Cwiczenia 50%

Liczba dni: 2

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Guide

Kod szkolenia: SBR

Poziom szkolenia: D

Wstep do Data Mining

Celem szkolenia jest zapoznanie uczestni-
koéw z eksploracyjng metodq analizy duzych
zbioréw danych (Data Mining). Celem jest tez
przygotowanie uczestnikéw do praktycznego
stosowania poznanych procedur Data Mining
oraz samodzielnej interpretacji uzyskanych
wynikow. Szkolenie obejmuje zaréwno wpro-
wadzenie teoretyczne jak i przyktady analiz
marketingowych, finansowych z wykorzysta-
niem $rodowiska SAS Enterprise Miner.

Poruszane tematy:

® Kkorzystanie ze srodowiska SAS Enterprise
Miner,

® organizacja zbiorow danych
wykorzystywanych w analizach Data
Mining,

® metodyka SEMMA oraz ogélne metody
budowy diagraméw analizy danych,

® przygotowanie i wstepna eksploracja
danych do analizy Data Mining:

® analiza skupien: metody k-Srednich i sieci
Kohonena,

® analiza asocjacji i sekwencji,

® metody prognozowania - standardy
modelowania i analiza wynikéw,

® regresja logistyczna i liniowa,
® drzewa decyzyjne,
® sieci neuronowe,

® generowanie i wykorzystanie kodow
scoringowych w prognozowaniu,

® tworzenie raportdw na podstawie
otrzymanych wynikéw.

Wymagania wstepne:

® zalecana wiedza z zakresu szkolenia:
,Podstawy statystyki (czes¢ Ill):
wspétzalezno$¢ zjawisk”.

Struktura szkolenia:
Wyktad 80%, Cwiczenia 20%
Liczba dni: 1

Wykorzystywane oprogramowanie:
SAS Enterprise Miner

Kod szkolenia: WDM

Poziom szkolenia: C
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Szkolenia
dedykowane

Centrum Szkoleniowe oferuje mozliwosc¢ rea-
lizacji szkolen uwzgledniajacych indywidualne
potrzeby klientéw. Szkolenia dedykowane
organizowane sg najczesciej dla zamknietych
grup od 5 do 12 uczestnikow. Ta elastyczna
forma daje Panstwu wiele korzysci:

mozliwos¢ przeprowadzenia szkolenia w
Centrum Szkoleniowym SAS lub w miejscu
wybranym przez klienta,

wybor terminu szkolenia,

wybdr gotowej pozycji szkoleniowej z
oferty lub dopasowanie tematyki do
potrzeb klienta,

mozliwosé przeprowadzenia szkolenia
na danych dostarczonych przez klienta z
dedykowanymi przyktadami,

idealne dla zespotéw, ktére chca
dostosowaé tematyke szkolenia do
wiasnych potrzeb w interakcji z wiedzg
eksperckg instruktorow SAS.

szkolenie grupy uzytkownikdéw SAS w
znajomym s$rodowisku.

Aby uzyska¢ aktualne informacje o ofercie
szkolen zapraszamy:

na strone http://www.sas.com/poland/
szkolenia

do kontaktu z konsultantem Centrum
Szkoleniowego:

e-mail: cs@spl.sas.com lub
tel.: (0-22) 560 46 20

Szkolenie dedykowane oznacza elastycznos¢

Platform
Administration

str. 44

Business
Intelligence

Data Integration

str. 6 str. 28

Analytics
str. 48

Business
Solutions

\/

Termin ? Miejsce
G h 4
=) ;

(=1

Itacje
szKoleniu

* blisko 100 szkolen do wyboru z podanych kategorii.

Uczestniko



Informacije
organizacyjne

REJESTRACJA

W celu zapisania sie na szkolenie nalezy
wypetni¢ formularz zgtoszeniowy, a nastepnie
przesta¢ go do nas:

® faxem na numer: (0 22) 560 46 04

® e-mailem na adres cs@spl.sas.com
(zeskanowany formularz)

® pocztg na adres:
SAS Institute sp. z 0.0.
Ul. Gdanska 27/31
01-633 Warszawa

Formularz zgtoszeniowy dostepny jest na
stronie 72 katalogu oraz stronie internetowej
Centrum Szkoleniowego:
http://www.sas.com/poland/szkolenia/rej.html

Przed rejestracjg na szkolenia bardzo pros-
imy o zapoznanie sig¢ z regulaminem szkolen
Centrum Szkoleniowego SAS Institute
dostepnym na stronie 74 katalogu oraz na
stronie internetowej Centrum Szkoleniowego:
http://www.sas.com/poland/szkolenia/reg.html

W razie pytan zwigzanych z kwestiami
rejestracji prosimy o kontakt telefoniczny pod
numerem (0 22) 560 46 20.

INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Szkolenia odbywaja sie w Centrum
Szkoleniowym SAS Institute, znajdujgcym

sie przy ul. Gdanskiej 27/31 w Warszawie,

w godzinach 9.00-16.00. W czasie szkolenia
przewidziana jest przerwa na lunch oraz kilka
przerw kawowych. Po zakonczeniu szkolenia
kazdy uczestnik otrzymuje dyplom ukonczenia
szkolenia.

Wszystkie sale szkoleniowe Centrum
Szkoleniowego wyposazone sg w nowocz-
esny sprzet multimedialny, a podczas szkole-
nia kazdy z uczestnikdw dysponuje wtasnym
komputerem. Sale sg klimatyzowane.

PLATNOSC

W cene szkolenia wliczony jest koszt
materiatow szkoleniowych, podrecznikow oraz
poczestunek i lunch.

Faktura za szkolenie wystawiana jest w ciggu
tygodnia od daty zakofczenia szkolenia, na
podstawie danych podanych przez Panstwa w
formularzu zgtoszeniowym. Termin ptatnosci
faktury wynosi 14 dni.

POTWIERDZENIE REJESTRACJI

Po otrzymaniu przez nas Panstwa formu-
larza zgtoszeniowego skontaktujemy sie z
Panstwem w celu potwierdzenia dokonania
rejestracji. Dla Panstwa wygody potwierdze-
nie wysytamy e-mailem, dlatego tez prosimy
o podanie Panstwa adresu w formularzu
zgtoszeniowym.

ODWOLANIE SZKOLENIA

Jesli nie moga wzigé Panstwo udziatu w
szkoleniu, bardzo prosimy o poinformowanie
Centrum Szkoleniowego najszybciej jak to
mozliwe. Moga to Panstwo zrobi¢ zaréwno
telefonicznie (pod numerem (0 22) 560 46 20)
jak i za posrednictwem poczty elektronicznej
(pod adresem: cs@spl.sas.com)

Na podstawie regulaminu szkolen, Centrum
Szkoleniowe SAS Institute zastrzega sobie
prawo obcigzenia Panstwa opfatg operacyjng
w wysokosci 30% wartosci szkolenia wg cen-
nika w przypadku rezygnacji ze szkolenia

do 5 dni roboczych przed planowang datg
rozpoczecia szkolenia, 50% wartosci szko-
lenia wg cennika w przypadku rezygnaciji

do 3 dni roboczych przed planowang datg
rozpoczecia szkolenia. Rezygnacja ze szko-
lenia w terminie krétszym niz 3 dni robocze,
zwigzana jest z obcigzeniem Panstwa optatg,
w wysokosci 100% wartosci szkolenia wg
cennika.

Centrum Szkoleniowe SAS Institute zastrzega
sobie prawo do odwotania szkolenia z pow-
odu zbyt matej ilosci zgtoszen. W takim przy-
padku Centrum Szkoleniowe zobowiazuje sie
powiadomi¢ Panstwa nie pozniej niz tydzien
przed planowanym terminem szkolenia,
powiadamiajac jednoczesnie o najblizszym
mozliwym terminie.

Programy
promocyjne

Szkolenie miesigca

Inicjatywa majaca na celu promowanie cie-
kawych pozycji szkoleniowych i umozliwienie
Panstwu uczestnictwa w wybranym szkoleniu
w danym miesiacu na wyjatkowo promo-
cyjnych warunkach. Na szkolenie miesigca
udzielamy 40% rabatu od ceny katalogowe;.
Szczegdly na stronie:
www.sas.com/poland/szkolenia/sm.html

Rabat grupowy

W przypadku uczestnictwa w szkoleniu powy-
zej 4 os6b z danej firmy, mozliwe jest uzyska-
nie nastepujacych rabatéw:

Liczba Wysokos¢
uczestnikow rabatu
5 10,0%
6 25,0%
7 35,7%
8 43,8%
9 50,0%
10 55,0%
1" 59,1%
12 62,5%

Wczesne zapisy

Wszyscy, ktérzy przesla wypetniony formularz
rejestracyjny na wybrane szkolenie w terminie
30 dni przed datg jego rozpoczecia otrzy-
majg upust wysokosci 5% ceny katalogowej
szkolenia.

Rabaty uzyskane w poszczegdlnych progra-
mach promocyjnych nie sumuijg sie.

Aktualne infornacje o promocjach dostepne
sg na stronie:
www.sas.com/poland/szkolenia/program.html



FORMULARZ ZGLOSZENIOWY 2009

Zgtaszajacy:

FIRMA

ADRES

E-MAIL
TELEFON
FAX

Prosze o zarezerwowanie miejsca na szkoleniu:

NAZWA SZKOLENIA CENANETTO IMIE | NAZWISKO UCZESTNIKA DATA
W PLN SZKOLENIA

Informacje do wystawienia faktury: NIP: e

Fakture przesta¢ do:

OSOBA

ADRES

Centrum Szkoleniowe SAS Institute zastrzega sobie prawo obcigzenia Klienta optatg operacyjng w wysokosci 30% petnej kwoty szkolenia

wg cennika + VAT w przypadku rezygnacji ze szkolenia do 5 dni roboczych przed planowang data rozpoczecia szkolenia oraz 50% peinej
kwoty za szkolenie wg cennika + VAT w przypadku rezygnacji do 3 dni roboczych przed planowang data rozpoczecia szkolenia. Rezygnacja
ze szkolenia w terminie krétszym niz 3 dni robocze, zwigzana jest z obcigzeniem Klienta optatg w wysokosci 100% petnej kwoty za szkolenie
wg cennika + VAT.

Pozostate warunki uczestnictwa w szkoleniach Centrum Szkoleniowego SAS Institute zawarte sa w Regulaminie szkolen.

Regulamin szkolen dostepny jest pod adresem www.sas.com/poland/szkolenia w sekcji ,Organizacja” lub udostepniany na zyczenie.

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z Regulaminem szkolen oferowanych przez Centrum Szkoleniowe SAS Institute.

[ | - PP Podpis i PieCZEC ...vuvuiuiiiiiiiiiii s

Firma ..o upowaznia SAS Institute Sp. z 0.0., ul. Gdanska 27/31, 01-633 Warszawa, NIP:118-00-85-523 do wys-
tawienia faktury VAT bez podpisu odbiorcy.




Regulamin szkolen

Regulamin szkolen organizowanych przez
Centrum Szkoleniowe SAS Institute

W celu ujednolicenia procedur zapiséw na
szkolenia oraz uproszczenia spraw logistyc-
zno-organizacyjnych, od 1 stycznia 2004 roku
Centrum Szkoleniowe SAS Institute wprow-
adza nastepujacy regulamin szkolen:

1. Centrum Szkoleniowe SAS Institute
prowadzi dwa typy szkolen:

® szkolenie otwarte to ogdlnodostepne
szkolenia organizowane w siedzibie SAS
Institute lub w wyznaczonych osrodkach.
Kalendarz szkolen otwartych jest
publikowany corocznie na stronach WWW
lub udostepniany na zyczenie,

® szkolenia dedykowane odbywajg sie
wedtug odrebnych ustalen z klientem.

2. Podstawg do uczestnictwa w szkoleniach
jest nadestanie wypetnionego Formularza
Zgtoszeniowego na numer faxu lub
zawarcie indywidualnej umowy szkoleniowej
pomiedzy Centrum Szkoleniowym SAS
Institute a klientem.

3. W przypadku szkolen otwartych
maksymalna liczba uczestnikow wynosi 12
osob. W przypadku wiekszej liczby oséb, za
kazdg dodatkowg osobe do ceny szkolenia
doliczana bedzie réwnowartos$¢ 1/12 ceny
grupowe;.

4. Podczas szkolen organizowanych w
siedzibie SAS Institute lub szkolen z
grupy Master Class kazdy z uczestnikow
szkolenia ma do dyspozycji stanowisko
komputerowe oraz materiaty szkoleniowe.
W wyniku indywidualnej umowy mozliwa
jest praca wiekszej liczby oséb przy
pojedynczym stanowisku komputerowym.

5. W salach szkoleniowych Centrum
Szkoleniowego SAS Institute moze
znajdowac sie do 16 stanowisk
komputerowych.

6. Cena szkolen dedykowanych jest
ustalana kazdorazowo indywidualnie,
poprzez dodanie do ceny szkolenia
otwartego dodatkowych optat zwigzanych
z: poznaniem danych, przygotowaniem

dedykowanych ¢wiczen lub warsztatéw oraz

przygotowaniem dodatkowych materiatow
szkoleniowych.

7. W przypadku realizacji szkolen poza
Warszawg do ceny szkolenia mogg by¢
doliczane koszty dojazdu i zakwaterowania
prowadzacego/cych szkolenie.

8. Centrum Szkoleniowe SAS Institute nie
zwraca kosztow dojazdéw i zakwaterowania
uczestnikéw szkolen.

9. W przypadku organizacji szkolenia w
siedzibie klienta lub innej wskazanej przez
klienta lokalizacji Centrum Szkoleniowe
SAS Institute nie ponosi odpowiedzialnosci
za jakos¢ funkcjonowania sprzetu i
infrastruktury techniczne;.

10. Centrum Szkoleniowe SAS Institute
zastrzega sobie prawo obcigzenia Panstwa
optatg operacyjng w wysokosci 30%
wartosci szkolenia wg cennika w przypadku
rezygnacji ze szkolenia do 5 dni roboczych
przed planowang datg rozpoczecia
szkolenia, 50% wartosci szkolenia wg
cennika w przypadku rezygnacji do 3
dni roboczych przed planowang datg
rozpoczecia szkolenia. Rezygnacja ze
szkolenia w terminie krétszym niz 3 dni
robocze, zwigzana jest z obcigzeniem
Panstwa optatg w wysokosci 100% wartosci
szkolenia wg cennika.

11. Szkolenia otwarte (poza wybranymi
szkoleniami z grupy Master Class)
odbywajg sie w siedzibie Centrum
Szkoleniowe SAS Institute przy ulicy
Gdanskiej 27/31 w Warszawie w godzinach
9:00-16:00.

12. Centrum Szkoleniowe SAS Institute nie
prowadzi odrebnej sprzedazy materiatow
szkoleniowych.

13. Kazdy z uczestnikéw po zakonczeniu
szkolenia ma prawo do wypetnienia ankiety
oceniajacej jako$¢ szkolenia. Ankieta
dostepna jest w trybie on-line, poprzez
serwis WWW lub w wersji drukowane;.

14. W przypadku odwotania szkolenia
Centrum Szkoleniowe zobowigzuje sie
powiadomi¢ o tym uczestnikow nie pozniej
niz tygodzien przed planowanym terminem
szkolenia, jednoczesnie dokiadajac
wszelkich staran, aby zorganizowa¢ takie
szkolenie w najblizszym dogodnym dla obu
stron terminie.

Regulamin Centrum Szkoleniowego SAS
Institute dostepny jest takze na stronie:
www.sas.com/poland/szkolenia/reg.html

Lokalizacja

Centrum Szkoleniowe SAS Institute miesci sie
na | pietrze biurowca znajdujgcego sie przy

ul. Gdanskiej 27 / 31 w Warszawie

Mapa: http://dojazd.pl/sasinstitute

Dojazd srodkami komunikacji:

(przystanek Zeromskiego)
Tramwaije: 6, 15, 17

Autobusy: 110 114 116 121 156
195409 701 708 726

Metro:  stacja Stodowiec



Kalendarz szkolen 2009

L Cena Terminy / miesiace 2009
S. Nazwa szkolenia Kod " | netto
dni (PLN) 112 | 3|4|5]|6|7)]|8]|9][10]11]12
SAS Enterprise Bl Server - P
7 | Funkcje finansowe w SAS FFS | 2 | 2740 | &R
7 | Podstawy SAS 9 WSS 1 1140 19|16 2 |20 | 25 13 1411216 | 14
7 | Projektowanie i tworzenie struktur wielowymiarowych OLAP | OCS 2 2740 | 6 23 15 31 17
8 | Przetwarzanie danych w jezyku SQL SQL 2 2740 26 1" 10 16
8 | Przetwarzanie danych w SAS (czes¢ I) PD1 2 2740 | 20 | 17 21|26 14 1511317 | 15
9 | Przetwarzanie danych w SAS (czes¢ Il) PD2 2 2740 |22 119 23|28 16 17 115|119 | 17
9 Przetwarzanie danych w SAS: rozszerzenie funkcjonalnosci REP 2 2740 | 14 | 16 | 30 13 20 7 4 |14
poprzez wykorzystanie jezyka makr
9 | Przetwarzanie danych w SAS: wyrazenia regularne PRL 1 1560 | &%
10 | Przetwarzanie danych w SAS: zmiany i nowosci w SAS 9.2 P22 2 2740 | 29 4 7 3 9
10 | Raportowanie dla programistéw (czesc 1) RP1 2 2740 |19 17 20
10 | Raportowanie dla programistéw (czes¢ II) RP2 2 2740 | 26 29 24
1 Tworzenie sformatowanych arkuszy MS Excel w $rodowisku EXC 1 1370 21 6 1
SAS
13 Budowa i wykorzystanie proceséw gotowych (SAS Stored ssp 1 1370 25 2 3 12
Process)
13 | Podstawy SAS 9 WSS 1 1140 19|16 2 |20 | 25 13 14112 |16 | 14
13 | Przetwarzanie danych w srodowisku SAS Enterprise Guide | PDG 2 2740 2017 3 |21 |26 14 15|13 |17 | 15
14 | Raportowanie OLAP w srodowisku SAS Enterprise Guide OEG 1 1140 3 3 27 7 10
14 | Raportowanie w srodowisku SAS Enterprise Guide REG 1 1140 |22 19| 5 | 23| 28 16 1711519 | 17
15 | Tworzenie wiasnych kreatoréw dla SAS Enterprise Guide EGP 2 3120 | &
Zaawansowane raportowanie OLAP: wykorzystanie jezyka
15 MDX (Multidimensional Expressions) MD1 3 4680 4 13 !
17 | SAS Add-In for Microsoft Office AM1 1 1140 | 6 2 15 16| 28 13
17 Tworzenie sformatowanych arkuszy MS Excel w srodowisku EXC 1 3120 21 6 1"
SAS
18 Tws)rzeme wiasnych kreatoréw dla SAS Add-In for Microsoft EGP 2 3120 | &%
Office
SAS Enterprise Bl Server - Uzytkownik
21 Budowa'l wykorzystar.ue map informacyjnych: SAS IMS 1 1140 19 6 1 6 23
Information Map Studio
21 Budowa i wykorzystanie map informacyjnych: tematy M2 1 1370 20 7 2 7 24
zaawansowane
21 Budowa i wykorzystanie proceséw gotowych (SAS Stored Ssp 1 1140 25 29 3 12
Process)
29 Dygrybuqa informacji z wykorzystaniem SAS Information IDP 1 1140 18 20 8 o4
Delivery Portal
22 | Podstawy SAS 9 WSS 1 1140 19|16 2 |20 | 25 13 1411216 | 14
23 Prqektowame i budowa wskaznikéw KPI (Key Performance KPI 1 1140 | 28 1 4 21
Indicators)
23 | Raportowanie w SAS Web Report Studio WRS 1 1140 3 17 19 10 14 16




Cena Terminy / miesiace 2009
S. Nazwa szkolenia Kod . | netto
(PLN)

SAS Enterprise Bl Server - Budo

Projektowanie, budowa aplikacji WEB w $rodowisku SAS

25 AppDev Studio PBA 3 | 4680 | &R
25 [ SAS Web Services sws| 2320 [ [ | [ [ [ [ [2] | |
26 | Tworzenie portletéw dla SAS Information Delivery Portal DSP 2 3120

=8
26 | Tworzenie wtasnych kreatoréow dla SAS Enterprise Guide EGP 2 3120 | &R
=5
19

29 | Metody dostepu do zewnetrznych baz danych MDzZ 1 1370
29 | Podstawy SAS 9 WSS 1 1140 16 2 |20 25 13 1411216 | 14
29 | Przetwarzanie danych w jezyku SQL SQL 2 2740 26 1 10 16
30 | Przetwarzanie danych w SAS (czes¢ I) PD1 2 2740 (20|17 | 3 | 21| 26 14 1511317 | 15
30 | Przetwarzanie danych w SAS (czgs¢ Il) PD2 2 2740 (22119 5 | 23| 28 16 17 11519 | 17
30 | Przetwarzanie danych w SAS (czesé¢ Ill) PD3 2 2740 | B
31 Przetwall'zanle djcmych w SAS: jezyk macierzowy SAS IML IML 2 3500 | BB
(Interactive Matrix Language)
31 Przetwarzan.le danych w SAS: optymalizacja proceséw PD4 2 2740 | B8
przetwarzania danych
32 Przetwarzanie danych w SAS: rozszerzenie funkcjonalnosci RFP 2 2740 | 14 | 16 | 30 13 20 7 4 |14
poprzez wykorzystanie jezyka makr
32 Przetwarz‘tanle danych w SAS: tworzenie wtasnych funkg;ji i PD7 1 1560 | 21 15 8 25
rozszerzen
32 | Przetwarzanie danych w SAS: wyrazenia regularne PRL 1 1560 | &
32 | Przetwarzanie danych w SAS: zmiany i nowosciw SAS 9.2 | P22 | 2 [27a0 |20 |4 | 7| | [3| [ [9]
33 | Przetwarzanie réwnolegte i rozproszone w SAS PRR 1 1370 | &8
33 Przygotowf':\m? do certyfikatow: “SAS Base & Advanced PCA 1 1370 | &
Programming
33 | Raportowanie dla programistéw (czesc¢ |) RP1 2 2740 | 19 17 20
34 | Raportowanie dla programistéw (czesc¢ Il) RP2 2 2740 | 26 29 24
34 Skalowalny .Serwer Danych (SAS SPD Server): SSD 1 1520 | &8
wykorzystanie
35 | Zwiekszanie wydajnosci przetwarzania danych. Hash Tables | HAS 1 1370 4 28 11
37 | Architektura hurtowni danych AHD 2 2280 20 19
37 | Integracja danych z SAS Data Integration Studio (czes¢ I) ET1 2 2740 | 26 9 22 26
37 | Integracja danych z SAS Data Integration Studio (czes$¢ II) ET2 3 4110 | 28 11 24 28

Integracja danych z SAS Data Integration Studio (czesé¢ llI):

38 _ ; " ET3 | 2 | 3120 | &
tworzenie nowych transformacji w technologii Java
38 | Modelowanie danych MDA 2 3120
30 | Przetwarzanie danych w SAS (czes¢ ) PD1 2 2740 20 (17| 3 [ 21| 26 14 15|13 |17 | 15

SAS Enterprise Data Integration Server - Jakosé danych
Jakos¢ danych (czes¢ |): profilowanie i standaryzacja -
ocena jakosci danych
41 | Jakos¢ danych (czes¢ Il): deduplikacja DQ2 1 1560 4 8 25
Jakos¢ danych (czes¢ 1ll): modyfikacja SAS Quality
Knowledge Base

41 DQ1 2 3120 2 6 23

41 DQ3 1 1560 5 9 26

42 | Przetwarzanie danych w SAS: wyrazenia regularne PRL 1 1560 | &8




L Cena Terminy / miesiace 2009
S. Nazwa szkolenia Kod . | netto

dni (PLN) 112 |3 |4|5|6|7|8]9]10]11]12

Platform Administration - Administrator
45 ég:;rllistracja i personalizacja SAS Information Delivery AID 1 1560 1 25
45 | Architektura SAS 9 (czes¢ 1) A91 4680 27 22 17 19| 30
45 | Architektura SAS 9 (czes¢ II) A92 3120 12 7125 20 22 3
46 | Architektura SAS 9 (czes¢ Ill) A93 2740 | &
46 E:ﬁsggz)i wykorzystanie proceséw gotowych (SAS Stored ssp 1 1370 25 2 3 12
47 | Warsztaty SAS 9 dla Administratorow WA9 3 4680 | 7 25 3129
Akademia Analityka
49 | Analiza danych panelowych ADP 1 1760 10 19
49 | Analiza i prognozowanie szeregéw czasowych (czes¢ 1) WPS 2 2740 8 29 18
49 | Analiza i prognozowanie szeregéw czasowych (czesc Il) WP2 2 3120 22 1 30
50 | Analiza modeli mieszanych AMM 2 3520 31 10
50 | Analiza przezycia APR 2 3520 6 5
51 | Analiza regresji liniowej ARL 3 4680 9 4 21
51 | Analiza wariancji i kowarianciji AWK 1 1560 | 5 8 24
51 | Analizy segmentacyjne SEG 2 3520 12 18 28
52 | Bayesowska analiza danych przekrojowych BAY 2 3120 23 13
52 | Metody analizy zmiennych dyskretnych AZD 2 3120 | 12 4
53 | Metody doboru préby MDP 1 1760 25 12
53 | Metody graficznej reprezentacji i analizy danych GMA 2 2740 18 24
53 | Metody symulacyjne MSY 1 1760 12 26
54 | Metody wielowymiarowej analizy danych WAD 2 3120 16 21 12
54 | Podstawy statystyki (czes$¢ |): statystyka opisowa PST 1 1560 23 25 20
55 | Podstawy statystyki (czes¢ Il): wnioskowanie statystyczne PS2 2 2740 24 26 21
55 :T(c;?;t:g: istrz'glrs;:jlg)(czeéé Ill): wspotzaleznosé zjawisk PS3 2 2740 2% 28 23 8
56 | Statystyka w badaniach rynkowych: przeglad metod SBR 2 3520 26
56 | Wstep do Data Mining WDM 1 1560 16 15 14 7
Analizy Data Mining
59 S;(e)::gsoc\;cl);}ng - opracowanie i implementacja karty cSM 1 1760 | &
59 | Modele dwustopniowe w $rodowisku SAS Enterprise Miner MDE 1 1760 | | 17 | | 6 |
59 | Nowosci w srodowisku SAS Enterprise Miner EM5 1 1560 | &R
59 | Podstawy SAS 9 WSS 1 1140 |19 |16 | 2 |20 | 25 13 1411216 | 14
Projektowanie i budowa nowych weztéw analitycznych w

60 érotjiowisku SAS Enterprise l\%iner : e EMP 2 3520 15 2
60 ,\P/I:?i/r?:towanie danych do analiz statystycznych i Data PDA 1 1560 | 5 30 20 5
61 | Techniki modelowania: sieci neuronowe i drzewa decyzyjne | TMD 2 3520 [ 12 1 17
61 | Wstep do Data Mining WDM 1 1560 16 151 6 14
61 | Zastosowania i techniki Data Mining ZDM 3 5280 17 16 15
62 | Zastosowania i techniki Text Mining ZTM 3 5280 27 23




L Cena Terminy / miesiace 2009
S. Nazwa szkolenia Kod " | netto
dni 112 |3 |4|5|6|7|8]9][10]11]12
(PLN)
siness

65 | Integracja danych z SAS Data Integration Studio (czes¢ I) ET1 2 2740 | 26 9 22 26

65 _R:;Tzerzenle funkcjonalnosci SAS Financial Management CAP 9 3520 | &%

65 | SAS Activity-Based Management: budowa modelu ABC AB1 2 3120 | &R

66 SAS Activity-Based Management: planowanie z wykorzysta- APL 1 1560 | B8
niem modelu ABC

66 SAS Activity-Based Management: przetwarzanie danych na AB4 9 3120 | #%
potrzeby modelu ABC

66 SAS Activity-Based Management: raportowanie na modelu AB2 1 1560 | &8
ABC
SAS Activity-Based Management: raportowanie zaawanso-

o7 wane na modelu ABC AB3 2 320 &=

67 | SAS Business Solutions: instalacja i konfiguracja SBS 2 3120 | &R

68 SAS D!gltal Marketing: efektywna dystrybucja informaciji MA3 1 1560 | &%
marketingowych

68 SA$ Flnanm‘al Management: realizacja procesu RPB 1 1370 | &
budzetowania

68 SAS Financial Management: vademecum administratora APD 2 3120 | &%
warstwy danych

68 SAS’ Financial Management: vademecum projektanta pro- APF 2 3120 | &
cesow finansowych

69 SAS Flnan<.:|al Management: vademecum uzytkownika - RAF 2 2740 | E®
raportowanie finansowe

69 SAS Mafketlng Automatlon: projektowanie i uruchamianie MA1 2 3120 | &
kampanii marketingowych

70 SAS Marketing Automation: zarzadzanie $rodowiskiem MA2 2 3120 | g%
danych

70 S.AS StraFeglc Performance Management: vademecum SAF 2 2740 | &%
uzytkownika

= termin ustalany indywidualnie z Centrum Szkoleniowym

Centrum Szkoleniowe SAS Institute, ul. Gdanska 27/31, Warszawa, tel. (022) 560 46 20, e-mail: cs@spl.sas.com

Courses offered in English

Net Dates / Months 2009
& .
Course Title orse Days pl:lce
Code m 111213 |4|5|6|7|8]9]10]11]12
Euro
Advanced OLAP Techniques Using the SAS System MDX 2 800 16 22

Courses offered in English in Europe: http://www.sas.com/apps/wtraining2/trainsched.jsp?ctry=E



