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Che cosa occorre per essere un vero Chief Information Officer (CIO) di successo? Quali 
sono attualmente le responsabilità e i ruoli di un CIO? CIO Best Practices è una preziosa 
guida, che raccoglie indicazioni e suggerimenti di CIO e di altri specialisti dell'IT che hanno 
saputo padroneggiare con successo un mix di responsabilità, di business e di IT.  
 
Questa guida autorevole, pubblicata da SAS, azienda leader nelle soluzioni di business 

intelligence, riunisce per la prima volta un gruppo di senior executive IT, pionieri del loro settore, che grazie 
al loro intuito e alla loro esperienza, hanno  gettato nuova luce sulle  strategie di gestione per le  strutture di 
leadership nell’organizzazione IT. 
 
Il successo di un CIO è determinato dal suo intuito personale, dalle sue capacità di comunicare in modo 
significativo la strategia IT e, soprattutto, dall’ abilità nel tradurre tecnologie all'avanguardia in idee attuabili 
per promuovere obiettivi di business. 
 
Per chiunque desideri trarre ottimi risultati dalle proprie idee, CIO Best Practices illustra gli skill e le 
competenze concrete richieste a un CIO, come l’architettura strategica necessaria per sfruttare al meglio le 
risorse IT.  
 
Ricca di esempi concreti tratti da casi di successo reali, questa preziosa guida:  

� esamina le best practice  
� dedica un intero capitolo all’outsourcing  
� illustra il ruolo mutevole del CIO e la pianificazione della funzione IT  
� descrive specifiche strategie di valore e crescita. 

 
CIO Best Practices è un testo fondamentale per raggiungere una leadership strategica nell'IT, sia per 
coloro che intendono diventare CIO, sia per coloro che desiderano comprendere l'importanza  strategica 
dell’IT per l’intera azienda. 
 
La guida, scritta da Joe Stenzel, vede tra i co-autori Gary Cokins, esperto di Performance Management di 
SAS. 
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