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Bologna, l'ospedale
«simula»itrend

Chiara Lupi*

Insanita migliorareilivel-
li professionali, I’efficienza e
lasoddisfazione degli utentié
possibile. Conlaiuto dellatec-
nologia, pero. Come testimo-
nia P'esperienza dell’azienda
ospedalierc-universitaria di
BolognaPoliclinico S. Orsola-
Malpighi, che ha realizzato
unprogetto approvato e finan-
ziato dallaRegione Emilia Ro-
magna. Il progetto, realizzato
con tecnologia Sas, deve pro-
durrerisultatiin grado diesse-
re utilizzati nel sistema sanita-
rio regionale per fornire uno
strumento di simulazione che
tenga costantemente sotto
controllo i risultati ottenuti e
ottenibili.

La metodologia fino a oggi
utilizzata dal Policlinico per-
metteva una buona qualita di
previsione, ma non riusciva a
tenere conto di alcune variabi-
li come la riduzione dei posti
letto, la variazione della do-
manda sanitaria o la riduzione
deitrapianti.

«L’obiettivo - spiega Luca
Favero del dipartimento Ri-
cerca e innovazione - & stato
di passare da uno strumento
che fotografa la realtd a un
complesso modello in grado
di compiere analisi "what-if"
e, quindi, simulare diversi ri-
sultatiinbasc alla diverse con-
dizionidipartenzachel’azien-
dasiaspetta».

Grazie almodello, un appli-
cativo informatico Sas che ef-
fettua attivita di simulazione
dell’attivitd di degenza, sara
ora possibile monitorare i ri-
sultatie fare previsioni. «Ave-
re uno strumento validato
che permetta di avere dati
prospettici in tempi rapidi -
prosegue Favero - significa
basare su elementi certiilmo-
nitoraggio effettuato dalla di-
rezioneaziendale e dai profes-
sionisti clinici. E il presuppo-
stoper ottenere buonirisulta-

ti economici e una migliore
gestione organizzativa. Con
notevoli vantaggi anche peril
paziente».

Un altro ambito nel quale
modellidisimulazione e anali-
si what-if possono essere utili,
riguarda I'ambito della pro-
grammazione sanitaria hetro-
politanae provinciale. Ladire-
zione aziendale & coinvolta
nei progetti di rimodulazione
dell’offertalocale (ad esempio
dotazione posti letto, presen-
za di specialita cliniche nei di-
versiospedali) eladisponibili-
ta di uno strumento che abbia
questi requisiti & molto utile
per definire scenari a breve-
medio periodo.

«Nostro dovere - conclude
Favero- ¢ fornire sanita di qua-
lita e il miglior supporto al cit-
tadino. Il vantaggio per i pa-
zientisi concretizzanel garan-
tire equita nella distribuzione
dellerisorse in ambito provin-
ciale. Noi dobbiamo far si chei
cittadini abbiamo risposte in
tempi limitati».

* Co-editor di E-Gov,
informatica ed enti focali

E-government, federalismofiscale,
riforma dei servizi di pubblica
utilita: sono questi alcuni dei temi
che coinvolgono guotidianamente
la Pubblicaamministrazione. Per
offrire uno strumento di
aggiornamento a chi & impegnato
come amministratore, dirigente o
funzionario deglientilocali,
EuroP.Ain collaborazione conil
Sole-24 ore del Lunedi affronta-in
questarubrica, un problema di
attualita normativa e istituzionale.
Lasciando unalineaapertaconi
lettori che possonoinviare
segnalazioniecommentia
info@euro-pa.it.
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