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Foglio 1 f;E

Voglia di ICT in Sudafrica

Professionisti It dal Nord Ovest a progettare sistemi di Business Intelligence in
una regione del Sudafrica che ha necessita di normalizzare e integrare i propri
sistemi di dati. | motivi di un connubio originale.

Prolessionisti IT in Sudafrica per
esportare la competence dal nostro
Paese al resto del mondo. 1l connubio

Piemonte-Sudalrica ha origine lonta-
ne. Nel [ebbraio del 2006 il Csi-Pie-
monte ha infatti firmato un master
services agreement con Sas per forni-
re servizi prolessionali nel mercato del
settore pubblico in tutti i Paesi EMEA
(Europa, Medio Oriente e Alrica).

Tra [ebbraio e marzo del 2007, il Csi
ha avviato la lornitura di servizi di
consulenza sulla gestione dei dati [i-

Guido Albertini, dirigente della Direzione Progetti Internazionali del Csi-
Piemonte

nalizzati alla modernizzazione dell'ul-
ficio del Premier della Provincia del
KwaZulu-Natal della Repubblica del
Sudafrica. Due gli obiettivi principali
del progetto: da una parte la valuta-

zione dei requisiti degli utenti e la ve-
rifica della disponibilita e qualita dei
dati necessari alla costruzione di un

data warehouse centralizzato, per lo
Jortistica
e monitoraggio del programma politi-
co per l'ufticio del Premier. Dall’altra,
il censimento dei sistemi informativi

sviluppo di un sistema di re

presentt  presso
(utti 1 dipartimenti
dell’Autorita Pro-
vinciale locale.

Questa consulenza
¢ il primo passo di
un importante
progetto per la
Provincia del Kwa-
Zulu-Natal e oflre
opportunita di col-
laborazione nelle
attivita di riorga-
nizzazione dei dati
relativi ai vari di-
partimenti  della
Provincia sudalri-
cana.

Nel corso del pro-
gelto una delega-
zione della Repub-

slica del Sudalrica composta sia da re-

erenti politici sia da funzionari tecni-

ci visitera il Csi. Dopo una prima fase
di valutazione di gquanto esistente in
Sudalrica, ¢ stato individuato un pro-
cesso da compiere per il [uturo: dalla
realizzazione di una nuova struttura
centrale che permetta al premier della

Provincia di avere visibilita su quanto

viene fatto da altri Dipartimenti all’e-

stensione delle attivita di questa strut-
tura ad altre Direzioni e ad altri con-
tenuti, lino alla gestione delle risorse
umane. Nella prima lase di queste at-
ivita, oltre il 50% delle risorse in tem-

po uomo provengono dalle aziende

biemontesi coinvolte nell'iniziativa.

Sistemi simili da
replicare

Allo studio di fattibilita, iniziato all’i-
nizio del 2006, ¢ seguito un momen-
to di studio dello stato delle informa-
zioni. Ottenuto dalla Provincia I'ok, a
maggio prende il via la creazione di
un primo gruppo di data warehouse,
che durera quattro mesi. Alire [asi se-
guiranno, per un progetto che durera
circa un anno.

Racconta Guido Albertini, dirigente
della Direzione Progetti Internaziona-
li del Csi-Piemonte: “In Sud Alrica il
Csl e Sas hanno trovato opportunita
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