Informazioni
personali

Motivazioni ed
obiettivi

Istruzione

Stage

Diego Menara Tel. 0445365243
via Nogarette 17 Cell. 3336177681
36016 THIENE (VI) E-mail diegomenara@libero.it

Diego Menara

Luogo ¢ data di nascita Thiene (VI) 11.08.1977

Residenza Via Nogarette n. 17, 36016 Thiene (VI)
Telefono e cellulare 0445 365243 333 6177681

E-mail diegomenara@libero.it

Stato civile celibe

Servizio militare esente

Acquisire una concreta esperienza professionale, arricchire il mio
patrimonio di conoscenze ¢ sviluppare le capacitda necessarie alla
creazione di valore, per operare in maniera efficace ed efficiente in un
mercato in continua evoluzione.

Dicembre 2002 - Ottobre 2003  Universita degli Studi di Padova

Master in Business Analysis
Conoscenza Integrata d'Impresa, CRM, Business Intelligence

Principali argomenti sviluppati: Market/Customer Analysis, Marketing;
Data Mining; Information Technology; Database, Data Warehousing e
Business Intelligence; Sistemi gestionali ERP; Business Process
Reengineering, Change e Knowledge Management; Accounting; Business
Plan, Supply Chain Analysis, Customer Relationship Management;
business strategy, e-commerce strategy.

1996 - 2002 Universita degli Studi di Padova
Facolta di Scienze Statistiche

Laurea in Scienze Statistiche ed Economiche, votazione 94/110
Tesi di Laurea: “La politica fiscale nell’Unione Monetaria”.

1991 - 1996 Liceo Scientifico “F. Corradini” Thiene (VI)
Diploma di Maturita Scientifica

Luglio 2003 - Ottobre 2003
Riello Group Spa Legnago (VR)

Systems Development & Management — Marketing Strategico

Stage finalizzato al conseguimento del diploma di master.

Il progetto seguito riguarda 1’analisi e la modellazione di un sistema di
Competitive Intelligence commissionato dalla Divisione Marketing
Strategico per le analisi sul sistema competitivo.

Ai sensi della legge 675/96 autorizzo al trattamento dei miei dati personali



Esperienza
lavorativa

Conoscenze
informatiche

Lingue straniere

Interessi ed hobby

Associazioni

Luglio 2001 - Gennaio 2003
Banca Alto Vicentino Credito Cooperativo Scarl ~ Schio (VI)

Addetto ufficio crediti.

Dopo un periodo iniziale come operatore di sportello, sono stato assegnato
all’ufficio crediti di sede, dove mi occupavo dell’operativita dei processi
di credito e, in collaborazione con le filiali, dell’ottimizzazione dei servizi
di finanziamento al cliente. Negli ultimi mesi ero stato introdotto anche al
processo del controllo del credito.

Luglio 1996 - Giugno 2001
Centro Commerciale “Carrefour” S.p.A. Thiene (VI)

Addetto settore casse e centro informazioni clienti (part-time)

Buona conoscenza del sistema operativo Windows e degli applicativi
Office.

Progettazione Database relazionali, Data warehousing.

Sistemi di Business Intelligence: SAS / Warehouse Administrator,
Enterprise Miner e Guide.

Buona conoscenza di Internet e delle procedure di Transfer Protocol.
Pacchetti statistici: R, S-PLUS.
Linguaggi di programmazione: C++, SQL, HTML.

Buona conoscenza delle lingue Inglese e Francese.

Cinema, letteratura, musica.
Sci, Nuoto, Tennis.

ALEDIS, Associazioni Laureati e Diplomati in Statistica dell’Universita
di Padova.

Ai sensi della Legge 675/96 sulla "Tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati
personali" autorizzo al trattamento dei miei dati personali.

Data Firma

29 Ottobre 2003 Diego Menara

Ai sensi della legge 675/96 autorizzo al trattamento dei miei dati personali



