SAS Forum 2009 — Questionnaire de satisfaction

Afin de nous aider a faire évoluer 'organisation de SAS Forum pour I'édition 2010 et a répondre ainsi
de mieux en mieux a vos attentes, nous vous remercions de bien vouloir consacrer quelques minutes
a ce questionnaire. Vous pouvez bien entendu développer également plus avant ces points par email
a sasforum@fra.sas.com

L’ORGANISATION

- D’une maniére générale, qu’avez-vous pensé de 'organisation et du déroulement de SAS
Forum ?
O Tres satisfaisante O Satisfaisante
O Améliorable O Arevoir

- Quels sont les points positifs et ceux a améliorer pour la prochaine édition :

- Etes-vous satisfait de I'information que vous avez regue avant SAS Forum ?
O Tres satisfaisant O Satisfaisant
U Améliorable O Je ne sais pas

- Quels sont les points positifs et ceux a améliorer pour la prochaine édition :

- Etes-vous satisfait du contenu de SAS Forum ?
O Oui O Non

- Est-ce un apport dans votre connaissance de SAS ?
O Oui Q Non

- Est-ce un apport dans le développement de vos projets ?
U Oui Q Non

- Commentaires

L’ESPACE EXPOSANTS
- Qu’avez-vous pensé de I'espace exposants ?
O Tres satisfaisant O Satisfaisant

O Améliorable O Je ne sais pas

- A quelles améliorations aimeriez-vous que nous procédions pour la prochaine édition ?
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- Avez-vous l'intention de revenir a SAS Forum en 2010 ?
O Oui O Non

- Recommanderiez-vous SAS Forum a vos collegues ?
U Oui U Non

Remarques

MERCI pour vos réponses.



