
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
국내외 BI 시장의 최근 동향

(2007.7) 
1 



 

 

목 차 

 

I. 머리말  …….………………………………….…....……………………………….……………3

 

 

II. 세계 BI 시장 동향  ….………………………………………………………….......……3

 

 

III. 업체별 동향  ……………………………………………………...………………………...5

 

. 

IV. 국내 BI 시장 동향  ………………………………………………………………………6

 

 

V. 맺음말  ………………………………………………………………………………………......8

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2



 

I. 머리말   
 

최근 BI업계의 M&A가 활발해지고, BI가 기업고객들의 주요 투자 

대상이 되면서 BI에 대한 관심이 더욱 가열되고 있다.   올해 초 

오라클은 기업성과관리(CPM)에 강점을 보여온 하이페리온을, SAP

는 아웃룩소프트를 인수하며 BI 사업영역을 강화해가고 있다.  한

편 IT 전문 리서치 기관인 Gartner사는 2007년 30개 국가의 1,400

명의 CIO를 대상으로 한 조사에서 BI는 2006년에 이어 2007년에

도 기업정보화 투자 우선순위 1위로 기록되었다. (그림1)  

 

Top 10 Technology Priorities Ranking 

Business Intelligence applications 1 

Enterprise applications (ERP, CRM, and others) 2 

Legacy application modernization 3 

Networking, voice and data communications 4 

Servers and storage technologies (virtualization) 5 

Security technologies 6 

Service-oriented architectures 7 

Technical Infrastructure management  8 

Document management 9 

Collaboration technologies 10 

[그림 1] Gartner survey, CIO 2007 priority 

 

BI에 대한 뜨거운 관심의 배경은 무엇일까?  기업들은 더욱 넘쳐

나는 정보와 더욱가열되고 있는 경쟁 속에서 신성장 동력을 파악

하기 한 ‘경영 나침반’으로 BI 이용을 보다 적극적으로 고려하고 

있는 것이라고 본다.  

 

 

II. 세계 BI 시장 동향   
 

IDC에 의하면 2006년 전세계 BI 시장그림2)은 전년 대비 11.5% 성

장하여 약 62억불(5조 7천억원)의 시장을 형성하고 있다.  여기서 

말하는 BI에는 ‘쿼리, 리포팅, OLAP, 대쉬보드’부문과 마이닝과 전
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문통계를 포함하는 ‘Advanced analytics’ 부문의 시장만을 포함한다.     

 

 매출액 (백만불) % 

년도 2005 2006 2005 2006 

  

전년 

대비 

성장률 

(%) 

Query, 

reporting and 

analysis 

4,487 5,008 80.0 80.1 11.6 

Advanced 

analytics 
1,118 1,244 20 19.9 11.3 

합계 5,606 6,253 100 100 11.5 

[그림 2] IDC, Worldwide Business Intelligence Tools Revenue by 

Segments, 2007년 6월  

 

전통적으로 BI는 ‘리포트, 쿼리, 대시보드, OLAP’을 포괄하는 툴로 

인식되며, 부서 단위로 구매가 되어왔으나, 최근에는 ERP, CRM 등 

기업용 어플리케이션에 BI의 주요 기능인 ‘분석’ 기능이 강화되면

서, 기업용 어플리케이션과 함께 구매되는 경향이 늘고 있다.  특

히 ‘분석’ 기능이 더욱 강조됨에 따라 BI를 쿼리 및 리포팅 툴로 

인식하던 시각에서 벗어나서 기업의 성장과정에 필요한 예측, 최

적화 및 기타 의사결정 지원을 위한 도구로 인식하는 경향이 증대

되고 있다.   

 

이제 BI는 부서단위의 데이터 분석이라는 협의의 역할을 넘어서 

기업의 경영 전략과 통합된 분석 및 성과 관리와 최적화를 지원하

는 경영지원 솔루션을 발전해가고 있다.  기업의 의사결정 지원을 

위한 BI의 도입을 실현하기 위해서는 실시간 비즈니스 활동에 대

한 모니터링과 ‘예측적 분석’을 지원하는 의사결정 지원 시스템의 

중요성이 부각되고 있다. 

 

Gartner주1)사에서는 BI 개념의 확장은 데이터 웨어하우스와 BI 툴

간의 결합된 ‘기술 중심’에서 전사적 정보관리 인프라스트럭처 

(Information Management Infrastructure)를 지원하는 ‘비즈니스 중

 4



 

심’으로 전환을 의미한다고 했다.  각 기업들이 양질의 데이터에 

근거하여 기업의 전략을 수행하고 이를 모니터링하면서 ‘혁신’을 

추구하려 노력함에 따라 BI는 기업 성과 관리 (Corporate 

Performance Management)와 자연스레 통합되는 추세이다.   

 

이렇게 ‘확장 BI’ 개념이 확산되면서 BI 어플리케이션 개발 방향도 

‘단일화된 어플리케이션’에서 ‘모듈화된 어플리케이션’ 개발로 변화

하고 있다.  즉 어플리케이션의 개발 특성과 최종 사용자 지원 특

성이 모듈화되고 BI 플랫폼이 이들의 공유 서비스로써 작용하는 

SOA 기반의 모듈형 어플리케이션의 개발 현상이 나타나고 있다.  

 

주1) Gartner Symposium, “Business intelligence Trends: Pervasive BI and 

the BI Continuum; Oct. 2006) 

 

한편 Pentaho, Jaspersoft, Marvelit, Actuate의 BIRT 등 오픈 소스를 

기반으로 하는 BI 툴이 새로이 보급되면서 BI 툴들간의 가격경쟁

력이 가열되고 있다.  더불어 Lucidera, Seatab, Lucidics 등의 

Saas(Software as a service) 형태로 보급되는 제품이 늘면서 사용

자 당 가격 경쟁이 더욱 치열해 지고 있다. 

 

 

III. 업체별 동향  
 

BI시장의 개념이 확장되고 고객들의 기대가 커짐에 따라 BI업체들 

간의 경쟁이 더욱 가열되고 있다.  먼저 전통적인 BI 강자인 SAS, 

BO, Cognos의 경우 DI/DQ/MDM 등의 데이터 관리와 같은 인접

시장으로 그 영역을 확산하고 있는 추세이며, Oracle 및 SAP 등의 

IT 솔루션 업체는 BI 기능을 강화하며 CPM, SEM 분야에 등 진입

하고 있다.  

 

대표적인 BI 기업인 SAS의 경우, 전체 BI 시장에서 2위, ‘분석’ 분

야에서 30% 시장의 점유율로 부동의 1위 자리를 고수하고 있다. 

IDC에 따르면 주2)2006년 한 해 동안 SAS는 전년대비 16.6% 성장

하여 상위 3개의 BI 전문 업체 중 가장 빠른 성장률을 기록하고 

있다.  특히 DI, 및 성과관리와 같은 ‘인접 BI’ 시장에서 입지를 확
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대해 가고 있다.  SAS는 DI/ 스토리지/ 분석/ 쿼리 및 리포팅 전

분야에 솔루션을 공급함으로써 통합 및 시너지 효과를 창출해 내

고 있다.  

 

주2) IDC’s WW BI Tools 2006 Vendor Share (June, 2007) 

 

비즈니스오브젝트의 경우, 2006년 전세계 BI 시장에서는 전년 대

비 7% 성장을 하며 약간 주춤한 듯 하지만, 재무 성과 관리 및 데

이터 통합 분야에 많은 투자를 해오고 있다.  BO는 ‘파트너 네트

워크’를 장점으로 하며, 간접판매 방식에서 좋은 결과를 얻고 있다.  

특히 국내에서는 2006년에 전년대비 280%의 성장을 기록하며 핵

심파트너 체제를 정비하고 교육과 지원을 강화해가고 있다.  

 

코그노스의 경우 BI와 재무 성과 관리 분야에 주력해 왔는데, 최근 

인력 분석을 통한 성과 관리 분야까지 확장하고 있다. 코그노스의 

경우 MS 오피스와 통합 솔루션, 모바일 BI, 및 서치 등 기능을 강

화했다. 코그노스는 셀레퀴스트(Celequest)를 통합하여 ‘코그노스!

나우’란 제품으로 공급하고 있다. 

 

 

IV. 국내 BI 시장 동향 

 
한국IDC에 따르면 올해 BI시장 은 지난해보다 13.5% 성장한 665

억 원대를 기록할 것으로 전망됐으며 2010년까지 매년 13%의 두 

자리 수 성장세를 보이며 연간 1000억원 대의 시장을 형성하리라

는 전망이다. 전체 소프트웨어 시장 성장률이 연간 8.5%대 이고, 

인프라 소프트웨어로 분류되는 DB 시장이 연간 6%대의 성장을 

보이는 것을 감안한다면, 상대적으로 BI 시장은 성장이 두드러지는 

분야인 셈이다. (그림3) 

주3)

 

주3) IDC의 BI 시장 개념에는 쿼리, 리포팅 및 OLAP 부문과 고급 분석 

부문만을 포함한다.  참고로 Korea Research Group의 경우, 2006년 국내 

BI 시장 규모를 2,000억원으로 추정하는데, 여기에는 하드웨어, 라이선스 

및 서비스 시장과 DW 시장을 포함한다.   
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[그림 3] 국내 비즈니스 인텔리전스(BI) 소프트웨어 시장 전망, 

2005-2010 (백만원) 

 

KRG(Korea Research Group)에 2006년 DW 및 BI 시장 조사 전망

에 의하면 국내 BI 시장의 산업별 분포는 제조 (28.6%), 금융 

(24.8%), 통신(11.6%), 공공 (8.7%), 유통(7.8%)이 상위 5개 산업을 

구성하고 있다.  이외에 서비스 및 기타가 18.5%를 형성하고 있다.  

 

국내 산업별 BI의 고객 동향으로는 금융권을 중심으로 한 차세대

시스템 관련하여 ‘전사적 EDW의 구축’, ‘통합 리스크 솔루션’, ‘마케

팅 자동화 솔루션’의 구축하려는 수요가 발생하고 있다.  또한 올 

7월 국회에서 ‘자본시장과 금융투자업에 관한 법률 (자본시장통합

법)’이 통과됨으로써, 금융투자업간의 겸업이 허용되고, 증권사들의 

지급결제기능이 확대될 것으로 보여 증권업계에서는 ‘통합 리스크 

솔루션’에 대한 요구가 커지고 있다.   공공 분야에서는 각 기관별

로 데이터의 질적 향상을 기반으로 한 보다 양질 서비스를 국민들

에게 제공하고자 하는 분위기가 확산되면서 데이터 분석을 기반으

로 대형 프로젝트들이 출현하고 있고, ‘환경오염’, ‘자연재해’, ‘테러’, 

‘정보의 오남용’으로 인한 다양한 리스크 요인을 관리하기 위한 수

요가 발생하고 있다.  제조 분야에서는 수요예측, 조기경보 시스템

을 통한 프로세스 단축 및 비용 절감 효과를 통하여 글로벌 경쟁

력 확보하려는 요구가 발생하고 있다. 
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VI. 맺음말  

 
전세계 및 국내 BI 시장은 각각 10%, 13%대의 높은 성장률을 보

이며 성장해가고 있다.  앞서 말씀 드린 바와 같이, 처리해야 할 

데이터 량이 증가하고 기업내의 BI 사용자가 증가함에 따라 BI는 

‘부서별 BI툴을 넘어서 기업의 경영전략과 통합’, ‘BI와 CPM, CRM

과의 통합’, ‘SOA 기반의 모듈형 어플리케이션 개발’ 등의 특징을 

보여주고 있다.  

 

그러나 BI의 개념이 확대되어가고, 보다 많은 기업용 어플리케이션 

업체들이 BI 시장으로 진입하면서, 기존 BI 기능에 대한 보완의 목

소리 또한 높다.  ‘데이터의 시각화’, ‘향상된 상호작용’, ‘친숙한 검

색 인터페이스에 기반한 데이터 액세스 및 데이터 마이닝 기능’, 

‘협업 지원’, ‘안내 분석툴’의 기능을 보다 강화해야 한다는 고객들

의 요구가 커지고 있다.   

 

더불어서 BI 솔루션을 제대로 활용하기 위해서는 마이닝, 분석 전

문가 등 각 기업고객 내의 BI 전문가의 육성이 시급하다.  ‘명경만

리’라고 했던가?  21세기의 글로벌 기업으로 살아남기 위해서는 

맑은 눈으로 만리를 보는 지혜가 필요하다.  그러나 아무리 좋은 

나침반이나 망원경이 있어도, 그 도구를 제대로 사용할 수 있는 

사람이 없으면 무용지물이 아닌가. 
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