
SS 8 亚洲银行家            SAS公司特约增刊

2009年3月26日以“审计信息化：在波动市场中对

内部审计方法与流程的重新思考”为主题的亚

洲银行家闭门式会议在北京威斯汀酒店完美落幕。

此次闭门式会议邀请到来自中国银行业监督管理

委员会（简称中国银监会）监管一部、国家开发银

行、SAS中国公司等机构的30多位包括国内银行业监

管者、大型国有银行、股份制银行、城市商业银行以

及IT技术公司在内的在审计、合规、科技与风险管理

方面的决策者聚居一堂，就当今波动市场状况下，

如何及时、准确地获得审计信息，快速做出评估和

改进措施等一系列问题进行了深入探讨和思考。此

次闭门式会议隶属于2009年亚洲银行家研究部系列

决策者闭门会议中的一站。

中国银监会: 信息化时代下的银行监督检查
在亚洲银行家大中华地区首席执行官牛朴先生致

欢迎辞后，中国银监会参会嘉宾以监管者身份进行

了“信息化时代下的银行监督检查”为主题的演讲。

他表示在当今中国快速发展银行业务的大背景下，

伴随着金融机构类型的日益丰富的和经营范围的日

趋多样化等，金融科技应用历经过去的信息记录、

信息整合、信息生产时期，现已步入信息驱动时代。

他肯定在这种市场环境下，作为监管者的中国银监

会确实面临巨大挑战，而这种挑战又具体体现在：

在信息载体变化后如何改进审计方式，在海量业务

信息面前如何有效检查，在复杂的信息逻辑困惑前

如何分析，在业务创新下的主旨下如何提高专业程

度和在现今风险更广、更快传递的情景下如何跟踪 

等等。

那么在人员有限的情况下监管者应如何提高

检查深度广度并建立更为全面的监督检查机制？来

自中国银监会的演讲嘉宾随后特别介绍了银监会

目前采用的针对海量信息、无序繁杂的底层数据和

原始逻辑的现场检查分析系统--“Examination & 

Analysis System Technology”(EAST)--并同时介

绍了银监会利用这一分析系统实施现场检查的理念

与方法。他解释非现场审计方法的应用与现场审计

实现了完整回路下的持续融合，在这种审计新模式

下，科技进步改变了物理空间，传统的方式方法演

变融合成不可分割的监督检查整体。

国家开发银行: 审计信息化实践经验分享
在中国银监会的代表发言之后，国家开发银行的与

会嘉宾作为商业银行审计信息化工作的代表，进行

了以“银行系统营运业务流程与操作风险管理”为

标题的演讲,分享了国家开发银行在审计信息化方面

的最佳实践。在他的演讲中，逐一解释了国家开发

银行对银行系统营运业务流程与操作风险管理的具

体措施，包括：监测监控；建立监控；建立内部控制

过程中的指标评价体系。基于多年的在建立审计信

在波动市场中对银行业审计与监管新模式的探索
亚洲银行家“审计信息化”小型闭门会议完美落幕
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息化和风险管理监控平台中的经验，他强调所有监

控或体系制定的前提条件都是统一的数据平台。现

阶段，国家开发银行的IT系统建设已经全面覆盖核

心资金交易系统。

2007年中国银监会颁布了《商业银行操作风险

管理指引》等一系列规章制度，其中明确指出“为有

效地识别、评估、监测、控制和报告操作风险，商业

银行应当建立并逐步完善操作风险管理信息系统。

管理信息系统至少应当记录和储存与操作风险损失

相关的数据和操作风险事件信息，支持操作风险和

控制措施的自我评估，检测关键风险指标，并可提

供操作风险报告的有关内容。”根据相关指引，国家

开发银行采用自动核对数据的方式实现：将核心业

务系统的基本帐簿、凭证、单据等业务的输入/输出

操作业务数据；与SWIFT报文数据、大额支付数据、

系统操作参数进行比较核对分析，以判断其每笔

业务的准确性、完整性和安全性，并预警操作风险 

信息。

SAS公司：以分析技术提升银行审计水平
会议的第三阶段，SAS公司高级咨询顾问王莉华从行

业技术实践者的角度与大家共同分享了和国内大型

商业银行合作进行审计信息化实践的宝贵经验。王

莉华曾参与设计和实施中国银监会现场检查分析系

统和中国建设银行非现场审计项目，具备丰富的分

析型审计平台项目实施和管理经验。她在演讲中介

绍了分析技术如何协助银行审计部门调集和分析业

务数据，及时发现审计对象存在的问题和异常，为

提升审计水平提供技术支持，实现对银行经营管理

活动、内部风险控制状况的全面、连续、动态的监

测和评价。

为了解决审计资源有限的瓶颈和传统审计线索

发生的重大变化，SAS结合自身在统计分析和数据

挖掘方面的经验和能力而研发出相应的分析型审计

平台。王莉华介绍说：SAS分析型审计平台基于两大

基础：首先是SAS系统与生俱来的统计分析能力、强

大的数据处理能力以及灵活的数据展现能力；其次

是基于SAS端到端的企业智能架构和丰富的行业经

验。SAS分析型审计平台主要由数据源定义与加载、

派生指标定义与计算、审计查询、审计模型、风险评

估、审计检测和系统管理与维护共7个模块组成，并

深入涵盖了银行审计工作的各个方面。对于SAS非现

场审计解决方案的优势，王莉华继续解释到，针对

银行而言，采用SAS分析型审计平台能帮助和促进审

计人员业务水平的不断提高，包括提升对业务发展

变化的适应能力；对SAS分析型审计平台自身而言，

它是在吸收国外成功经验的基础上，紧密结合国内

银行业内部审计的现实情况和实际需要，完全在国

内自主设计开发的解决方案。

在最后的提问交流环节中，来自各个银行的与

会代表纷纷各抒己见，对关心的话题共同探讨交

流，大家畅所欲言。中国工商银行内审局代表提出如

何解决审计业务人员在信息技术方面能力缺乏的问

题，引起与会嘉宾的广泛讨论。很多参会代表表示，

多个代表一致提出，在审计信息化具有其灵活性的

同时，如何解决其可操作性的问题。众多审计业务人

员具有丰富的一线审计工作经验，但是却无法胜任

对于审计系统的编程等技术性工作，这样使得银行

虽然花费了大量人力、物力最终上线了审计系统，却

处于不能切合自己特色灵活运用的尴尬境地。SAS

公司咨询顾问解答说，现代的分析型审计平台可以

解决审计对象日益电子化、而很多人员不太具备IT

背景的状况，通过对审计人员进行相关的培训和演

示，就能很快上手。同时，分析型审计平台可以将审

计专家的经验通过模型的形式固化并在全行分享，

让新人也能更快的成长。
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2009年3月26日以“审计信息化：在波动市场中对

内部审计方法与流程的重新思考”为主题的亚

洲银行家闭门式会议在北京威斯汀酒店完美落幕。

此次闭门式会议邀请到来自中国银行业监督管理

委员会（简称中国银监会）监管一部、国家开发银

行、SAS中国公司等机构的30多位包括国内银行业监

管者、大型国有银行、股份制银行、城市商业银行以

及IT技术公司在内的在审计、合规、科技与风险管理

方面的决策者聚居一堂，就当今波动市场状况下，

如何及时、准确地获得审计信息，快速做出评估和

改进措施等一系列问题进行了深入探讨和思考。此

次闭门式会议隶属于2009年亚洲银行家研究部系列

决策者闭门会议中的一站。

中国银监会: 信息化时代下的银行监督检查
在亚洲银行家大中华地区首席执行官牛朴先生致

欢迎辞后，中国银监会参会嘉宾以监管者身份进行

了“信息化时代下的银行监督检查”为主题的演讲。

他表示在当今中国快速发展银行业务的大背景下，

伴随着金融机构类型的日益丰富的和经营范围的日

趋多样化等，金融科技应用历经过去的信息记录、

信息整合、信息生产时期，现已步入信息驱动时代。

他肯定在这种市场环境下，作为监管者的中国银监

会确实面临巨大挑战，而这种挑战又具体体现在：

在信息载体变化后如何改进审计方式，在海量业务

信息面前如何有效检查，在复杂的信息逻辑困惑前

如何分析，在业务创新下的主旨下如何提高专业程

度和在现今风险更广、更快传递的情景下如何跟踪 

等等。

那么在人员有限的情况下监管者应如何提高

检查深度广度并建立更为全面的监督检查机制？来

自中国银监会的演讲嘉宾随后特别介绍了银监会

目前采用的针对海量信息、无序繁杂的底层数据和

原始逻辑的现场检查分析系统--“Examination & 

Analysis System Technology”(EAST)--并同时介

绍了银监会利用这一分析系统实施现场检查的理念

与方法。他解释非现场审计方法的应用与现场审计

实现了完整回路下的持续融合，在这种审计新模式

下，科技进步改变了物理空间，传统的方式方法演

变融合成不可分割的监督检查整体。

国家开发银行: 审计信息化实践经验分享
在中国银监会的代表发言之后，国家开发银行的与

会嘉宾作为商业银行审计信息化工作的代表，进行

了以“银行系统营运业务流程与操作风险管理”为

标题的演讲,分享了国家开发银行在审计信息化方面

的最佳实践。在他的演讲中，逐一解释了国家开发

银行对银行系统营运业务流程与操作风险管理的具

体措施，包括：监测监控；建立监控；建立内部控制

过程中的指标评价体系。基于多年的在建立审计信

在波动市场中对银行业审计与监管新模式的探索
亚洲银行家“审计信息化”小型闭门会议完美落幕
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息化和风险管理监控平台中的经验，他强调所有监

控或体系制定的前提条件都是统一的数据平台。现

阶段，国家开发银行的IT系统建设已经全面覆盖核

心资金交易系统。

2007年中国银监会颁布了《商业银行操作风险

管理指引》等一系列规章制度，其中明确指出“为有

效地识别、评估、监测、控制和报告操作风险，商业

银行应当建立并逐步完善操作风险管理信息系统。

管理信息系统至少应当记录和储存与操作风险损失

相关的数据和操作风险事件信息，支持操作风险和

控制措施的自我评估，检测关键风险指标，并可提

供操作风险报告的有关内容。”根据相关指引，国家

开发银行采用自动核对数据的方式实现：将核心业

务系统的基本帐簿、凭证、单据等业务的输入/输出

操作业务数据；与SWIFT报文数据、大额支付数据、

系统操作参数进行比较核对分析，以判断其每笔

业务的准确性、完整性和安全性，并预警操作风险 

信息。

SAS公司：以分析技术提升银行审计水平
会议的第三阶段，SAS公司高级咨询顾问王莉华从行

业技术实践者的角度与大家共同分享了和国内大型

商业银行合作进行审计信息化实践的宝贵经验。王

莉华曾参与设计和实施中国银监会现场检查分析系

统和中国建设银行非现场审计项目，具备丰富的分

析型审计平台项目实施和管理经验。她在演讲中介

绍了分析技术如何协助银行审计部门调集和分析业

务数据，及时发现审计对象存在的问题和异常，为

提升审计水平提供技术支持，实现对银行经营管理

活动、内部风险控制状况的全面、连续、动态的监

测和评价。

为了解决审计资源有限的瓶颈和传统审计线索

发生的重大变化，SAS结合自身在统计分析和数据

挖掘方面的经验和能力而研发出相应的分析型审计

平台。王莉华介绍说：SAS分析型审计平台基于两大

基础：首先是SAS系统与生俱来的统计分析能力、强

大的数据处理能力以及灵活的数据展现能力；其次

是基于SAS端到端的企业智能架构和丰富的行业经

验。SAS分析型审计平台主要由数据源定义与加载、

派生指标定义与计算、审计查询、审计模型、风险评

估、审计检测和系统管理与维护共7个模块组成，并

深入涵盖了银行审计工作的各个方面。对于SAS非现

场审计解决方案的优势，王莉华继续解释到，针对

银行而言，采用SAS分析型审计平台能帮助和促进审

计人员业务水平的不断提高，包括提升对业务发展

变化的适应能力；对SAS分析型审计平台自身而言，

它是在吸收国外成功经验的基础上，紧密结合国内

银行业内部审计的现实情况和实际需要，完全在国

内自主设计开发的解决方案。

在最后的提问交流环节中，来自各个银行的与

会代表纷纷各抒己见，对关心的话题共同探讨交

流，大家畅所欲言。中国工商银行内审局代表提出如

何解决审计业务人员在信息技术方面能力缺乏的问

题，引起与会嘉宾的广泛讨论。很多参会代表表示，

多个代表一致提出，在审计信息化具有其灵活性的

同时，如何解决其可操作性的问题。众多审计业务人

员具有丰富的一线审计工作经验，但是却无法胜任

对于审计系统的编程等技术性工作，这样使得银行

虽然花费了大量人力、物力最终上线了审计系统，却

处于不能切合自己特色灵活运用的尴尬境地。SAS

公司咨询顾问解答说，现代的分析型审计平台可以

解决审计对象日益电子化、而很多人员不太具备IT

背景的状况，通过对审计人员进行相关的培训和演

示，就能很快上手。同时，分析型审计平台可以将审

计专家的经验通过模型的形式固化并在全行分享，

让新人也能更快的成长。
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