May Tang (suite)

Sur le plan personnel : May est montée sur scéne comme premiére soprano soliste
dés I'age de 4 ans. Comme soliste a 15 ans, elle a gagné le premier prix de sa catégorie
au concours de musique de Hong Kong, avec performance en directe a la télévision! Par
les temps qui courent, le premier public de May est sa famille et ses amis a I'église.

Sur le plan de la gestion : Investir dans SAS peut sembler au départ assez colteux,
mais on en tire 'avantage d’étre totalement autosuffisant concernant le renouvellement,
la maintenance, les services techniques et de soutien et les mises a niveau. SAS répond
a des normes internationales, notamment les plus exigeantes normes de I'industrie
pharmaceutique.

Au cours des deux dernieres années, les initiatives de réglementation et les
changements technologiques ont eu des répercussions sur l'industrie pharmaceutique.
A titre d’exemple, le Food and Drug Admnistration (FDA) Guidance for Industry and
Electronic Submissions a établi de nouvelles normes et conventions auxquelles les
utilisateurs de SAS doivent adhérer. La FDA a clairement énoncé les exigences
spécifiques concernant la validation, la gestion de la configuration, le contrdle des
changements et la sécurité. Certains groupes de programmation s’y sont pliés, mais de
nombreux autres ont encore un long chemin a parcourir avant d’étre en conformité avec
ces exigences. Cela augmente beaucoup les demandes faites aux analystes statistiques
qui utilisent SAS. Qui plus est, les nouvelles normes de soumission électronique de la
FDA et ses normes de données correspondantes ont entrainé des changements
importants dans les activités de programmation. Les utilisateurs de SAS ont maintenant
de nouveaux supports et biens livrables.

De concert avec les développeurs SAS, les directeurs ont déja pris des mesures pour
adopter ces normes. Je vois bien SAS nous soutenir dans I'avenir et les logiciels SAS
continuer a répondre aux besoins en matiére de cout, de réglementation, de validation et
de conformité. A titre de groupe unifié, nous pouvons y arriver.



